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 عضو اتاق بازرگانی تهران

صنعت فولاد ایران در سال 1401 به قله‌هایی دست یافت که برای سال‌ها 
آرزوی آن را داشــت، با این حال تداوم این اوج نیاز به برطرف کردن نقاط 
ضعف و برنامه‌ریزی برای تحکیم و حفظ جایگاه حاصل‌شده در صنعت 
فولاد جهان دارد. بنا بر آمارهای انتشاریافته، تولید فولاد خام کشور در 10 
ماهه نخست سال 1401 به 25 میلیون و 655 هزار تن رسید که در مقایسه 
با مدت مشابه در ســال گذشته، 11 درصد رشد داشته است. با رسیدن به 
این حجم از تولید، ایران بــه نهمین تولیدکننده فولاد خام جهان تبدیل 
شده و نسبت به برخی از کشورهای صنعتی بزرگ جهان از جمله برزیل، 
فرانسه، انگلستان و ایتالیا از جایگاه بالاتری برخوردار بوده و به دنبال پشت 
سر گذاشتن آلمان، یکی از بزرگ‌ترین و قدیمی‌ترین غول‌های صنعت 
فولاد جهان است. به دلیل وجود ذخایر سنگ‌آهن در ایران که کشور ما را 
در میان 10 کشور بزرگ دنیا از نظر این ذخایر قرار داده، صنعت فولاد ایران 
از ابتدای کار خود بر مبنای زنجیره کامل از استخراج تا تولید فولاد طراحی 
شده که این امر جایگاه ویژه‌ای را برای این صنعت به ارمغان آورده است. 
در زمینه تولید محصولات طویل فولادی، ایران در 10 ‌ماهه نخست سال 
1401 موفق به تولید 10 میلیون و 697 هزار تن محصول طویل شده که 
نسبت به سال قبل 14 درصد افزایش داشته است. در زمینه محصولات 
تخت فولادی میزان 7 میلیون و 579 هزار تن از قبیل ورق‌های فولادی 
تولید داشته که نسبت به سال قبل 8 درصد رشد را نشان می‌دهد. همچنین 
تولید میلگرد در ۱۰ ماهه نخست سال جاری به ۸ میلیون و ۹۵۷ هزار تن 
بالغ شده که نسبت به سال گذشته 16 درصد افزایش داشته و تولید مقاطع 
فولادی ســاختمانی نیز به یک‌میلیون و 45 هزار تن رسیده که افزایشی 

یک درصدی را نشان می‌دهد.
در زمینه تولید ورق‌های گرم فولادی، صنعت فولاد ایران توانست در 10 
ماهه نخست امســال، 7 میلیون و 346 هزار تن ورق گرم تولید کند که 
نسبت به سال گذشته 7 درصد افزایش یافته است، اما در برابر ورق سرد 2/1 
درصد کاهش و ورق پوشش‌دار 6 درصد کاهش یافته است. علاوه بر این، 
تولید آهن اســفنجی 7 درصد افزایش داشته و رقم تولید آن در 10 ماهه 
نخست سال جاری به 27 میلیون 519 هزار تن رسید. البته به‌رغم رشد ۱۱ 
درصدی در تولید طی این مدت، حجم صادرات فولاد ایران کم شــده و 
میزان صادرات محصولات فولادی حدود 2 درصد کاهش داشته و تنها در 
بخــش صادرات مقاطع طویل فولادی با 4 درصد افزایش به 2 میلیون و 
328 هزار تن رسیده است. با وجود تمام این دستاوردها، صنعت فولاد ایران 
در زمینــه زنجیره فولاد به ویژه در خصوص تامین ســنگ‌آهن از ذخایر 
عمیق با مشکلاتی جدی مواجه است. ذخایر سطحی ایران با توجه به رشد 
کنونی تولید فولاد به سرعت به پایان می‌رسد و اگر فکری برای استخراج 
ذخایر عمیق نشود، ایران نیازمند واردات سنگ‌آهن خواهد بود. از سویی 
ایران برای تولید ارزش افزوده بیشتر نیازمند گذر از تولید فولاد خام و تولید 
فولادهایی با ویژگی‌های خاص اســت؛ امری که جــز از طریق ارتباط 
گســترده با شــرکت‌های پیشــرو در صنعت فولاد جهان و همچنین 
سرمایه‌گذاری گسترده در حوزه تجهیزات و به ویژه بخش تحقیق و توسعه 

امکان‌پذیر نخواهد بود. 

تداوم رشد صنعت فولاد ایران 
در گروی سرمایه‌گذاری‌های جدید
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فرهاد امیرخانی
سردبیر

به‌رغم اینکه دو سوم ایران، بیابانی و نیمه بیابانی است و بسیاری از شهرها 
و روستاهای آن از کمبود آب رنج می‌برند؛ اما به دلیل قرار گرفتن در یک 
موقعیت ممتاز جغرافیایی، از گنجی‌ گران‌بها و ثروتی خفته به واســطه 
همجواری آب‌های دریایی شمال و جنوب برخوردار است. همچنین در این 
ســرزمین چهار فصل، دریاچه‌های منحصربه‌فردی همچون ارومیه، 
بختگان، انزلی، پریشان، تار و هویر، تشک، حرا، زریوار، سیران گل، حوض 
سلطان، شط تمی، شورمست، قوری گل، گواتر، گهر، مهارلو، میانکاله، 
میقــان و دریاچه نمک قم وجــود دارند که به همــراه رودهای روان و 
گودال‌های آبی فصلی، زیبایی‌های منحصربه‌فرد و گردشگرپذیری را در 
خــود نهان کرده‌اند. در کنار این‌همه نعمت‌هــای خدادادی، می‌توان به 
ظرفیت‌‌های عظیم و گوناگون گیاهــان، پرندگان، جانوران و آبزیان نیز 
اشاره کرد؛ به‌طوری که در اطراف این دریاها و دریاچه‌ها، گونه‌های نادر و 
زیبای گیاهی مانند بوته‌زارهای آبی به ویژه انواع قرمز و جلبک‌ها، توسکا و 
اکالیپتوس و گونه‌های پرندگان همچون پلیکان، فلامینگو، لک‌لک و 
مرغابی و همچنین گونه‌های جانوری مانند آهو، سوسمار و لاک‌پشت 
زیست می‌کنند و نیز گونه‌های آبزیانی از جمله ماهی سفید، ماهی قزل‌آلا، 
میگو و ماهی اوزون برون وجود دارند. حال این ســوال پیش می‌آید که با 
توجه به این‌همه جذابیت و فرصت‌های اقتصادی زیســت‌محیطی در 
کشورمان، چرا از این مواهب به درستی و بهینه استفاده نمی‌شود؟ سهم 
دریا، دریاچه‌ها و رودهای روان در اقتصاد ایران چیست؟ چرا تاکنون از این 
ثروت عظیم اقتصادی به خوبی بهره‌برداری نشده است؟ پاسخ به این‌گونه 
پرسش‌ها ساده نیست؛ چون اقتصاد دریا موضوعی است که شکوفایی آن 
به مدیریت واحد دولــت و تدوین برنامه‌ای راهبردی نیاز دارد. هم‌اکنون 
سهم اقتصاد دریا در تولید ناخالص ملی ایران نزدیک به 2 درصد می‌باشد 
و این در حالی است که سهم بسیاری از کشورها از دریا، به بالای 50 درصد 
می‌رسد. هر چند امروزه در سند تحول دولت سیزدهم، اهمیت بهره‌گیری 
از اقتصاد دریا مورد توجه قرار گرفته است؛ اما همچنان به دلایل مشکلات 
فرهنگی و اسناد بالادستی، حکمرانی در بخش دریا با کاستی‌هایی‌ مواجه 
اســت. به منظور حکمرانی و بهره‌برداری از ظرفیت اقتصادی دریاها و 
دریاچه‌ها، شاید لازم باشــد تا یک بخش‌بندی کلی صورت پذیرد. این 
بخش‌بندی‌ها می‌توانند شامل ظرفیت‌های اقتصادی گردشگری ساحلی 
و دریایی، بنادر و حمل‌ونقل دریایی، نفت و گاز، شــیلات، بیوتکنولوژی، 
کشتی‌سازی و تعمیرات، ترانزیت، انرژی‌های تجدیدپذیر، صنایع دریایی 
و فراساحل، صادرات و واردات، منابع غذایی، کشاورزی و استحصال آب 
دریا و منابع زیرســطحی و منابع معدنی دریایی باشــند. از یاد نبریم که 
هم‌اکنون نزدیک به ۴۰ درصد جمعیت جهان در سواحل زندگی می‌کنند 
و سهمی به ارزش یک‌هزار و ۵۰۰ میلیارد دلار در اقتصاد جهان دارند. هر 
چند که پیش‌بینی ‌شده اســت، این سهم در چند سال آینده با افزایش دو 
برابری به 3 هزار میلیارد دلار برســد. ظرفیت‌های خفته اقتصادی دریا و 
دریاچه‌های ایران بسیار عظیم‌اند؛ اما آنچه در این میانه مغفول مانده است، 
اندیشــه و همت لازم جهت بسترسازی و جذب ســرمایه‌گذار داخلی و 
خارجی در این حوزه اســت. به خاطر بسپاریم که در صورت اهتمام لازم، 
هدفمند و تخصصی، چه‌بسا اقتصاد طوفانی کشورمان که تنیده و وابسته 
به اقتصاد نفت و گاز است، به ساحل آرامش رسیده و تحولی نوین در عرصه 

اقتصاد کشورمان به وجود آید. 

اقتصاد  دریا 
ساحلی امن برای درآمدهای ارزی
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تداوم دشــواری تامین ارز، منجر به افت تیراژ تولید خودرو می‌شود و باید 
بانک مرکزی، بانک‌ها و دســتگاه‌های ذی‌ربط، قطعه‌ســازان خودرو را 
دریابند. سال‌هاست که در دولت‌های مختلف با مشکلات ارزی صنایع و 
همچنین افزایش نرخ ارز مواجه هستیم که مربوط به دیروز و امروز نیست. 
بخشــی از این نوســانات مربوط به تحریم‌ها و تورمی است که از سوی 
دشــمنان به ما تحمیل می‌شود که اجتناب‌ناپذیر است، اما در مجموع در 
آنچه تحت اختیار و کنترل خودمان بوده و تامین ارز از طریق صادرات نفت 
و محصولات پتروشیمی، کشاورزی، صنایع‌دستی و غیره نیز توفیق خوبی 
نداشتیم. در گذشته و حتی تا چند ماه اخیر، نوساناتی در تامین ارز و قیمت آن 
وجود داشت، ولی میزان تلورانس آن به‌گونه‌ای قابل تحمل بود، اما شرایط 
فعلی، نگرانی شدیدی در بین فعالان بخش خصوصی به وجود آورده است. 
هرچند صنعت قطعه‌سازی در سال‌های گذشته با وجود همه دشواری‌ها و 
مشکلات به ویژه تحریم‌ها، توفیق خوبی در داخلی‌سازی تولیدات داشته 
و در برخی از محصولات پرتیراژ توان ســاخت داخل حتی به بیش از ۹۰ 
درصد رسیده است، با این حال همچنان در تامین اجزا و قطعاتی همچون 
چیپست‌ها، قطعات های‌تک، گیربکس و... وابستگی به خارج وجود دارد. 
در ماه‌های اخیر و با افزایش شــدید نرخ ارز که در روزهای گذشته حتی به 
بیش از ۵۰ هزار تومان رسیده و دسترسی به آن نیز دشوار شده است، شاهد 
تشدید مشکلات قطعه‌سازان و تولیدکنندگان هستیم. در هفته‌های اخیر 
نیز تامین ارز نیمایی به دشــواری و پاســخ‌دهی بانــک مرکزی به ثبت 
سفارشات با معطلی ۳۰ تا ۴۰ روزه انجام می‌شد، اما این روزها شاهدیم که 
بانک مرکزی این شــرایط را بلاک کرده و بانک‌ها نیز اعتباردهی خود را 
محدود کرده‌اند. همه این شرایط سبب شده تا مشکلات قطعه‌سازان که 
باید قطعات را به‌روز به دســت خودروسازان برسانند، دوچندان شود و در 
ادامه، برای کل زنجیره تامین خودروسازی مشکلاتی را به وجود می‌آورد. 
این مساله یکی از نگرانی‌های جدی ما است و بارها به دولت نیز تذکر دادیم 
که ما فعالان بخش خصوصی، فضای کسب‌وکار مطمئن می‌خواهیم، زیرا 
هدفمان این است که حداقل به مدت چند سال برنامه‌ریزی کنیم که لازمه 
آن، برداشــته شدن قوانین مزاحم است. تاکنون سعی ما بر این بوده که با 
آینده‌نگری و مدیریت مساله به تامین قطعات بپردازیم و از ذخیره انبارها 
استفاده کنیم، اما تداوم این مشکل به‌طور قطع در هفته‌های پایانی سال، 
روی تیــراژ تولید خودرو اثر منفی بر جای خواهد گذاشــت و روند تامین 
نقدینگی را دچار اختلال خواهد کرد. امروزه عدم ثبات شرایط اقتصادی و 
قوانین، مقررات و دستورالعمل‌های خلق‌الساعه، نگرانی‌های زیادی بین 
صنعتگران و قطعه‌ســازان به وجود آورده است. در گذشته قطعه‌سازان 
بخشــی از مواد اولیه مورد نیاز خود را به صورت اعتباری از شــرکت‌ها 
خریداری می‌کردند، اما امروز همان شرکت‌ها مطالبه نقدی می‌کنند که به 
مشکلات قطعه‌ســازان افزوده است. امیدواریم در هفته‌های اندک باقی 
مانده تا پایان سال که شــرکت‌ها و قطعه‌سازان به‌طور معمول باید به 
تسویه‌حساب کارگران، ابواب جمعی خود و پرداخت حقوق چند برابری 
و عیدی بپردازند، دســتگاه‌های ذی‌ربط و بانک‌ها همراهی بیشتری 

داشته باشند. 

مهندس رضا رضایی
عضو هیات مدیره انجمن صنایع همگن 

قطعه‌سازی خودرو
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در این بخـــش می‌خوانیم :

سرمایه بیمه کوثر 2500 میلیارد تومانی شد
ضرورت پر کردن خلأ سیستم بانکی با ارائه خدمات آنلاین

نقش‌آفرینی نخستین بانک ایرانی در توسعه همه‌جانبه کشور

اقتصاد بازار

گفت وگوی اختصاصی با دکتر حمید توفیقیگفت وگوی اختصاصی با دکتر حمید توفیقی
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 گروه داده‌پردازی پارســیان از چه سالی و با چه هدفی 
تاسیس شد؟

 این گروه در ســال 1393 تاسیس شد و چند شرکت معظم به نام شرکت 
تجارت الکترونیک پارســیان فعال در حوزه پرداخت )PSP(، شــرکت 
خدمات کاربردی کاسپین در حوزه نرم‌افزار و مدیریت کُر بانک پارسیان 
)Core Banking( و شرکت تجارت الکترونیک پارسیان کیش فعال در 
حوزه تولید، تجهیز و تعمیر دستگاه‌های کارتخوان )POS( و نگهداری و 
تعمیر خودپردازهای بانکی )ATM( فعالیت دارد. سایر شرکت‌ها شامل 
شرکت تابان آتی پرداز )اپلیکیشن خدمات پرداخت با نام تجاری تاپ( 
و آتی شهر ایرانیان )فعال در حوزه گردشگری( می‌باشد. همچنین برخی 
دیگر از شرکت‌های زیرمجموعه این گروه نیز شرکت‌های وابسته ناگفته 
نماند‏، )گروه داده‌پردازی پارســیان؛ بازوی فناوری بانک پارسیان( شعار 

اصلی ما  است .
تاسیس چنین گروهی در شبکه بانکی تا چه اندازه اهمیت 

دارد؟
با توجه به اینکه شرکت‌های حوزه پرداخت وابسته به بانک بوده، در زنجیره 

خدمات بانکی قرار دارند و ارائه خدمات به بانک به چالاکی و چابکی نیاز 
دارد، گروه داده‌پردازی پارســیان شکل گرفت تا در یک فضای چابک‌تر، 
سرویس‌های ویژه‌ای به بانک و مشتریان بانکی ارائه دهد. به‌طور خاص 
در مجموعه حوزه پرداخت، ســرویس‌های ارائه شــده این گروه بسیار 
متنوع بوده و ضمن بهره‌مندی از تیم متخصص، سرعت تصمیم‌گیری و 
انعطاف‌پذیری بالایی دارد. برای مثال، شرکت کاسپین به عنوان شرکت 
زیرمجموعه گروه داده‌پردازی پارسیان مجموعه‌ای از خدمات نرم‌افزاری 
را به بانــک را ارائه می‌دهد که البته این وضعیت در مورد شــرکت‌های 
دیگر نیز صادق است. شــرکت‌های دیگر به جز کاسپین که نزدیک به 
کر بانک می‌باشــد )near the core( در زنجیره خدمات دورتر از بانک                                   
)beyond the core( قرار دارند. بدین منظور تاسیس یک مجموعه‌ای 
ذیل بانک بــه نام هلدینگ فناوری بانک به منظور مدیریت و هم‌افزایی 
شرکت‌ها و ارائه خدمات به بانک با رویکرد متفاوتی از ارائه خدمات بانکی 

بسیار مورد نیاز است.
مهمتریــن امتیاز و ویژگی گروه داده‌پردازی پارســیان 

نسبت به شرکت‌های دیگر چیست؟
بانک پارسیان طیف وســیعی از خدمات را ارائه می‌دهد که در بسیاری از 
بانک‌ها ارائه نمی‌شود؛ به عبارت دیگر، زنجیره خدمات بانک پارسیان با 
داشــتن گروه مالی و گروه داده‌پردازی بسیار کامل است. به عنوان مثال، 
در گروه داده‌پردازی شــرکت تجارت الکترونیک پارســیان، جزو اولین 
شرکت‌هایی است که در حوزه پرداخت ســرمایه‌گذاری کرده و یکی از 
شرکت‌ها با بالاترین میزان دســتگاه کارتخوان است و بین سه بازیگر 
اصلی حوزه پرداخت قرار دارد. از سوی دیگر، شرکت پارسیان کیش جزو 
بزرگ‌ترین شرکت‌هایی است که تولید و تعمیر دستگاه‌های کارتخوان 
و دســتگاه‌های خودپرداز را انجام می‌دهد. بانک پارســیان جزو معدود 
بانک‌هایی است که هسته بانکداری )core banking( خود را در اختیار 
دارد، در حالی که خیلی از بانک‌ها از شرکت‌های دیگر سرویس می‌گیرند. 
در خیلی از موارد دیگر نیز همین وضعیت صادق است. مانند شرکت‌های 

محمد جعفری

مدیرعامل گروه داده‌پردازی پارسیان

کارمزد خدمات الکترونیک بانکی
باید افزایش پیدا کند

افزایش قیمت ارز، نه‌تنها هزینه‌های سرمایه‌گذاری شرکت‌های حوزه پرداخت را بالا برده، بلکه حاشیه سود آنان را نیز کاهش داده است. با توجه به این 
مساله، یکی از دغدغه‌های این شرکت‌ها تلاش برای استفاده بهینه از امکانات موجود به منظور حفظ درآمدها و برنامه‌ریزی برای به روز شدن و همگام 
شدن با تکنولوژی‌های جهانی است تا از شرکت‌های پیشگام این حوزه در دنیا عقب نمانند. برای بررسی بیشتر این موضوع با دکتر حمید توفیقی، 
مدیرعامل گروه داده‌پردازی پارسیان و فارغ‌التحصیل مقطع دکتری در رشته اقتصاد گفت‌وگویی انجام داده‌ایم. وی، عضویت در هیات علمی دانشگاه، 
معاون برنامه‌ریزی سازمان بازرگانی و حمل‌ونقل بنیاد مستضعفان، ریاست پژوهشکده برنامه‌ریزی و اقتصاد و مدیرعاملی هلدینگ ICT بنیاد مستضعفان، 
عضویت در هیات مدیره ایرانسل و معاونت برنامه‌ریزی و توسعه اقتصادی گروه توسعه اقتصادی تدبیر را در کارنامه خود دارد. مشروح این مصاحبه در 

ادامه می‌آید.
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ققنوس )فعال در حوزه توکنایز(، ســندباد )فعــال در حوزه بانکداری باز(، 
پارســیان همراه لوتوس )فعال در حوزه ارائه خدمات اپراتور مجازی تلفن 
همراه( که بانک پارسیان اقدام به تاسیس آن‌ها با بانک‌ها و مجموعه‌های 
دیگر کرده اســت. در شرکت کیان ایرانیان )پیام‌رسان آی گپ( و موضوع 
نئوبانک )شرکت همپا( با همراه اول، در حوزه خدمات سوخت‌رسانی سیار 
)با برند پیدو( با شــرکت آیریک و شرکت فناوران تراکنش سپاس )با برند 
کادونا( با شرکت دنا و شرکت آتی شهر فعال در حوزه گردشگری با سازمان 
همیاری شهرداری شیراز و سپندار و سپندار ایرانیان با هلدینگ‌های توسن 
و فناپ مشارکت داشته است. همچنین در حوزه صندوق پژوهش و فناوری 
غیر دولتی ســتاره گان سرمایه‌گذاری کرده اســت که در زنجیره ارزش 
اکوسیستم نوآوری بانک پارسیان قرار می‌گیرد. گروه مالی بانک پارسیان 
نیز بخش بیمه، صرافی، کارگزاری، صندوق‌های بورسی و با درآمد ثابت، 
لیزینگ و... را مدیریت کرده و قادر به خلق هم‌افزایی بیشــتر برای بانک 
اســت. با توجه به این امر می‌توان گفت، گروه داده‌پردازی پارسیان طیف 

وسیعی از فعالیت‌های موثر در افزایش هم‌افزایی را انجام می‌دهد.
چه طرح‌ها و برنامه‌هایی برای توسعه در نظر گرفته‌اید؟

در ســال گذشــته و ســال جاری، زیرســاخت‌های لازم برای توسعه 
شرکت‌های زیرمجموعه و ایجاد سرمایه‌گذاری در شرکت‌های جدید را 
ایجاد و بازنگری‌هایی در آن‌ها انجام دادیم. همچنین بانک پارســیان به 
این گروه ماموریت داد که در حوزه‌هــای نوآورانه، فناورانه و دانش‌بنیان 
فعالیت نماید، به همین دلیل اکوسیســتم نوآوری بانک پارسیان با برند 
اینو پارس در این گروه تشکیل شــد. چندین سرمایه‌گذاری در حوزه 
دانش‌بنیان و اســتارت‌آپی نیز انجام شده و افراد صاحب ایده، با کمک 
ما در این حوزه به فعالیت پرداختند. از جمله شــرکت‌هایی که در این 
حوزه سرمایه‌گذاری شد، می‌توان به شرکت‌های نیک استارتر، فعال 
در حوزه تامین مالی جمعی  )crowd funding( شرکت رامتن، فعال در 
حوزه فیزیوتراپی ورزشی، شرکت سلریار، فعال در زمینه پلتفرم‌های فروش 
بازارگاه‌های تجارت الکترونیک و شــرکت کلید، فعال در زمینه بازارگاه 
خریدوفروش املاک اشــاره کرد. در ادامه این روند به این نتیجه رسیدیم 
که باید به‌طور ملموسی تجربیات و ایده‌های جدید را مطرح و مدیران بانک 
 experience( را در مواجهه با آن قرار دهیم و بدین منظور استودیو تجربه
studio( را ایجاد کردیم تا در آن، موضوعات سرمایه‌گذاری در حوزه‌های 
دانش‌بنیان و شــرکت‌های موفق در این حــوزه را معرفی کنیم و به ارائه 
طرح‌ها و موضوعاتی بپردازیم که پیش از این به بانک‌ها عرضه شده بود؛ 
ولیکن با توجه به ریســک و مبهم بودن نتایج آن، بانک در سرمایه‌گذاری 
در آن‌ها اطمینان نداشت، لذا با تجربه این ایده‌ها بانک را در سرمایه‌گذاری 
در آن‌ها ترغیب نمائیم. بر این اســاس چندین استارت‌آپ و شرکت نوآور 
گردآوری شده و برای ارائه نوآوری خود به مدیران بانک‌ها و صنایع در این 
استودیو حضور یافتند. این ایده‌ها شامل چندین پروژه بانکی می‌باشند که 
در برگیرنده زمینه‌های تحول دیجیتال برای بانک است. همچنین در زمینه 
تحول دیجیتال، مقدمات اجرای آن انجام شده و اقدامات فرهنگی آن در 
حال اجرا اســت تا با آشنایی کارکنان و بدنه بانک با حوزه تحول دیجیتال 
اقدامات اجرایی آن نیز آغاز شود. به‌طور خلاصه در سال گذشته با جلسات 
فشرده‌ای که داشتیم، ده‌ها پروژه را در این گروه با حوزه‌های استارت‌آپی و 
شرکت‌های دانش‌بنیان داشته‌ایم و امیدواریم که این روند، منجر به توسعه 

هر چه بیشتر گروه داده‌پردازی پارسیان شود.

برای ورود به بازار سرمایه چه اقداماتی انجام داده‌اید؟
شــرکت‌های بزرگ این گروه شامل تجارت الکترونیک پارسیان با نماد 
رتاپ و شرکت تجارت الکترونیک پارســیان کیش با نماد تاپکیش، در 
بورس اوراق بهادار حضور دارند و برنامه ورود برخی دیگر از شرکت‌های 
این گروه به بورس اوراق بهادار نیز تهیه شــده و خــود گروه نیز در حال 
آماده‌ســازی مقدمات آن می‌باشد. شرکت کاسپین از دیگر شرکت‌های 
زیرمجموعه نیز در این مرحله قرار دارد و امیدواریم با بزرگ‌تر شدن سایر 
شرکت‌های گروه و تفاهم با شرکای تجاری‌مان بتوانیم به تدریج آن‌ها را 

نیز وارد بورس اوراق بهادار کنیم.
با وزارت نفت و شرکت‌های حوزه انرژی چه قراردادهایی 

منعقد کرده‌اید؟
تفاهم‌نامه‌ای با صندوق نفت منعقد شــده تــا در حوزه‌های دانش‌بنیان 
سرمایه‌گذاری شــود، همان‌طور که پروژه ســوخت در شرکت تجارت 
الکترونیک پارسیان نیز کلید زده شده و همکاری خوبی هم با حوزه نفت 
و پخش و پالایش صورت گرفته است. گروه داده‌پردازی بانک پارسیان 
تمایل دارد تا با وزارت نفت، به منظور راه‌اندازی ســامانه سوخت و کیف 
پول همکاری بیشتری داشته باشد. از این‌رو شرکت تجارت الکترونیک 
پارسیان و شــرکت آیریک پارسیان در شــرکت دانش‌بنیان انرژی یار 
سرمایه‌گذاری نموده و اجرای موفق سامانه سهمیه‌بندی سوخت و تحویل 
ســوخت به جای خودرو به هر فرد را در جزیره کیش به صورت آزمایشی 
راه‌اندازی کرده و با توانمندی خود می‌تواند با هرگونه تصمیم دولت‌مردان 
برای بهینه‌سازی توزیع سوخت همکاری نماید. شرکت ایریک پارسیان 
)پیدو( از دیگر شــرکت‌های وابسته این گروه اســت که در حوزه توزیع 
سوخت به صورت سیار با شرکت پخش و پالایش وزارت نفت همکاری 
می‌کند و همچنین با پیوستن به اقدامات وزارت صمت برای ایجاد سامانه 
شفافیت، با همکاری شرکت‌های بزرگی مثل نفت پارس و نفت بهران در 
صدد راه‌اندازی پلتفرم توزیع روغن است تا علاوه بر حوزه سوخت، در سایر 

زمینه‌های مرتبط نیز فعالیت نماید.
آیا گروه داده‌پردازی پارســیان بازوی خوبی برای بانک 

پارسیان بوده است؟
گروه داده‌پردازی پارسیان به عنوان بازوی فناوری بانک پارسیان در تلاش 
است تا بهترین ســرویس را به این بانک ارائه دهد. اگرچه سرویس‌های 
ارائه‌شده آن، طیف وسیعی از مشتریان خارج از بانک را نیز شامل می‌شود، 
اما گروه داده‌پردازی پارسیان به عنوان یک مجموعه بانکی در تلاش است 
تا بانک پارسیان در گردونه رقابت با ســایر بانک‌ها باقی مانده و در دوره 
تحول دیجیتال موفق عمل کند. بانک پارسیان امروز یکی از بانک‌های 
خوشنام کشور است که سرویس‌های خوبی را ارائه کرده و در شمار اولین 
بانک‌های خصوصی است که خدمات متمایزی را به مردم ارائه داده است. 
به نظر می‌رسد، این گروه با پشتیبانی از بانک و تامین خواسته‌های بانک 
پارسیان در ارائه سرویس‌های جدید ارائه‌شده از سمت بخش کسب‌وکار 
بانک، راهبری خدمات را در بانک پارســیان به خوبی انجام داده باشد. در 
حوزه پرداخت نیز گروه داده‌پردازی پارســیان همیشه خدمات مورد نیاز 
بانک را در اســرع وقت ارائه کرده که نمونه آن، خدمات ارائه ســمات و 
پرداخت سهم سود سهام شرکت‌های بورسی و همچنین پرداخت سهم 

مهمترین چالش در 
نظام پرداخت که آینده 
سرمایه‌گذاری در این 
نظام را با مشکل ایجاد 
می‌کند، کاهش حاشیه 

سود حوزه پرداخت 
است. به‌طور خاص، 

کارمزدهای حوزه 
پرداخت چندین سال 

است که ثابت مانده، در 
حالی که هزینه تجهیز 

سرمایه و سرمایه‌گذاری 
در این حوزه بالا رفته 

است
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سود ســهام عدالت به میلیون‌ها دارنده آن است که به‌طور موفق انجام 
شده است. همچنین بانک پارســیان اولین بانکی بود که امکانات لازم 
برای چک الکترونیک و دیگر ســرویس‌های خاص و ویژه مانند کارت 
اعتباری و... را ایجاد کرده اســت. همه این موارد نشان می‌دهد که بانک 
پارسیان با بازوهایی که در اختیار دارد و با کمک گروه داده‌پردازی پارسیان، 
قادر به انجام کارهای بزرگی اســت که آن را از ســایر بانک‌های کشور 
متمایز می‌کند. امید است که با توجه به سرمایه‌گذاری در بخش فین‌تک 
و شرکت‌های دانش‌بنیان، بتوانیم بیشتر در خدمت بانک پارسیان باشیم 
و با توانمندی این بانک بیش از گذشته بتوانیم سرویس‌های منحصر به 

فردی را به مشتریان ارائه دهیم.
آیا این گروه اقداماتی در خصوص انتقال دانش فنی نیز 

انجام داده است؟
گروه داده‌پردازی پارســیان با اتکا به افــراد متخصص، توانمند، تیم 
تحقیقاتی کارآمد و اســتفاده از مشــاوران خبره روی موضوعات 
مختلف فعالیت داشــته و در صدد شناسایی رویدادهای جهانی 
و روندهای بین‌المللی اســت؛ بر این اســاس ایــن گروه با 
تشکیل این تیم‌ها طی یک‌سال اخیر ترندهای بین‌المللی 
را در چندین حوزه از جمله اینترنت اشــیاء )IOT(، هوش 
 ،)Block Chain( زنجیره بلوکــی ،)AI( مصنوعی
واقعیت افزوده و واقعیت مجازی )AR/VR(، خدمات 
Data analyt�( تحلیل داده‌ها ،)Cloud (ابـ�ری(

ic and Data mining( و... شناســایی کرده 
و با توجه به پروژه‌های ســرمایه‌گذاری در این 
تکنولوژی‌ها قصد دارد که به پیاده‌ســازی 
و رســوخ دانش در این حوزه‌هــا بپردازد. 
بدین منظور این گروه با اســتفاده از این 
تکنولوژی‌ها با مجموعه‌های مختلف 
وارد مذاکره شــده تا داده‌های بانکی 
و بازار سرمایه را تحلیل، روندهای 
جدید را شناســایی و موضوعات 
جدید را طرح نمایــد. همچنین با 
ورود به استفاده از هوش مصنوعی 
در حوزه‌های مختلف اســتفاده از این 

فناوری‌ها را شکل دهد.
چالش‌هــای مهم این حوزه بــه چه مواردی 

بازمی‌گردد؟
مهمترین چالش در نظام پرداخت که آینده ســرمایه‌گذاری در این نظام 
را با مشــکل ایجاد می‌کند، کاهش حاشیه ســود حوزه پرداخت است. 
به‌طور خاص، کارمزدهای حوزه پرداخت چندین ســال است که ثابت 
مانده، در حالی که هزینه تجهیز ســرمایه و سرمایه‌گذاری در این حوزه 
بالا رفته است. دستگاه‌های کارتخوان و تجهیزات ذخیره‌سازی و به‌طور 
کلی ســخت‌افزار و نرم‌افزارهای مرتبط، با توجه به قیمت ارز، بسیار بالا 
رفته و به همین نسبت، هزینه ســرمایه‌گذاری را بیشتر کرده، در حالی 

که نرخ کارمزدها تغییری نکرده است. با این روند باید گفت، حاشیه سود 
ســرمایه‌گذاری به شدت کاهش یافته و بازده سرمایه‌گذاری را با مشکل 
مواجه می‌سازد، بر این اساس باید در نظام کارمزدها شاهد بازنگری باشیم 
تا دوره بازگشت سرمایه کاهش یابد و قادر به سرمایه‌گذاری مجدد در این 
حوزه باشــیم. با توجه به پیشرفت خدمات و سرویس‌های بانکی نیازمند 
اصلاح زیرساخت نیز هستیم. به دلیل افزایش نرخ ارز؛ هزینه‌های تجهیز، 
تولید و تعمیر در حوزه زیرساختی نیز به شدت بالا رفته و همین محدودیت 
بزرگی برای ما محسوب می‌شود. در این راستا، سیاست‌گذاران می‌توانند 
از طریق راهکارهایی مانند افزایش درآمد مجموعه‌ها، استفاده از خلاقیت 
شرکت‌های دانش‌بنیان و دیگر راهکارها این چالش‌ها را برطرف کنند. 
نکته دیگر، محدودیت نیروی انســانی مانند جابه‌جایی بین شرکت‌ها 
و همچنین خروج آن از کشور اســت، به همین دلیل برای حفظ نیروی 
انســانی، باید به سوی مدل‌های جدید مشارکتی برویم و منافع شرکت و 
سازمان را به منافع آن‌ها گره بزنیم. ما درصدد هستیم که از ظرفیت‌های 
موجود به خصوص ظرفیت نیروهای توانمند و متخصص به خوبی استفاده 
کنیم و انشــاالله به کمک بانک پارسیان بتوانیم اقدامات موثری را در این 

زمینه‌ها انجام دهیم.
در حوزه پرداخت، چه جایگاهی در میان کشــورهای دنیا 

داریم؟
در حوزه پرداخت و سرویس‌های بانکی موقعیت خوبی داریم، اما نمی‌توان 
گفت که مــا در لبه تکنولوژی حوزه پرداخت قــرار داریم. در حال حاضر 
بانکداری الکترونیک ما تفاوت زیادی نســبت به گذشته پیدا کرده است. 
برای مثال، با توجه به اتفاقات رخ داده، سرویس‌های متنوع‌تری در بخش 
بانکداری عرضه می‌شود که سهولت دسترسی به خدمات بانکی را برای 
مشتریان راحت‌تر می‌کند، اما طبیعتا سرویس‌هایی مانند سرویس وام‌های 
خرد و کارت‌های اعتباری و خرید با توجه به اعتبار ایجاد شــده و پرداخت 
آن به صورت اقســاطی )BNPL( به تازگی در حال شکل‌گیری است و 
در آینده خدمات دیگری نیز به آن‌ها اضافه خواهد شــد، اما هم‌اکنون در 
کشورهایی که توانســته‌اند از فناوری به‌روزتر استفاده کنند، شیوه‌های 
پرداخت و وام‌های متنوعی شــکل گرفته که در کشور ما هنوز متداول 
نشــده و ما نیازمند آن هســتیم که به تدریج به سوی آن حرکت کنیم. 
هرچند شــاهد بارقه‌های کوچکی از آن هستیم که امید است با توجه به 
استارت تحول دیجیتال در بانک‌های کشور روزبه‌روز به خدمات مدرن 

دنیا نزدیک‌تر شویم.
با توجه به این موضوع آیا چشم‌انداز خوبی پیش روی این 

فعالیت‌ها وجود دارد؟
با وجود سرمایه‌گذاری‌های انجام‌شده، امیدوارم علاوه بر خدمات ارائه‌شده 
به بانک پارســیان در ســایر بخش‌ها نیز خلق ارزش کنیم تا هم بانک 
پارســیان و هم مردم بابت دریافت خدمات بهتر از شرکت‌های مرتبط با 
حوزه بانکی منتفع شوند. بخشی از پروژه‌ها قطعا منافع ملی دارد که نمونه 
آن، سرمایه‌گذاری گروه داده‌پردازی پارسیان در بخش انرژی با استفاده از 
هوش مصنوعی است و بخش زیادی از مشکلات کشور را در این حوزه با 
صرفه‌جویی در مصرف، حل خواهد کرد. همچنین با ســرمایه‌گذاری در 
حوزه‌های دانشی قطعا کشور از خدمات مرتبط با آن بهره‌مند خواهد شد. 
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بانک سپه همراه همیشگی ایرانیان

نقش‌آفرینی نخستین بانک ایرانی 
در توسعه همه‌جانبه کشور

از یک‌سو با مشارکت در توسعه صنایع بالادستی حوزه نفت و گاز و همچنین 
استفاده از منابع صندوق توسعه ملی در رونق تولید و اشتغال‌زایی بخش‌های 
مختلف این حوزه‌ها از بانک‌های کلیدی و تاثیرگذار کشور محسوب می‌شود. 
امروز نزدیک به 10 درصد از برق مورد نیاز کشــور با پشتیبانی بزرگ‌ترین 
بانک کشور تولید می‌شود و افتخار ابر پروژه کنترل و مهار آب‌های مرزی، 
انتقــال آب خلیج‌فارس به فلات مرکزی، تحقق یک رؤیای ملی و امکان 
ذخیره‌سازی 20 میلیون بشکه نفت خام با محوریت و مسئولیت‌پذیری بانک 

سپه در تاریخ نخستین بانک ایرانی ماندگار خواهد بود.
گام عملی برای تحقق شعار سال

نخستین کارخانه هوشمندسازی و نوآوری کشور )امیدینو( با حضور معاون 
علمی، فناوری و اقتصاد دانش‌بنیان ریاست جمهوری افتتاح شد. این اولین 
کارخانه اســت که در ســال »تولید، دانش‌بنیان و اشتغال‌آفرین« و طی 
تفاهم‌نامه همکاری بین بانک ســپه و معاونت علمی و فناوری ریاست 
جمهوری در فضایی بالغ بــر ۸۵۰۰ مترمربع و در ۶ طبقه با بهره‌مندی از 
بهترین امکانات افتتاح شده و عرصه‌ای جدید در زیست‌بوم علم و فناوری 
کشور خواهد بود. هدف از تشکیل این کارخانه، توسعه و استقرار نهادهای 
زیســت‌بوم همچون مراکز نوآوری، شــتاب‌دهنده‌ها و استارت‌آپ‌ها، 
مهارت‌افزایی و توانمندســازی نخبگان حوزه هوشمندسازی، پاسخ به 
نیازهای فناورانه و اولویت‌های حوزه هوشمندســازی کشــور با اتکا به 
شرکت‌های دانش‌بنیان است که به عنوان نقطه اتصالی برای شرکت‌های 
نوآور و دانش‌بنیان در کنار شــرکت‌های بزرگ برای ایجاد قطب )هاب( 
نوآوری حوزه هوشمندسازی و ارتباط هدفمند با فعالان داخلی و خارجی 
این حوزه و ایفای نقش نوآوری درون سازمانی با هدف شناسایی کارکنان 
نوآور و خلاق به شمار می‌رود. این کارخانه که در هفت حوزه فینتک، انرژی، 
معدن، حمل‌ونقل، سلامت، کالاهای اساسی و کشاورزی )امنیت غذایی( 
فعالیت می‌کند، یکی از شــرکت‌های گروه فنــاوری اطلاعات بهپویان 

هوشمند امید، وابسته به بانک سپه است.
بانک سپه پیشگام در اجرای طرح نهضت ملی مسکن  

بانک ســپه علاوه بر اختصاص بخشــی از منابع خود به حوزه مسکن و 
ســاختمان، به‌ویژه بهسازی و نوسازی مســکن روستایی، با تامین مالی 
پروژه‌های مسکن مشتریان ویژه، گام‌های اساسی و مهمی در تحقق اهداف 
دولت در زمینه اجرای »طرح نهضت ملی مسکن« برداشته است. نخستین 
بانک ایرانــی با امضای تفاهم‌نامه همکاری با وزارت راه و شهرســازی، 
مهمترین اقدام عملی برای کمک به تســریع در اجرای طرح نهضت ملی 
مسکن انجام داده و قرار است که بر اساس این تفاهم‌نامه، ساخت 200 هزار 

واحد مسکونی را تامین مالی کند. 

نخستین بانک ایرانی پس از 9 دهه حضور اثرگذار و افتخارآفرین در کشور 
به‌واسطه اســتحکام مالی و برخورداری از توانمندی‌های لازم، مسئولیت 
اجرای بزرگ‌ترین طرح ملی ادغام نظام بانکی در دنیا را بر عهده گرفت و پنج 
بانک و موسسه اعتباری وابسته با موفقیت کم‌نظیر در این بانک، ادغام شدند.

بزرگ‌ترین انتقال سیستمی در نظام بانکی
پس از اعلام رسمی طرح ملی ادغام از سوی بانک مرکزی در فرآیند دو ساله، 
بدون توقف و همزمان با تداوم خدمت‌رسانی به مشتریان، مقدمات اجرای 
برنامه‌های مهم برای حرکت روبه‌جلوی بانک فراهم شد. به ‌منظور عرضه 
خدمات و محصولات یکسان در شعب بانک سپه در سراسر کشور، سامانه‌ها و 
سیستم‌های نزدیک به چهار هزار شعبه یکپارچه شدند و بزرگ‌ترین مهاجرت 

سیستم نظام بانکی با انتقال اطلاعات ده‌ها میلیون مشتری رقم خورد.
طرح تحول راهبردی برای آینده

با تبدیل نخستین بانک ایرانی به بزرگ‌ترین بانک و پایان اجرای برنامه‌های 
دوره گذار، تدوین و اجرای طرح تحول راهبردی با محوریت توسعه خطوط 
کسب‌وکار بانک، آغاز و همزمان ساختار جدید سازمانی و ساماندهی نیروی 
انســانی در قالب این ساختار شکل گرفت. اکنون پس از گذشت چند ماه از 
اجرای این برنامــه تحول راهبردی، وظایف واحدهای مختلف و نیروهای 
شــاغل در آن‌ها احصا و ابلاغ شده اســت. بانک سپه با رویکرد جدید برای 
افزایش سهم از بازار پولی کشور و ارتقای کیفیت خدمت‌رسانی به مشتریان 

عزم راسخ دارد.
پشتیبانی از تولید و کمک به محرومیت‌زدایی

حمایت از بخش‌های مختلف تولیدی و گره‌گشایی از مشکلات اقتصادی 
آحاد جامعه به‌ویژه اقشار آسیب‌پذیر، از برنامه‌های کلان و راهبردی بانک 

سپه نزدیک به یک قرن خدمت در صنعت بانکداری است.
پشتیبانی از کســب‌وکارهای ایجادی و حمایت از طرح‌های توسعه‌ای این 
واحدها، سرلوحه برنامه‌های بانک سپه بوده و در این زمینه با اجرای پروژه‌های 
کلان ملی و بومی، کارنامه عملکرد درخشانی را ثبت کرده است. این بانک، 
با اشــتغال‌زایی برای ده‌ها هزار خانوار تحت پوشش سازمان‌ها و نهادهای 
حمایتی نظیر کمیته امداد امام خمینی )ره( و ســازمان بهزیستی به‌ویژه در 
نقاط محروم و کم‌برخوردار کشور، نقش موثری در ایفای مسئولیت اجتماعی 

خود داشته است.
حمایت از اجرای طرح‌های ملی و کلان

عمده بخش‌های اقـتصادی که بانک سپه برای سرمایه‌گذاری و تـامین مالی 
انتخـاب کـرده، بخش محوری و از پیشران‌های اقتصاد کشور محسوب 
می‌شوند و به سبب تامین منافع ملی ادامه دارد. تبدیل منابع حاصل از فروش 
نفت، گاز و پتروشیمی به ثروت ملی از برنامه‌های بانک سپه بوده و این بانک 
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اندیشــه ‌پردازان پالیز از چه سالی شروع به کار کرد و در 
حال حاضر در چه زمینه‌هایی فعالیت دارد؟

این شــرکت که با نام ایرانیکارت شناخته می‌شــود، از ۱۱ سال پیش در 
اصفهان شروع به کار کرد و بنده از سال 1396 با این مجموعه همکاری 
دارم. در ابتــدا خدمــات ایرانیکارت به صدور کارت‌هــای اعتباری ویزا 
و مســترکارت محدود می‌شــد، اما در ادامه با اضافه کــردن خدمات 
پرداخت‌های بین‌المللی و نقد کردن درآمد‌های ارزی، به یک همراه قابل 
اعتماد و امن در بین کاربران تبدیل شــد. در حال حاضر خرید کالا از سه 
کشور انگلستان، امارات و ترکیه را به خدمات مجموعه اضافه کرده‌ایم 
و با خرید و فروش رمزارز، توانســته‌ایم امکان فعالیت در بازار‌ ارزهای 
دیجیتال را نیز برای کاربران‌ خود فراهم کنیم. افتتاح حســاب پی پال 
و پرفکت مانی و خرید و فــروش گیفت‌کارت‌های متنوع هم از دیگر 

خدمات ایرانیکارت است.
 مهمترین اهداف مدنظر اندیشه ‌پردازان پالیز چه بوده و 

آیا به اهداف خود رسیده است؟
مهمترین هدف مــا این بوده که ایرانی‌ها به دلیــل اعمال تحریم‌ها، از 

فعالیت‌های روزانه خود باز نمانند. به‌ عنوان مثال، در ایران فریلنســرها 
)آزادکارها( و افراد مستعد زیادی داریم که در حوزه‌های مختلف می‌توانند 
به صورت دورکاری به فعالیت بپردازند و درآمد ارزی داشته باشند که برای 
این افــراد فرآیند نقد کردن درآمد را ســاده‌تر کرده‌ایم. همچنین امکان 
استفاده از خدمات پرمیوم سایت‌ها و خرید اشتراک‌ سایت‌های تخصصی 
را به ســادگی ایجاد کرده‌ و امکان واریز ریالــی و دریافت رمزارز را نیز در 
یک بستر امن و تحت نظارت مراجع قانونی فراهم آورده‌ایم. مجموعا در 
اکثر موارد به اهداف مورد نظر خود دست یافته‌ایم، ولی همیشه به دنبال 

بهترشدن هستیم.
مهمترین ویژگی مجموعه شما چیست؟

ارائه خدمات در ساده‌ترین و سریع‌ترین زمان ممکن را می‌توان از مهمترین 
ویژگی‌های این مجموعه دانســت. در زمینــه پرداخت‌های بین‌المللی 
معمولا کاربر انتظار دارد که در لحظه بتواند نیاز خود را برآورده کند. پرداخت 
از نوع دانشجویی باشد یا مهاجرتی، پرداخت اشتراک یک سایت باشد یا 
پرداخت تخصصی یک حوزه، در همه ایــن زمینه‌ها، زمان حرف اول را 
می‌زند و ما توانسته‌ایم با وجود تمام چالش‌هایی که پرداخت‌های ارزی با 
آن مواجه است، زمان پرداخت‌های بین‌المللی را ظرف ۳ تا ۵ ساعت انجام 
دهیم. به‌غیر از بخش پرداخت بین‌المللی در حوزه رمزارزها و خرید و فروش 
گیفت‌کارت، بی‌اغراق منصفانه‌ترین نرخ بازار را داریم و همیشه رضایت 
کاربر را مدنظر قرار داده‌ایــم. به‌طور کلی مهمترین ویژگی ایرانیکارت، 
تجمیع خدمات متنوعی اســت که به کاربر این امکان را می‌دهد که همه 

نیازهای خود را با یک همراه امن برآورده سازد.
برنامه‌های ســال جاری و طرح توسعه مجموعه را بیان 

کنید؟
اولین هدف ایرانیکارت، ارتقاء خدمات فعلــی و در مرحله بعدی، اضافه 
کردن خدمات جدید کاربردی است. در حال حاضر اضافه کردن خدمات 
نوین در بخش رمزارزها، از برنامه‌های ســال آینده اندیشه ‌پردازان پالیز 

عرفان فغانی

از سوی مدیر شرکت اندیشه پردازان پالیز اعلام شد

ضرورت پر کردن خلأ سیستم بانکی 
با ارائه خدمات آنلاین

با توجه به توسعه کسب‌وکارهای اینترنتی و همچنین رواج یافتن تجارت بر مبنای رمزارزها، امروزه بخش قابل توجهی از فعالیت‌های اقتصادی در جهان 
به فضای مجازی انتقال پیدا کرده است، بر این اساس کاربران و فعالان اقتصادی برای پیشبرد کسب‌وکار و مبادلات پولی )رمزارزی( نیازمند خدمات 
متنوع پرداخت از طریق پلتفرم‌های آنلاین هستند که توسط شرکت‌های خدمات‌دهنده تامین می‌شود. آنچه در ادامه می‌خوانید، گفت‌وگو با امیر بیگدلی، 
مدیر شرکت »اندیشه پردازان پالیز« است که با نام تجاری »ایرانیکارت« خدمات خود را در سا‌ل‌های گذشته توسعه داده و درصدد افزایش خدمات در 

آینده است.
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به‌شمار می‌آید. علاوه بر این، شرکت‌های زیرمجموعه ایرانیکارت از جمله 
شرکت افراک که در زمینه تبلیغات گوگل در ایران فعالیت می‌کند، شرکت 
پته که در زمینه خرید و فروش بلیت هواپیما و ارائه رزرواسیون هتل فعالیت 
دارد و شرکت شپا که یک پرداخت‌یار امن برای درگاه‌های ریالی و دلاری 
در ایران است، در سال جدید با قدرت و تمرکز بیشتری ادامه کار خواهند داد.

مهمترین دستاوردهای اندیشه ‌پردازان پالیز در سیستم 
بانکی چه بوده است؟

دستاوردی که ایرانیکارت به سیستم بانکی کشور اضافه کرده، وارد شدن 
پرداخت ریالی و دریافت خدمات دلاری خارج از کشــور اســت. معرفی و 
شناســاندن روش‌های نوین پرداخت به سیستم بانکداری کشور و دیگر 
کســب‌وکارهای مالی و کمکی که به اقتصاد کشور در این زمینه شده را 
همیشه به عنوان دستاورد ایرانیکارت می‌دانیم. در کل، ایرانیکارت فضایی 

را فراهم کرده که ارتباط بانکی ریالی ایران به‌طور کامل با دنیا قطع نشود.
 گزارشی در رابطه با مشــتریان و خدمات خود در اختیار 

دارید؟
مشــتریان ایرانیکارت در تاریــخ انجام این مصاحبه، بــه ۷۰۰ هزار نفر 
رســیده‌اند که در چند دسته اصلی قابل تقسیم‌بندی هستند. »افرادی که 
به هر دلیلی به مراودات مالی با دیگر کشــورها نیاز دارند، افرادی که نیاز 
به افتتاح حســاب‌های ارزی دارند و افرادی که در ایران به کســب درآمد 
دلاری می‌پردازند و برای نقد کردن خدمات، به یک مرجع مطمئن نیازمند 
هستند.« کاربرانی که ارتباط آن‌ها در ایران با بانک‌های جهانی قطع شده 
و برای انجام خدمات مالی به کمک گرفتن از فرد مورد اعتمادی در خارج 
از ایران نیاز دارند، اکنون با کمک ایرانیکارت می‌توانند به ســادگی تمام 
پرداخت‌هــای خود را انجام دهند. افرادی کــه به دنبال یک صرافی امن 
رمزارز هستند و سهولت خرید و فروش برایشان مهم است، دیگر مشتریان 

ایرانیکارت را تشکیل می‌دهند.
ایرانیکارت چه تحولاتی را در شرایط تحریم برای سیستم 

بانکی ایجاد کرده است؟
ما با ارائه خدمات مالی بین‌المللی، خلأ سیستم بانکی را تکمیل کرده‌ایم. در 
واقع ایجاد سهولت دسترسی در سیستم‌های مالی که با ارائه خدمات آنلاین 
پرداخت فراهم شده، تسهیل ارزآوری برای کشور در سیستم‌های پرداخت 
در دوران تحریم و... از جمله دســتاوردهایی بوده که با تلاش‌های بسیار و 

حل چالش‌های مختلف به نتیجه رسیده است.
در دوره قطعی‌هــای اینترنت، چگونه بــه کاربران خود 
خدمات دادید و این مساله، چه آســیب‌هایی را به وجود 

آورد؟
 قطعی اینترنت قطعا به کســب‌وکارهای آنلاین آسیب‌های زیادی وارد 
کرد. با توجه به اینکه ۱۰۰ درصد خدمات ایرانیکارت وابســته به اینترنت 
است و دفتر مراجعه حضوری نداریم؛ در آن مقطع عملا امکان ارائه خدمات 
نداشتیم. سفارش‌های نیمه‌کاره کاربران یا سردرگمی نیروی انسانی در آن 
شرایط، از جمله آسیب‌هایی بود که با آن‌ مواجه شدیم. همچنین بسیاری از 

سهولت دسترسی در 
سیستم‌های مالی که 

با ارائه خدمات آنلاین 
پرداخت فراهم شده، 
تسهیل ارزآوری برای 
کشور در سیستم‌های 

پرداخت در دوران 
تحریم و... از جمله 

دستاوردهایی بوده که با 
تلاش‌های بسیار و حل 
چالش‌های مختلف به 

نتیجه رسیده است

کاربرانی که از طریق ایرانیکارت مشغول کار با کشورهای دیگر بودند نیز 
دچار ضررهای جبران‌ناپذیری شدند.

در شــرایط کرونا و قرنطینه‌های پیشــگیرانه از شیوع 
بیماری چطور؟

بــا توجه به اینکه کل خدمات ایرانیکارت به صــورت آنلاین و از طریق 
وب‌سایت و پنل کاربری انجام می‌شود، در ایام کرونا به فعالیت‌های خود 
ادامه دادیم. صرفا در شیوه فعالیت به صورت ریموت کارشناسان پشتیبانی 

ایرانیکارت تغییرات داشتیم.
نگاه مدیران ارشد بانکی به این نوع خدمات و فعالیت‌های 

آنلاین چیست؟
مدیران ارشــد نظام پرداخــت در ابتدا در برابر تغییــرات و فضایی که 
ایرانیکارت ارائه می‌کرد، کمی تردید داشتند، ولی خوشبختانه در حال 
حاضر، با همکاری‌های صورت گرفته، بسترهای فعالیت قانونی در حال 
آماده‌سازی است که به عنوان مثال می‌توان از سندباکس بانک مرکزی 
نام برد که در همین راستا، امیدواریم در آینده خلأهای قانونی هم رفع 
شود. ایرانیکارت همیشــه در عمل به قانون و کسب مجوزهای لازم، 
پیشــگام عمل کرده و اعتقاد اصلی ما این است که می‌توانیم در سایه 

قانون به اهداف خود دست یابیم. 
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در مجمع عمومی فوق‌العاده به تصویب رسید

سرمایه بیمه کوثر
 2500 میلـیارد تومـانی شـد

در مجمع عمومی فوق‌العاده صاحبان ســهام بیمــه کوثر که به منظور 
تصمیم‌گیری در خصوص افزایش سرمایه برگزار شد، سرمایه شرکت از 

1688 میلیارد تومان به 2500 میلیارد تومان افزایش یافت.
در مجمع فوق‌العاده افزایش سرمایه بیمه کوثر که به ریاست جناب آقای 
علی‌اصغر محرابیان، رییس هیات مدیره شــرکت برگزار شد، با توجه به 
مجوز ســازمان بورس و اوراق بهادار و بیمه مرکزی جمهوری اسلامی 
ایران، سرمایه شرکت از 1688 میلیارد تومان به 2500 میلیارد تومان رسید 
و این افزایش ســرمایه، از محل مطالبات و آورده نقدی سهامداران، سود 

انباشته و سایر صورت می‌پذیرد.
ابوالفضل آقادادی، مدیرعامل شــرکت بیمه کوثر در ابتدا گزارشــی از 
عملکرد و روند افزایش ســرمایه ارائه داد و عنوان کرد: این شرکت برای 
هفتمین سال متوالی حائز سطح یک توانگری مالی شده و مجوز قبولی 
اتکایی بیمه مرکزی را کسب کرده است. حق بیمه تولیدی در سال 1401 
تا امروز حدود 7500 میلیارد تومان شــده، ســود محقق 9 ماهه نیز 851 
میلیارد تومان است و بیمه کوثر در حوزه درآمد سرمایه‌گذاری در رتبه دوم 

صنعت بیمه قرار دارد.
وی خاطرنشان کرد: افزایش ســطح توانگری مالی، اصلاح ساختار 
مالی، بهبود ظرفیت نگهداری ریسک، حضور موثر در کنسرسیوم‌های 
نفت و انرژی و همچنین افزایش ســودآوری از مزایای این افزایش 

سرمایه هستند.
مدیرعامل بیمه کوثر افزود: خبرهای خوبی برای ســهامداران در پیش 
است. امسال تا به امروز نزدیک به 1900 میلیارد تومان سود سرمایه‌گذاری 
محقق شده که قطعا با برقراری مبلغ غدیر به بیش از 2000 میلیارد تومان 

می‌رسد و امسال بهترین سال بیمه کوثر از نظر سودآوری خواهد بود.
آقادادی با اشاره به اضافه شدن سود آپادانا ایساتیس و بهتر شدن وضعیت 
سرمایه‌گذاری شرکت، سال آینده را سال خوبی از منظر سودآوری دانست 
و افزود: در سال آتی ســعی خواهد شد، از نظر عملیاتی با بهبود پرتفوی 

بیمه‌گری و کنترل هزینه‌ها، وضعیت بهتری در سودآوری داشته باشیم.
گفتنی است، مجمع عمومی فوق‌العاده بیمه کوثر در روز 1401/12/06 و 
از ساعت 10 صبح با حضور 5/88 درصد از صاحبان سهام، نمایندگان بیمه 
مرکزی، ســازمان بورس و اوراق بهادار و سازمان حسابرسی و با امکان 
حضور مجازی سهامداران از طریق مراجعه به تارنمای شرکت برگزار شد.

دریافت گواهینامه اســتاندارد سیستم مدیریت انطباق 
ISO37301:2021 توسط بیمه کوثر

شــرکت بیمه کوثر در راستای اصول حاکمیت شرکتی موفق به دریافت 
گواهینامه استاندارد سیستم مدیریت انطباق ISO37301:2021 گردید.

بر اساس اعلام واحد تطبیق مقررات و جبران خدمات بیمه کوثر، پس از 
بررسی وضعیت عملکرد شرکت توسط شركت QCB ايتاليا، گواهینامه 
انطباق با قوانین و مقررات و مميزي نهايي اســتاندارد سيستم مديريت 
انطباق ISO37301:2021، به عنوان اولین شرکت در صنعت بیمه برای 

بیمه کوثر صادر شد.
زهرا جافری، دبیر کمیته تطبیق مقررات و جبران خدمات شرکت با اشاره 
به اینکه هیات مدیره و سهامداران اصلی بر ارتقای تکالیف قانون‌مداری 
در سطح استانداردهای بین‌المللی تاکید ویژه داشته و همچنین بر اساس 
روندهاي كلان اجتماعي و اقتصادي، موضوع مسئوليت اجتماعي، اخلاق 
حرفه‌اي و قانون‌مداري جزو برنامه‌های اصلی سازمان‌های پیشرو است؛ 
اقدام شرکت برای اخذ استاندارد را مبتنی بر همین نگرش خواند و افزود: 
شركت بيمه كوثر در راستای اصول حاکمیت شرکتی، موفق به پیاده‌سازی 
سيســتم مديريت انطباق مبتني بر اســتاندارد ISO37301:2021 در 

صنعت بیمه و دریافت گواهینامه گردیده است.
وی بهبود نظام حاکمیت شــرکتی، ارتقای شــفافیت، كنترل و كاهش 
ريســك قانوني و نظارتي، افزايش اعتماد مشــتريان و ساير ذي‌نفعان، 
كاهش زیان‌های مالي و در نهایت افزایش اعتبار در بازار رقابتی را از مزایای 
اخذ این اســتاندارد برشمرد و در ادامه ضمن تشکر و قدردانی از انسجام و 
همکاری همه معاونان، مدیران و کارکنان شرکت بیمه کوثر در اجرای کار 
گروهی و اشــاعه فرهنگ تطبیق مقررات در سطح سازمان، خاطرنشان 
کرد: امیدواریم که با اهتمام ويژه تمام همکاران در به‌کارگیری ارزش‌های 
الزام‌آور و مدیریت انطباق مناســب، در سال‌های آتی نیز همچنان شاهد 

ارتقای سطح بلوغ و تعالی سازمان در این حوزه باشیم.
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هلدینگ فنــاوری و نوآوری بانک تجــارت با چه هدفی 
شروع به کار کرد؟

وظیفه اصلی این هلدینگ در مجموعه بانک تجارت، راهبری موضوعات 
مربــوط به فناوری و نوآوری و تحول دیجیتال اســت؛ به عبارتی دیگر، 
هلدینگ فناوری و نــوآوری بانک تجارت فعالیت‌هــای این بانک در 
حوزه تحول دیجیتال و به‌طور جزئی‌تر توسعه فناوری‌ها و فعالیت‌های 
اســتارت‌آپی و نوآوری‌ها در این حوزه را به کمک شرکت‌های تابعه خود 
مدیریت می‌کند تا بانک با دریافت سرویس‌های فنی، ضمن حرکت به 
سمت دیجیتالی شــدن، زنجیره خدمات خود را متنوع‌تر کند. البته دیگر 
بانک‌ها نیز به منظور سرمایه‌گذاری و هم‌افزایی بیشتر، چنین هلدینگ 
مشابهی در اختیار دارند، به همین دلیل کار انجام‌شده در این هلدینگ از 
جنس سیاست‌گذاری، شرکت‌داری، توسعه بازار، رفع نیازمندی بانک‌ و 

توسعه فعالیت آن‌ در بخش دیجیتال است.
 آیا این هلدینگ به اهداف مورد نظر خود دست پیدا کرده 

است؟
هلدینگ تفتا نسبت به ســایر هلدینگ‌های زیرمجموعه بانک‌ در این 
حوزه جوان‌تر است و حتی سابقه کمتری نسبت به برخی از شرکت‌های 
زیرمجموعه‌ خود دارد. با توجه به این امر، پس از طی مسیر و به‌مرور زمان، 
شــرکت‌هایی به آن اضافه شد و ســبد محصول خود را متنوع کرد. این 
هلدینگ در مدت فعالیت خود نگاهی تحول‌آفرین داشته و در تلاش بوده 
تا نقش خود را در شرکت‌های تابعه به‌طور جدی‌تری ایفا کند، بر این اساس 
در بسیاری از موارد در ارائه خدمات به بانک، ایجاد نوآوری و سرمایه‌گذاری 
در مجمو‌عه‌های نوآوری که بانک‌ها نیاز دارند، موفق عمل کرده است. 
همچنین هلدینگ )تفتا( با تغییر استراتژی از حوزه سرویس‌دهی در حوزه 
فناوری اطلاعات فراتر رفته و در صدد است که حرکت بانک تجارت در 
مسیر اقتصاد دیجیتال را در تعامل با سیستم نوآوری، استارت‌آپی و حوزه 

زیرساخت، فنی، نرم‌افزار و... راهبری کند.
هلدینگ فناوری و نوآوری بانک تجارت چه ویژگی‌هایی 

دارد؟
این هلدینگ در تــاش بوده تا با یک نگاه حساب‌شــده و حرفه‌ای در 
فعالیت‌هــای بانکی خود قدم بردارد. از آنجا کــه بانک تجارت در حوزه 
بانکداری شرکتی و تجاری، به عنوان یک بانک حرفه‌ای مطرح است و از 
نظر ماهیتی با دیگر بانک‌ها تفاوت دارد، هلدینگ فناوری و نوآوری بانک 

تجارت هم به بخش‌های مورد نظر برای سرمایه‌گذاری در حوزه فینتک 
از جمله اعتباردهی خرد و خدمات پرداخت در لجستیک و حمل‌ونقل ورود 
کرده و فعالیت آن با دیگر هلدینگ‌ها متفاوت است. همچنین فعالیت‌های 
این هلدینگ سمت‌وسویی سازمانی‌تر داشته است. در حوزه شرکت‌داری 
و شرکت‌های زیرمجموعه بانک‌ها نیز این هلدینگ با رویکرد و حاکمیت 
شــرعی تخصصی نقش‌های ایفاء‌شــده خود را از شرکت‌ها تفکیک و 
به‌دور از هرگونه رقابت با شــرکت‌ها، به معنای واقعی شرکت‌داری کرده 
که خوشبختانه به رشد و هم‌افزایی بسیار خوبی نیز رسیده است. از دیگر 
ویژگی‌های مطرح آن، ایجاد زمینه همکاری و مشارکت بازیگران مختلف 
با بانک تجارت در اکوسیستم فین‌تکی است، به‌طوری که در حال حاضر 
چندین فعالیت مشــترک میان بانک تجارت و بازیگران حوزه فین‌تک 

کشور اتفاق افتاده است.
این هلدینگ در ســال 1401 چه اقدامات اساسی انجام 

داده است؟
هلدینگ )تفتا( در تلاش بوده که سرمایه‌گذاری‌ها به‌درستی انجام شود و 
شرکت‌ها با انجام فعالیت‌های درست، درآمدها و بازارهای خود را توسعه 
دهند که این امر در اکثر بخش‌ها محقق شــده اســت. راه‌اندازی پلتفرم 
دیجیتال بانک تجارت به نام "باجــت" از دیگر اقدامات این هلدینگ در 
شرکت سیمرغ بود که خدمات مختلفی مانند ارائه غیرحضوری تسهیلات 
ازدواج، خدمات BNPL، خدمات غیرحضوری پرداخت وام‌های کوتاه‌مدت، 
احــراز هویت غیرحضوری و دیگر ســرویس‌ها را ارائه می‌دهد. از دیگر 
محصولات هلدینگ فناوری و نوآوری بانک تجارت که در شرکت شایان 
تجارت ایجاد شــده؛ محصول "اکوتام" )SCF( است که نقش مهمی در 
تامین و ایجاد اعتبار برای زنجیره شرکت دارد و امسال توسط شرکت زفتا 
عملیاتی شد و به‌جز بانک تجارت، سایر بانک‌ها به استفاده از آن گرایش 
خوبی نشان داده‌اند. شرکت ایران‌کیش از شرکت‌های زیرمجموعه نیز در 
چند پروژه بزرگ مانند کالابرگ الکترونیک، بازوی فنی ستاد کالابرگ 
بوده اســت. علاوه بر این، شــرکت تاتا از دیگر شــرکت‌های هلدینگ 
تفتا مســئولیت راهبری فنی پروژه مهاجرت سامانه بانکداری متمرکز                   
)Core Banking( بانک تجارت بزرگ‌ترین پرتفوی‌های مهاجرت بانکی 
کشور به شمار می‌آید را بر عهده دارد. راه‌اندازی محصول "سها" برای احراز 
هویت و امضای دیجیتال در شرکت تاتا، ایجاد سایت بحران و راه‌اندازی 
مرکز عملیات و امنیت توسط شرکت زفتا و ارائه محصول "امضانو" توسط 

محمد جعفری

مدیرعامل هلدینگ فناوری و نوآوری بانک تجارت )تفتا(

پل ارتباطی بانک 
و اکـوسیستم فیـن‌تک هستیم

یکی از ملزومات رشد شرکت‌های حوزه فناوری اطلاعات و شرکت‌های دیجیتال، استفاده از هوش مصنوعی و تکنولوژی‌های روز دنیا است، در همین 
راستا شرکت‌های زیادی در کشور تاسیس شده که حتی از نمونه‌های خارجی در اخذ این فناوری‌ها بهتر عمل می‌کنند. هرچند که تداوم رشد آن‌ها قطعا 
منوط به اصلاح برخی از زیرساخت‌ها و ایجاد بسترهای جدید است. در همین زمینه با دکتر محمد فرجود، مدیرعامل هلدینگ فناوری و نوآوری بانک 
تجارت )تفتا( گفت‌و‌گویی داشتیم. وی پیش از این به مدت 4 سال مدیرعامل سازمان فناوری اطلاعات و ارتباطات شهرداری تهران و چندین سال نیز 

مدیر ارشد کسب‌وکار سازمانی در شرکت ایرانسل و مدیر ارشد بازرگانی رایتل بوده است. ماحصل این مصاحبه را می‌خوانیم.
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شرکت استارت‌آپی لامینگو از دیگر اقدامات شرکت‌های زیرمجموعه به 
شمار می‌رود.

 تاســیس چنین هلدینگ‌هایی برای شبکه بانکی تا چه 
اندازه اهمیت دارد؟

بــا توجه به بــازار فعلی قطعا این ضرورت احســاس می‌شــود، چراکه 
هلدینگ‌های حوزه فنــاوری هم‌اکنون به عنوان بــازوی فنی بانک‌ها 
نقش مهمی در رفع نیازهای حوزه دیجیتال آن‌ها در رابطه با مشــتریان و 
سیستم‌های خدمات‌دهی دارند. از طرفی، این هلدینگ‌ها در حوزه فین‌تک 
نیز پل ارتباطی تعامل بانک‌ها با اکوسیستم نوآوری و فین‌تک هستند و به 
زبان بانک و حوزه نیازمندی‌های آن آشنایی دارند. خوشبختانه استراتژی 
بانک تجارت برای تعامل با اکوسیستم فین‌تک کاملا جدی است و با در 
اختیار گذاشــتن API ها و دسترسی به خدمات به رشد فین‌تک‌ها کمک 
خواهند کرد. در نهایت اینکه، بسیاری از بانک‌ها به تنهایی قادر به تامین 
نیازمندی‌های خود در حوزه ارائه سرویس مشتری، نگهداشت آن، ایجاد 
زیرساخت‌ها و... نیستند، به همین دلیل به ارتباط با چنین اکوسیستمی و 
تعامل با بازیگران آن در حوزه سرمایه‌گذاری، مشارکت، ایجاد پلتفرم‌های 
مشترک و... نیازمند هســتند. نقش دیگر هلدینگ‌های حوزه فناوری در 
اکوسیســتم فین‌تک به موضوع ســرمایه‌گذاری بازمی‌گردد که برای 
شرکت‌های نیازمند به ســرمایه‌گذاری یا به منظور ارزش افزایی برای 
بانک‌ها انجام می‌شود. در حال حاضر این هلدینگ‌ها به عنوان مهمترین 
اکوسیســتم نوآوری در بانک‌ها به شمار رفته و قادر به متنوع‌سازی سبد 
سرمایه بانک‌ها هســتند و به‌طور معمول کمتر وارد حوزه‌های نوآوری 
دیجیتال شــده‌اند. از آنجایی که بانک‌ها شناخت کمتری از زیست‌بوم 
نوآوری و فرصت‌های ســرمایه‌گذاری آن دارند، هلدینگ‌های فناوری 
قادرند که بانک‌ها را به تغییر بخشــی از منابع آن‌هــا برای ورود به این 

بخش ترغیب کنند.
 مهمترین مشــکلات و چالش‌های نظام بانکی کشور را 

چطور ارزیابی می‌کنید؟
همه بانک‌ها درگیر یک‌سری سیستم‌های موجود هستند، از این‌رو در زمان 
مواجهه با نیازهای جدید مشتریان، باید به سمت دیجیتالی شدن حرکت 
کنند، اما اغلب زیرساخت‌ها؛ یعنی ایجاد سامانه‌های مختلف که بسیاری 
از آن‌ها با زبان برنامه‌نویسی گذشته فعال هستند، نیازمند نوسازی است. از 
سوی دیگر، فرآیندهای قدیمی در بانک‌ها دیگر جوابگوی نیازهای امروز 
مشتریان نیست، به همین دلیل بانک‌ها ناگزیرند که در مسیر حل چالش‌ها 
و مسائل حرکت کنند و برای این مهم سرمایه‌گذاری و برنامه‌ریزی داشته 
باشند. در هلدینگ‌های فناوری نیز مسائلی وجود دارد که از جمله آن، عدم 
شفافیت رابطه شرکت‌ها با بانک‌ها است؛ با این توضیح که شرکت‌ها تا چه 
میزان از اســتقلال برخوردارند یا نیازهای شبکه بانکی را تامین می‌کنند. 
نکته دیگر، موضوع آمادگی بانک‌ها برای هدایت ســرمایه‌های خود به 
سمت اقتصاد دیجیتال و دانش‌بنیان است که همواره یکی از دغدغه‌های 
مهم هلدینگ‌های حوزه فناوری بوده اســت. جذب و نگهداشت نیروی 
انســانی متخصص نیز از دیگر دغدغه‌های این حوزه به شــمار می‌رود. 
همچنین یک‌سری قوانین محدودکننده برای سرمایه‌گذاری بانک‌ها در 
حوزه‌های مختلف وجود دارد که دسترســی به منابع سرمایه‌گذاری برای 

هلدینگ‌ها را دشوار می‌کند.
خدمات و تولیدات هلدینگ‌های این حوزه، تا چه میزان بر 

اساس خدمات شبکه بانکی به‌روز شده است؟
این هلدینگ‌ها برای دست‌یابی به پیشرفت، به‌طور جدی در تلاش برای 

بسیاری از بانک‌ها به 
تنهایی قادر به تامین 
نیازمندی‌های خود در 
حوزه ارائه سرویس 
مشتری، نگهداشت 

آن، ایجاد زیرساخت‌ها 
و... نیستند، به همین 

دلیل به ارتباط با چنین 
اکوسیستمی و تعامل 

با بازیگران آن در 
حوزه سرمایه‌گذاری، 

مشارکت، ایجاد 
پلتفرم‌های مشترک و... 

نیازمند هستند

توسعه نوآوری و فناوری آن برای شبکه بانکی هستند. به اعتقاد بنده، اگر 
شــرکت‌ها به حد معقولی از استانداردها دست پیدا نکنند، صرفا به خاطر 
وابســتگی به بانک پیشرفت نمی‌کنند و به‌مرور زمان ضعیف می‌شوند، 
اما ما با این نگاه که شرکت‌ها باید دائما پویایی داشته باشند، عمل کردیم 
و ســرویس‌های ارائه‌شده به بانک‌ها را در سطح مطلوبی ارائه می‌دهیم. 
در حــوزه نرم‌افزاری نیز در خیلی از مواقع شــرکت‌های ایرانی پابه‌پای 
شرکت‌های خارجی حرکت کرده و نرم‌افزارهای برنامه‌نویسی خوبی در 

اختیار دارند که مبتنی بر فناوری‌های روز است.
محدودیت‌های اینترنت چه تاثیری در ارائه خدمات این 

حوزه داشته است؟
 اکثر خدمات دیجیتال تابع زیرساخت‌های کشور در حوزه فنی و دسترسی 
مردم به اینترنت است، چراکه اکثر سرویس‌ها بر روی این شبکه استوار 
است، از این‌رو اگر تمام اپلیکیشن‌های مورد نیاز ایجاد شود و تا زمانی هم 
که مردم به آن دسترسی نداشته باشند، بازخوردی ندارد. باید دانست که 
میان اینترنت و دسترسی به آن تفاوت معناداری وجود دارد؛ یعنی دسترسی 
در همه موارد به معنای دســت‌یابی به اینترنت نیســت، ولی به هر حال 
بانک‌ها در ارائه اکثر خدمات خود نیازمند دسترسی پایدار به شبکه هستند.

آیا در بحــث انتقال دانش فنی از این شــرکت به دیگر 
شرکت‌ها اقدام خاصی انجام شده است؟

آنچه که در نظام شــرکت‌داری بسیار مهم است، هم‌افزایی و به اشتراک 
گذاشتن دستاوردهای فنی آن‌ها با یکدیگر است، همان‌طور که ما نیز در 
درون این هلدینگ چنین کاری انجام می‌دهیم و تجارب موفق و ناموفق 
را به اشتراک می‌گذاریم که بســیار کمک‌کننده است. یکی از اقدامات 
انجام‌شده از سوی هلدینگ‌های فناوری اطلاعات بانک‌ها نیز تشکیل 
کمیسیونی به منظور انتقال تجارب است، اما به‌طور کل این شرکت‌های 

زیرمجموعه ما هستند که به بحث انتقال دانش فنی می‌پردازند.
چه چشم‌اندازی را پیش روی این حوزه متصور هستید؟

در افق بازار فناوری‌های مالی کشــور این هلدینگ در صدد است که در 
شمار پیشــتازان این حوزه قرار بگیرد و محصولات خود را متنوع‌سازی 
کــرده و نقش جــدی را در بانک تجارت، حوزه فین‌تک و زیســت‌بوم 
فناوری مالی کشــور داشته باشد. هلدینگ‌ها معمولا بر مبنای نیازهای 
روز بانک‌هــا در حوزه فناوری هدف‌گذاری می‌کنند. برای نمونه، هوش 
مصنوعی موضوع جدی در این بخش به شمار می‌رود و باید در این راستا 
و ظرفیت‌سازی در سیستم بانکی عمل کرد. از طرفی، یکی از حوزه‌های 
خیلی جدی در شبکه بانکی به موضوع امنیت بازمی‌گردد، به همین دلیل 
اکثر هلدینگ‌ها یا شرکت‌های وابسته آن‌ها به این موضوع می‌پردازند. 
اگر هلدینگ‌ها در کنار بانک‌ها بتوانند در حوزه امنیت ظرفیت‌سازی کنند، 
قطعا آثار مثبتی به همراه خواهد داشت که از جمله آن، ایجاد خدمات متنوع 
در این حوزه اســت، هرچند که موضوع امنیت، نسبی بوده و تضمین صد 

درصدی آن شاید میسر نباشد.
و سخن آخر...

امروزه حوزه فناوری‌های مالی به عنوان یک حوزه بین رشــته‌ای در دنیا 
بسیار اهمیت دارد. این بخش‌ها در معنای عام نیز در صدد هستند تا فرآیند 
دسترسی‌های مالی را برای افراد و شرکت‌ها هموار کنند و تنوع خدمات 
تامین سرمایه، تامین نقدینگی و گردش آن را با ابزارهای جدید میسر کنند. 
این بازار در حال بزرگ شــدن اســت و قطعا با توجه بــه تورم کنونی بر 
کسب‌وکارها خصوصا کسب‌وکارهای سنتی در موضوع اعتبارسنجی، 

اعطای وام‌های خرد و... اثرگذار خواهد بود. 
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درباره فعالیت‌های بانک کارآفرین و گزارش عملکرد آن 
در سال 1401 توضیح دهید.

 سال ۱۴۰۱ برای بانک کارآفرین سال خاصی بود، از این نظر که با توجه 
به شــوک‌های موجود، این بانک تمام تلاش خود را در جهت کمک به 
اقتصاد کشور؛ هم در حوزه تامین مالی بخش واقعی و هم در حوزه اعطای 
تسهیلات خُرد بر اساس وظایف محوله بانک مرکزی و قانون بودجه سال 
جاری انجام داد. در این راستا، این بانک با تمرکز بر نیازهای مهم بخش 
واقعی، به‌خصوص در بخش تامین مالی بنگاه‌ها به منظور تامین سرمایه 
در گردش آن‌ها، ساختار اعطای تسهیلات را از قراردادهای مشارکتی به 
عقود مرابحه تغییــر داد. این تغییر علاوه بر کمک به بنگاه‌های تولیدی 
فعــال در بخش صنعت و معدن به منظور برنامه‌ریزی بلندمدت، موجب 
تامین نیاز بنگاه‌های SME یا شــرکت‌های با اندازه کوچک و متوســط 
در زمینه مدیریت جریان وجوه نقد شد. همچنین در دو سال اخیر، بانک 
کارآفرین تمام تلاش خود را برای حمایت از نهاد خانواده در کشور انجام 
داده که در همین راســتا، افزایش چشــمگیر اعطای تسهیلات مشوق 
ازدواج و فرزندآوری حائز اهمیت بود. همچنین حمایت و افزایش تامین 

مالی شــرکت‌های دانش‌بنیان بر اساس شعار سال و قانون جهش تولید 
دانش‌بنیان نیز بانک کارآفرین را بر آن داشت که درخواست تاسیس اولین 
شرکت تامین ســرمایه حوزه دانش‌بنیان را در گروه مالی خود به سازمان 
بورس ارائه دهد که فرآیند آن در مراحل نهایی تایید است. افزایش نسبت 
تســهیلات مرابحه و همچنین تعریف انواع محصولات قرض‌الحسنه 
مانند طرح‌های نیک‌آفرین نیــز از جمله فعالیت‌های بانک کارآفرین در 

حوزه تامین مالی خُرد بوده است.
مهمترین ویژگی‌های بانک کارآفرین در مقایسه با سایر 

بانک‌ها چیست؟
به‌طور کلی مهمترین ویژگی‌های بانــک کارآفرین را می‌توان در موارد 

ذیل دید:
 تلاش و همدلی مدیران ارشد و همکاران بانک، در جهت حفظ حقوق 
سهامداران و سایر ذی‌نفعان شامل سپرده‌گذاران و تسهیلات‌گیرندگان 
است. در این راســتا همه همکاران یک‌صدا از صف تا ستاد، تمام تلاش 
خود را برای افزایش رضایت‌مندی و حفظ ارتباط خوب با مشــتریان به 

کار بسته‌اند.
 خلاقیت اعضای محترم هیات‌مدیــره و مدیرعامل محترم بانک در 
واکنش به شــرایط پرتلاطم اقتصادی، باعث شده که بانک کارآفرین به 

عنوان یک بانک چابک در شبکه بانکی مطرح شود.
 توجه به سلامت مالی و وجود شاخص‌های سلامت مالی FSI مقتدر؛ 
به‌گونه‌ای که از نظر برخی از نســبت‌های سلامت مالی و نسبت کفایت 
سرمایه و پوشش نقدینگی، همواره جزو بانک‌های سالم و تراز اول کشور 

بوده است.
 ورود نکردن به رقابت ناســالم نرخ سود سپرده و رعایت تمامی قوانین 

نظارتی شورای پول و اعتبار
 به‌طور خلاصه بانک کارآفرین در بیــش از دو دهه فعالیت، همواره به 
عنوان یک بانک خوشنام و معتبر در شبکه بانکی مطرح بوده که مهمترین 

عرفان فغانی

مدیر ریسک و مطالعات اقتصادی بانک کارآفرین

پذیرش قیمت‌های تعادلی 
آرامش را به بـازار ارز برمی‌گرداند
هیجانات کاذب و رفتارهای سوداگرانه، از عوامل تاثیرگذار در روند افزایش نرخ تورم در نظام اقتصادی کشور شناخته می‌شوند و کارشناسان معتقدند که 
کنترل نوسانات شدید و آشفتگی بازارهای مختلف، جز با برقراری انضباط اقتصادی، محقق نمی‌شود. هادی حیدری که مدیر ریسک و مطالعات اقتصادی 
بانک کارآفرین است و 12 سال سابقه حضور در هیات علمی پژوهشکده پولی و بانکی را دارد، معتقد است: بانک مرکزی در راستای تلاش‌هایی که با 
هدف پوشش نیازهای واقعی جامعه و ممانعت از شکل‌گیری فعالیت‌های سوداگرانه در بازار ارز و طلا انجام می‌دهد، می‌تواند با پذیرفتن قیمت‌های تعادلی، 

آرامش و ثبات را به اقتصاد کشور بازگرداند. مشروح گفت‌وگو با این کارشناس حوزه اقتصاد و امور بانک تقدیم حضورتان می‌شود.

ازار
ـــ

 بــ
صاد

اقت
ی  

ذار
ه‌گ

مای
سر

ی ‌
نیا

ه د
نام

اه
م

76
ره 

ما
  ش

 14
01 

ند
سف

ا



37

دلیل آن، تلاش اعضای محترم هیات مدیره و همچنین مدیرعامل محترم 
با‌نک جناب آقای دکتر بهاروندی، بــرای احقاق حقوق ذی‌نفعان اصلی 

بانک؛ یعنی سپرده‌گذاران، سهامداران و همچنین سایر مشتریان است.
 نظام ارزی کشور را چگونه ارزیابی می‌کنید و رویکرد بانک 

مرکزی در این رابطه چگونه است؟
در اقتصاد ایران، نرخ ارز همواره به عنوان یک لنگر اسمی برای کنترل نرخ 
تورم عمل کرده، اما با توجه به اتفاقات رخ داده در حوزه سیاست خارجی و 
همچنین تحریم‌های موجود، وضعیت نظام ارزی در حال حاضر جدای از 
نظام واقعی عرضه و تقاضا در اقتصاد ایران در حال شــکل‌گیری است. به 
عبارت دیگر، وجود انتظارات تورمی به عنوان یک عامل تاثیرگذار، موجب 
نوسانات شدید کنونی نرخ ارز شده است. در این راستا بانک مرکزی تمامی 
تلاش خود را به منظور پوشش نیازهای واقعی و نه سوداگرانه ارز با تاسیس 
بازاری جدید به نام بازار مبادله ارز و طلا به کار بســته اســت. در صورت 
کنترل برخی از متغیرهای اسمی مانند کل‌های پولی و همچنین رعایت 
انضباط مالی، به نظر می‌رسد، اگر بانک مرکزی قیمت‌های تعادلی در بازار 
را بپذیرد، در آینده‌ای نه‌‌چندان دور زمینه تخلیه هیجانات کنونی از بازار ارز 

و همچنین آرامش این بازار فراهم آید.
چه دیدگاهی در رابطه با افزایش نرخ سود بانکی دارید؟

اگر بانک مرکزی مقید به کنترل کل‌های پولی باشد، نرخ سود، مبتنی بر 
عامل تعیین‌کننده رُجحان نقدینگی ناشی از عرضه و تقاضای پول خواهد 
بود. نرخ سود، ابزاری در دست سیاست‌گذاران پولی برای کنترل تورم است 
که افزایش آن در کوتاه‌مدت می‌تواند موجب ایجاد ثبات قیمتی و کنترل 
تورم شــود؛ بنابراین افزایش نرخ سود بانکی ناشی از افزایش تقاضا برای 
پول در کوتاه‌مدت، می‌تواند فاکتوری موثر برای کنترل تقاضای پول باشد، 
اما در بلندمدت آسیب‌های آن به سرمایه‌گذاری و تولید انکارناپذیر است. 
همچنین در صورت بالا ماندن نرخ سود در بلندمدت و پس از گذار به تورم 

پایین، نرخ بالای سود باعث افزایش ناترازی در شبکه بانکی خواهد شد.
چه راهکاری برای افزایش ارزش پول داخلی پیشــنهاد 

می‌کنید؟
در حــال حاضر برای افزایش ارزش ریال، کنترل انتظارات تورمی و ایجاد 
ثبات در سیاست‌های پولی و مالی الزامی است. به عبارتی، در این راستا باید 
به صورت همزمان، گروهی از اصلاحات سازگار در عرصه سیاست‌های 
پولی و اصلاحات ساختاری تا عرصه بین‌الملل و روابط خارجی انجام شود. 
در واقع صرفا تاکید بر رفع تحریم‌هــا، نمی‌تواند اثرات کاملی بر افزایش 

ارزش ریال داشته باشد.
سیاســت‌های اقتصادی دولت در بخش پولی و بانکی را 

چگونه ارزیابی می‌کنید؟
وجود کســری بودجه عملیاتی در دو ســال اخیر و همچنین تسهیلات 
تبصره‌ای که افزایش ناترازی در شــبکه بانکی را به همراه داشته، باعث 
شده که تصمیمات دولت در این زمینه موفقیت‌آمیز نباشد؛ اگرچه بررسی 
سیاســت‌های پولی و بانکی بدون در نظر گرفتن بخش خارجی اقتصاد، 
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آینده سیاست‌گذاری 
پولی و بانکی و 

تعریف پول در جهان 
در حال دگرگونی 

است و توسعه 
نظام‌های پرداخت و 

تحول CBDC یا پول 
دیجیتالی بانک‌های 

مرکزی، موجبات 
دگردیسی در بانک‌ها 

را ایجاد خواهد کرد

موجب قضاوت مغرضانه خواهد شــد. در حال حاضر افزایش پایه پولی 
ناشی از افزایش تسهیلات تبصره‌ای در بانک‌ها طی دو سال اخیر، سبب 
افزایش شــدید نقدینگی شده است. شاید بتوان گفت، هم‌اکنون یکی از 
تصمیمات خوبی که باید در بانک مرکزی و حوزه سیاســت‌های پولی و 
بانکی گرفته شــود، افزایش کانال نرخ بهره به بازه ۱۷ تا ۲۳ درصد برای 

انجام عملیات بازار و افزایش نرخ‌های سود سپرده و تسهیلات است.
گزارشــی درباره وضعیت مطالبات غیر جاری بانک ارائه 

دهید؟
دو سال گذشــته، سال‌های ســختی برای بانک‌های کشور محسوب 
می‌شــدند، زیرا افزایش شوک‌های قیمتی در بازارهای دارایی‌ها موجب 
ایجاد و افزایش شــدید در مطالبات غیرجاری در شــبکه بانکی شــد. 
به‌رغم موضوع فوق، بر اســاس آخرین اطلاعــات، صورت‌های مالی 
بانک کارآفرین در ســال ۱۴۰۰ نسبت به تسهیلات غیرجاری کمتر از 4 
درصد بوده که نشان از عزم جدی این بانک برای افزایش کیفیت دارایی 
خود داشــت. در سال ۱۴۰۱ نیز تمامی تلاش مدیران ارشد بانک به‌رغم 
نوسانات شدید در سایر بازارها بر این بود که این نسبت همچنان در سطح 
منطقی و قابل قبولی کمتر از ۵ درصد پایــدار بماند و به عبارت دیگر، با 

کاهش تمرکز در سبد اعتباری بانک این مهم در حال پیگیری است.
برنامه‌های تخصصی بانک کارآفرین برای کارآفرینان و 
تولیدکنندگان چیست؟ آیا این دو گروه در سایه حمایت و 

پشتیبانی بانک قرار دارند؟
بانک کارآفرین با افزایش ســرمایه خود در سال جاری، در جهت تامین 
مالی کارآفرینان و تولیدکنندگان، به تقویت سلامت مالی خود پرداخته 
است. این تامین مالی حمایت همه‌جانبه از اعطای تسهیلات بلندمدت 
تا صدور ضمانت‌نامه‌ها و اعتبارات اســنادی داخلی مدت‌دار را شامل 
می‌شود. همچنین در این راســتا بانک کارآفرین با پیوستن به ساختار 
تامین مالی زنجیره تولید SCF   و با ارائه ساختاری منسجم، به بررسی 
درخواست تولیدکنندگان به منظور انتشار اوراق گام برای تولیدکنندگان 

اقدام کرده است.
و سخن آخر...

آینده سیاســت‌گذاری پولــی و بانکی و تعریف پــول در جهان در حال 
دگرگونی اســت و توســعه نظام‌های پرداخت و تحول CBDC یا پول 
دیجیتالی بانک‌های مرکزی، موجبات دگردیســی در بانک‌ها را ایجاد 
خواهد کرد. امیدوارم در آینده نه‌چندان دور، با ایجاد آرامش اقتصادی برای 
مردم و همچنین نظام پولی و بانکی کشور، قرار گرفتن در این مسیر مانند 
سایر کشــورهای دنیا موجب ایجاد تحول در افزایش دسترسی مالی در 
سطح بنگاه و خانوار شود. به اعتقاد بنده، ضرورت بازبینی قوانین و مقررات 

پولی و بانکی کشور در این راستا الزامی به نظر می‌رسد. 
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در ابتــدا مختصری از ســابقه کاری و فعالیت‌های خود 
بفرمایید.

بنده از ســال 1362 بعد از دریافت دو مدرک کارشناسی ارشد و دکتری 
از کشــور فرانســه به ایران آمدم و بعد از تحقیق و تدریس در دانشــگاه 
صنعتی شریف از سال 1363 تا 1395، در سال 1364 شرکتی را با کمک 
دوســتان راه‌اندازی کردم که بعد از 4 سال فعالیت آن متوقف شد. سپس 
در ســال 1368 شرکت پتسا را راه‌اندازی کردم که امروز به یک هلدینگ 
بزرگ با فعالیت عمده سه گروه فناوری اطلاعات )ICT(، گروه صنعتی 
و گروه اســتارت‌آپی تبدیل شده و یکی از هلدینگ‌های مطرح در بخش 
یکپارچه‌سازی سیستم‌ها و ســرمایه‌گذاری به شمار می‌رود. مهمترین 
پروژه این هلدینگ در سال 1372 مکانیزاسیون دور دوم انتخابات مرحوم 
رفسنجانی بود که در قالب شرکت پتسا انجام شد و پس از آن نیز پروژه‌های 
ملی دیگری در دست اجرا قرار گرفت. جالب اینجاست که از دل هر یک 
از گروه‌های این هلدینگ، یک شرکت مجزا شکل گرفته که نمونه آن، 
ایجاد شرکت "آریا همراه" جهت راه‌اندازی مراکز داده ایرانسل از روز اول، 
از دل شرکت پتسا بوده است. در شاخه ICT نیز شرکت‌های متعدد دیگری 

مانند "پارس تصمیم" در زمینه نرم‌افزار و "پیشگامان تحول سبز آریا" در 
زمینه ساختمان‌های هوشمند تاسیس شده است.

فرآیند رشد و توســعه فعالیت‌های این شرکت چگونه 
سرعت گرفت؟

نقطه عطف این فعالیت‌ها به ســال 1382 بازمی‌گردد که شرکت پتسا 
به عنوان بازوی IT  شــرکت ترکسل در ایران انتخاب شد و همچنین در 
مناقصه‌ بین‌المللی و بزرگ دیتا ســنتر که MTN از آفریقای جنوبی در 
کشــور ایران برگزار کرد، به دلیل ارتباط با اپراتور بزرگ ترکسل و کسب 
تجارب زیاد، پتسا به عنوان تنها برنده آن انتخاب شد. بنده حدود 14 سال 
ســهامدار و مدیرعامل آریا همراه سامانه بودم که بالاخره در سال 1400 
خوشبختانه از شــرکای دولتی و عمومی آن جدا شدیم. بعد از آن ضمن 
داشتن فرصت بیشتر، درگیر استارت‌آپ‌‎ها شدم. در این راستا و قبل از آن 
تاریخ، در دانشــگاه صنعتی شریف برای فارغ‌التحصیلان مهندسی برق 
کلاس‌هایی را در راستای دروس MBA دایر کردم که هدف از آن، آشنایی 
آن‌ها با مباحثی بود که به اشتباه تصور می‌کردند از آن مطلع هستند. بعد 
از آن به دعوت برخی از دانشــجویان نخبه صنعتی شریف، وارد شرکت 
سانا گستر شــدم که یکی از محصولات مطرح آن پلتفرم "آچاره" است. 
دومین محصول این شــرکت "اوبار" است که به قصد انجام فعالیت‌های 
شــبیه اسنپ و تپسی لاکن جاده‌ای عرضه شــده، اما در نهایت به دلیل 
مسائل و موانعی از سوی دولت، رشد کافی نداشت. در بخش بلاکچین و 
رمزارزها نیز پروژه‌هایی مثل توکنایز کردن دارایی‌ها در قالب استارت‌آپ 
دیگری انجام شــده است. راه‌اندازی شتاب‌دهنده یونیکا در حوزه ICT و 
خلاق با شــراکت یکی از شرکت‌های مطرح خصوصی، بخش دیگری 
از فعالیت‌های هلدینگ را تشــکیل می‌دهد که هدف از آن، مدیریت دو 
بخش آموزش‌دهی و شتاب‌دهی است و در این راستا این شرکت در صدد 

جمع‌آوری تیم‌های این حوزه و بهره‌گیری از آنان نیز بوده است.

مهدیه شهسواری

هشدار بنیان‌گذار هلدینگ پتسا

حمایت همه‌جانبه
 از شرکت‌های دانش‌بنیان ضرورت دارد

با توجه به افزایش میزان استفاده از اینترنت و دایره وسیع خدمات‌دهی آن، شرکت‌های زیادی در حوزه فناوری اطلاعات با تکیه بر دانش و تکنولوژی‌های 
روز دنیا شکل گرفته‌اند که محور فعالیت همه آن‌ها، بهبود ساختارهای این حوزه و تقویت سیستم‌های مخابراتی است. از جمله این مجموعه‌ها، هلدینگ 
پتسا است که در قالب سه گروه ICT، اتوماسیون صنعتی و ابزاردقیق و همچنین استارت‌آپ‌ها با تمرکز بیشتر به ارائه خدمات، تاسیس شده و هم‌اکنون 
نیز پروژه‌های زیادی را مدیریت می‌کند. با توجه به این موضوع به سراغ دکتر اسماعیل ثنایی، بنیان‌گذار هلدینگ پتسا رفته و با وی به گفت‌وگو نشستیم 

که ماحصل آن در ادامه می‌آید.
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راه‌اندازی چنین هلدینگی تا چه اندازه ضروری بوده است؟
از ابتدای شــروع این فعالیت و تاسیس شرکت اولیه به نام فجر ریزپرداز از 
سال 1364 تا 1368، پروژه‌های مختلفی را در حوزه تولید انجام دادیم که 
یک مورد آن، محصول آموزش‌دهنده ریزپردازنده به نام "میکروپروفسور" 
بود و در آن دوران به اکثر دانشگاه‌های کشور نیز عرضه شد. از آنجایی که 
در دنیای امروز شرکت‌های ICT اهمیت زیادی پیدا کرده‌اند، بنده در بدو 
راه‌اندازی پتسا در ســال 1368، به فکر تولید و یکپارچه‌سازی سیستم‌ها 
به‌جای فقط ســخت‌افزار افتادم کــه در آن، موضوع اســتفاده از انواع 
سخت‌افزار، نرم‌افزار، امنیت فیزیکی و سایبری، شبکه و مخابرات، برق 
و... مطرح اســت. یکی از ویژگی‌های قابل توجه شرکت پتسا این است 
که به واســطه اســتفاده از تکنولوژی‌های روز، همیشه چند قدم از بقیه 

جلوتر بوده است.
آیا به منظور حمایت از شرکت‌های دانش‌بنیان اقداماتی 

انجام داده‌اید؟
شعارهای زیادی در حمایت از تولید و تولیدکننده مطرح است که متاسفانه 
کمتر به آن‌ها عمل شــده است، با این حال هلدینگ پتسا سال‌ها قبل در 
زمینه حمایت از دانش‌بنیان‌ها، در این مســیر حرکت کرده و از نیروهای 

جوان و بسیار متخصص و خبره نیز بهره گرفته است.
با چه تهدیدات و خطراتی در این حوزه مواجه هستید؟

مهمترین این تهدیدها، خروج و مهاجرت نیروی انسانی از کشور است که با 
شلوغی‌های اخیر تشدید شده است. از سوی دیگر، بسیاری از شرکت‌های 
خارجــی نیز با پرداخــت حقوق‌های بالا در صدد جذب نیروی انســانی 
شرکت‌های ایرانی هستند که این موضوع فعالیت‌ها را دشوار می‌کند. امید 
است، از این پس با توسعه این بخش، بستر را برای ماندگاری نیروی خبره 

حفظ کنیم.
موضــوع امنیت اطلاعات در کشــورمان چــه جایگاه و 

موقعیتی دارد؟
این موضوع کاملا نســبی بوده و به پارامترهای مختلفی وابسته است. در 
دنیای امروز با توجه به حملات و تاکتیک‌های متعدد دشــمنان، در یک 
جنگ بی‌پایان قــرار گرفته‌ایم که باید مقدمات مقابله با آن را فراهم کرد. 
برای مثال، در جنگ بین ایران و عراق بســیاری از کشورها مانند آمریکا، 
فرانسه، انگلیس، آلمان و حتی شوروی به عراق کمک می‌کردند. هم‌اکنون 
نیز با یک اجماع عمومی علیه کشور روبه‌رو هستیم که مقابله با آن تا حدی 
دشوار به نظر می‌رسد. هرچند که در بخش دفاعی و نظامی امکانات خوبی 
داریم، اما متاســفانه در رابطه با امنیت سیستم‌ها در بخش‌های صنعتی و 
تجاری ضعف‌های بسیار زیادی مشــهود است که معمولا مدیران از آن 
بی‌خبر هســتند. از سوی دیگر، 60 الی 70 درصد مواقع، هکرهای داخلی 
سیستم‌هایی نظیر بانک‌ها را مورد حمله قرار می‌دهند، در حالی که هرچقدر 
بانک‌ها به ســراغ زیرســاخت‌های مطمئن بروند، ضریب اطمینان در 
سیستم‌های مورد استفاده، افزایش و احتمال این حملات نیز پایین می‌آید. 

البته باید دانست، این موضوع به عدم مشاورپذیری و بی‌اعتقادی نهادها به 
ضرورت استفاده از سیستم‌های پیشرفته نیز بازمی‌گردد. سطح دانش افراد 
در خیلی از سازمان‌ها آن‌چنان بالا نیست و در صورت بروز خطا یا هرگونه 

ایرادی، نوعا اطلاعات کافی برای ارائه راهکار وجود ندارد.
 به منظور انتقال دانش فنی چه اقداماتی باید صورت گیرد؟

بنده در سال 1374 به دلایلی، دو سهامدار حقوقی خارجی را در پتسا اضافه 
کردم که یک شرکت در زمینه شــبکه و امنیت و شرکت دیگر در زمینه 
نرم‌افزار و یکپارچه‌سازی فعالیت داشت. با مرور زمان این دو شرکت سطح 
دانش تخصصی شــرکت پتسا را بالا بردند، از این‌رو می‌توان گفت که در 
گذشــته یکی از راهکارهای انتقال دانش فنی، جذب و ورود کارشناسان 
حرفه‌ای یا شــرکت‌های خارجی به کشور بود. نکته دیگر، حضور در بازار 
کشورهای دیگر و آشنایی با دســتاوردها و تجارب فنی آنان است. البته 
باید دانســت، همه اطلاعات لازم در بخش فناوری و تکنولوژی از سوی 
خارجی‌ها به‌راحتی عرضه نمی‌شود و انتقال نمی‌یابد. در واقع آن‌ها شاید 
بخشی از اطلاعات را منتقل کنند، اما این به معنی دسترسی به اطلاعات 
اصولی و توانمندی‌های کاربردی‌تر نیست. با توجه به این موضوع کسب 
کامل دانش فنی کار دشواری است و در این خصوص باید در داخل کشور 
ضمن حمایت همه‌جانبه، سرمایه‌گذاری‌های متعددی در زمینه تحقیق و 

توسعه انجام گیرد.
مهمترین چالش‌های پیش روی این حوزه چیست؟

در کنار مسائل سیاسی، بی‌ثباتی‌های اقتصادی یکی از معضلات به شمار 
می‌رود. در حال حاضر نیز سیاســت‌ها و تصمیمات بیش از آنکه اصولی 
و بنیادی باشــد، به خصوص تصمیم‌های اقتصادی پوپولیستی به نظر 
می‌رسد. از سوی دیگر، نه‌تنها شاهد افت سرمایه‌گذاری خارجی در کشور 
و عدم تمایل و بازگشــت سرمایه‌گذاران ایرانی مقیم خارج هستیم، بلکه 

در داخل نیز میزان سرمایه‌گذاری به دلیل ناامنی‌ها در حال کاهش است.
و سخن آخر...

از بسیاری از شرکت‌ها و کارخانه‌های قدیمی این حوزه در ایران تاکنون 
بازدید کرده‌ام که پیشرفت‌های بسیار خوبی داشته‌اند، اما هنوز درگیر این 
مساله هستند که در این شرایط، ادامه فعالیت یا سرمایه‌گذاری به‌صرفه 
خواهد بود یا نه؟ به اعتقاد بنده، برای حل این نگرانی، در مرحله اول باید روی 
مساله کیفیت تمرکز بیشتری داشت و در مرحله دوم، اکوسیستم و طیف فعلی 
کاری را تکمیل کرد. موضوع سوم، استفاده از فناوری‌ها و تکنولوژی‌های روز 
است که باید در قالب تحقیق و توسعه انجام پذیرد تا بلکه بتوان در بازارهای 
صادراتی جهانی و نه صرفا کشورهای همسایه گام نهاد. همچنین اگر قرار 
است، در راستای حمایت از شرکت‌های دانش‌بنیان اقدامی صورت گیرد، در 
مرحله اول باید موضوع ارائه تســهیلات ارزان‌قیمت مورد توجه باشد و در 
مراحل بعدی، کاهش فشــار سیســتم‌های مالیاتی و تامین اجتماعی بر 

شرکت‌ها به عنوان یک ضرورت مورد توجه قرار گیرد.

 ماهنامه دنیای ‌سرمایه‌گذاری
اسفند 1401   شماره 76

هرچند که در بخش 
دفاعی و نظامی 

امکانات خوبی داریم، 
اما متاسفانه در رابطه 
با امنیت سیستم‌ها در 

بخش‌های صنعتی 
و تجاری ضعف‌های 

بسیار زیادی مشهود 
است که معمولا 

مدیران از آن بی‌خبر 
هستند
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در روزهای اخیر و با افت بیش از 6 هزار تومانی دلار در بازار غیر رسمی 
و ثابت ماندن این نرخ، برخی فعالان غیر حرفه‌ای و خانگی بازار دلار که 
برای حفظ ارزش پول خود به این بازار روی آورده بودند، از این بازار خارج 
شــدند. در گذشته نیز با کاهشی شدن نرخ‌ها، خروج سرمایه از این بازار 
شروع و باعث ریزش هرچه بیشتر این بازار می‌شد. در این میان، برخی 
از تحلیلگــران معتقدند که روند صعودی قیمت دلار به روزهای پایانی 
رســیده و مردم باید برای حفظ ارزش دارایی‌های خود، در بازار دیگری 
ســرمایه‌گذاری کنند. از نظر این کارشناسان، حباب در دلار پدید آمده 

و اگر قرار باشد که تورم لحاظ شود، قیمت دلار باید چیزی در حدود 35 
هزار تومان باشــد و نرخ‌های بالاتر از این رقم، حتما دارای حباب‌های 

قیمتی است.
این دیدگاه نیــز وجود دارد که چون ذخایــر ارزی محدود و دولت هم 
دچار کســری شدید بودجه است، نرخ دلار واقعی است و اگر به دلایلی 
همچون گشــایش مرکز مبادله ارز و طلا و نیز ســایر دلایل تکنیکی، 
قیمت دلار کاهش یابد، دوباره قابل انتظار خواهد بود که نرخ‌ها به جای 
نخســت خود بازگردند و حتی فراتر از آن هم بروند. البته وضعیت ایران 
از نظر اعمال تحریم‌ها تفاوت زیادی با ســال‌های گذشته نکرده و در 
مواردی مانند آنچه در مورد کره جنوبی رخ داد یا عراقی‌ها که بخشی‌ها 

از بدهی‌هــای خود را به دینار پرداخت کردنــد، میلیاردها دلار از منابع 
بلوکه‌شده ایران به آرامی آزاد شده است. گاهی این‌طور به نظر می‌رسد 
که دولت برای پرداخت بخشی از بدهی داخلی و ریالی خود، دلار را گران 
کرده و با فروش آن، منابع ریالی لازم برای پرداخت بدهی خود را تامین 
می‌کند. در این صورت، دولت بیشترین منفعت را از افزایش قیمت دلار 
می‌برد، زیرا هزاران میلیارد ریال بدهکار است و وقتی قیمت دلار بالاتر 
می‌رود، ارزش بدهی‌های دولت کاهش پیدا می‌کند. البته کم شــدن 
ارزش، برای طلبکار ریالی ناراحت‌کننده است، اما بدهکار که می‌خواهد 
با تسعیر ارز به ریال بدهی‌اش را بپردازد، خوشحال می‌شود، با این همه 
دولت‌ها و از جمله دولت سید ابراهیم رئیسی همواره بهره‌گیری از ابزار 

دلار را انکار کرده‌اند.
تجربه پیشــین مثلا در مورد سال 1397 که قیمت دلار از ۶ هزار تومان 
به ۲۰ هزار تومان رسید و سپس ریزش داشت و تا ۱۱ هزار تومان کاهش 
یافت، همین امر را نشــان می‌دهد. هیچ بعید نیســت که باز هم چنین 
ریزش‌هایی رخ دهد و به ویژه در آستانه شب عید، دوباره سقوط آزاد دلار 
اتفاق بیفتد. با ایــن حال اگر انکار دولت در اســتفاده از نرخ دلار برای 
پرداخت بدهی‌هایش را نادیده بگیریم، می‌توان گفت که رخ دادن چنین 
رویدادی باز هم ممکن اســت و اینکه دولــت چقدر قصد پایین آوردن 
قیمت دلار را دارد، چندان معلوم نیســت. گفته می‌شود که دولت قصد 
دارد تا حدود 42، 43 هزار تومان نرخ اسکناس آمریکایی را کاهش دهد، 
اما اگر قرار باشد که سرمایه‌ها از بازار ارز و به تبع آن بازار طلا خارج شوند، 
چه بازارهایی به عنوان جایگزیــن وجود دارد که مردم می‌توانند در آن 
سرمایه‌گذاری و ارزش دارایی یا قدرت خرید خود را حفظ کنند؟ در این 
باره برخی، بازار سرمایه را جایگزین مناسب می‌دانند و می‌گویند، از آنجا 
که بالا رفتن قیمت دلار به شــدت برای شــرکت‌های صادراتی مفید 
است، درآمد شرکت‌های صادرات‌محور حداقل ۳۰ درصد افزایش پیدا 
کــرده یا می‌کند؛ به ویژه آنکه اکنون محرز شــده، دلار به قیمت ۲۵ 
هزار تومان بازنمی‌گردد و شرکت‌های صادرات‌محور که در گذشته با 
دلار ۲۵ هــزار تومانی، ارز خود را تبدیــل به ریال می‌کردند، اکنون با 
دلار گران‌تری تبدیل می‌کنند و سودشــان به‌طور قابل ملاحظه‌ای 

افزایش یافته است. 

حمید تهرانی

بازار سرمایه 
جایگزینی مناسب برای دلالی دلار
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در این بخـــش می‌خوانیم :

رقابت  نابرابربا مراکز اقامتی غیر رسمی
توسعه دیپلماسی گردشگری با انجام گفت‌وگوهای تعاملی

ارائه خدمات بر اساس تغییر سبک زندگی روزآمد می‌شود

پرونده ویژه
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صنعت هتلداری چندسالی تحت تاثیر شیوع بیماری کرونا 
قرار داشت و حالا با کاهش یافتن نگرانی‌ها در آستانه ایام 
نوروزی هستیم. آیا شرایط به وضعیت دلخواه شما برگشته 
و آمادگــی لازم برای پذیرایــی از میهمانان در هتل‌های 

اقصی‌نقاط کشور وجود دارد؟
از عیــد 1398 که مصادف بود با آغاز ســیل و طوفان در مناطق مختلف 
کشــور، تاکنون صنعت هتلداری شرایط خوبی را تجربه نکرده است. در 
ادامه همان سال، کشــور دچار ناآرامی‌های حاصل از گرانی بنزین شد. 
مدتی از این مسائل نگذشته بود که سقوط هواپیمای اوکراین پیش آمد 
و در اواخر ســال، شــیوع بیماری کرونا و آغاز قرنطینه‌ها را شاهد بودیم. 
در ســال جاری نیز که با فروکش کردن بیمــاری کرونا، امیدوار به رونق 
صنعت هتلداری بودیم، بار دیگر کشور درگیر ناآرامی‌هایی شد که لطمات 
زیادی برای این صنعت به همراه داشت و به کنسل شدن تورهای خارجی 
و داخلی انجامید. صنعت هتلداری ایران در سال‌های اخیر، خسارت‌های 
فراوانی را متحمل شده و متاسفانه از حمایت‌های دولتی نیز برخوردار نشده 
اســت. در حال حاضر که مشکلات کمتر شــده و به سمت شرایط ثبات 

پیش می‌رویم، این بزرگان صنعت و فعالان آن هســتند که باید با وجود 
مشکلات مختلف، روی پای خودشان بایستند. البته تعطیلی‌های چندساله 
فرصت مناسبی برای بازسازی، نوسازی، استانداردسازی هتل‌ها و آموزش 
کارکنــان بود و همکاران ما از این فرصت به خوبی اســتفاده کردند و در 
حال حاضر هتل‌های کشور برای تعطیلات ایام نوروز به‌طور کامل آماده 

خدمت‌رسانی به مسافران و گردشگران هستند.
با توجه به شــرایط اقتصادی موجــود، آیا تمهیدی برای 

کاهش هزینه‌های اقامت در هتل‌ها اندیشیده‌اید؟
در جلساتی که با متولیان گردشگری کشــور، از جمله مسئولان وزارت 
گردشگری و همکاران خود در دفاتر خدمات مسافرتی داشته‌ایم، تاکیدمان 
بر این بوده که باید هزینه ســفر برای هم‌وطنان‌مان ارزان شود. البته این 
مساله به معنای کاهش کیفیت خدمات‌رسانی نیست، بلکه در عین ارتقاء 
خدمات، نیازمند کاهش هزینه‌ها هستیم. خوشبختانه در این زمینه، هتل‌ها 
سهم خودشان را در این برنامه ایفا می‌کنند؛‌ خصوصا اینکه تخفیف‌های 
قابل توجهی را برای افرادی که از طریق تورهای گردشگری سفر می‌کنند، 
در نظر می‌گیرند. این تصمیم با هدف تشویق مردم به سفر از طریق تورها 
انجام می‌شود و دفاتر خدمات مسافرتی و جهانگردی به‌عنوان متولیان این 
امر شناخته می‌شوند. علاقه‌مندان به سفر از چند طریق می‌توانند هتل‌های 
مورد نظر خود را رزرو کنند. نخست از طریق سامانه‌های مطرح و فعال در 
کشور، دوم از طریق سایت هتل‌ها و سوم به وسیله آژانس‌های مسافرتی 
که در قالب تور به ارائه خدمات مشغول‌ هستند. پیش‌بینی‌ ما این است که 
شاهد استقبال گسترده‌ هموطنان از خدمات هتلداری سطح کشور باشیم. 
البته باید در نظر داشــته باشیم که نوروز امسال با ایام ماه مبارک رمضان 
مصادف شده است؛ بنابراین باید متناســب با این شرایط، برنامه‌هایی را 

طراحی کنیم.
به نظر شما در حوزه مدیریت سفر در ایران، چه ملاحظاتی 

باید در نظر گرفته شود؟

سارا نظری

 رییس جامعه هتلداران ایران مطرح کرد

رقابت  نابـرابر
با مـراکز اقـامتی غیـر رسمی

گردشگری در جهان، یکی از اصلی‌ترین را‌ه‌های درآمدزایی به شماره می‌آید و در بسیاری از کشورها، این صنعت جایگاه دوم یا سوم را در ارزآوری به خود 
اختصاص می‌دهد. این در حالی است که ایران، به‌‌رغم برخورداری از جذابیت‌های فراوان برای جذب گردشگران داخلی و خارجی، همچنان با مشکلات 
زیادی مواجه است. دکتر جمشید حمزه‌زاده، رییس جامعه هتلداران ایران و رییس مجمع ملی تشکل‌های گردشگری با اشاره به مشکلاتی که در چند 
سال اخیر مانع از رونق گردشگری در ایران شده، از آمادگی جامعه هتلداران برای جذب مسافران نوروزی در اقصی‌نقاط کشور خبر می‌دهد. مشروح این 

گفت‌وگو را در ادامه از نظر می‌گذرانید.
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نکته اصلی این است که سفر باید از شکل سنتی خود خارج شود تا دیگر شاهد 
تجمع مردم در مناطق محدود و سرازیر شدن مسافرت‌های خانوادگی به 
چند شهر خاص نظیر شیراز، اصفهان، کیش، شهرهای شمالی و... نباشیم؛ 
بر این اساس باید مقاصد جدیدی را برای سفرهای نوروزی مردم معرفی 
کنیم. خوشبختانه سراسر ایران، سرشار از جاذبه‌های گردشگری است که 
متاسفانه عموم مردم از وجود آن‌ها اطلاعی ندارند یا به خدمات گردشگری 
در مناطق مختلف، بی‌اعتماد هســتند. به اعتقاد بنده، باید ضمن معرفی 
مقاصد جدید، امتیازات ویژه‌ای را در مناطق کمتر شناخته‌شده تخصیص 
دهیم که به تشویق مسافران برای سفر بیانجامد. یکی دیگر از چالش‌های 
موجود در حوزه گردشــگری داخلی، فصلی بودن سفرها است. ما باید به 
سمتی حرکت کنیم که خانواده‌ها به جز تعطیلات خاص مانند ایام نوروز، 
سایر ایام سال را نیز برای ســفر به مناطق مختلف انتخاب کنند؛ به ویژه 
که مناطق مختلف، در فصل‌های مختلــف جذابیت‌های مضاعفی پیدا 
می‌کنند. اگر برنامه‌ریزی‌های خوبی در این زمینه داشته باشیم، قطعا سفرها 
به تمام مناطق و در تمام فصول انجام می‌شــود. البته نباید گرانی‌ و تورم را 
که مانع اصلی کاهش سفرها شده، نادیده بگیریم. باید اقداماتی انجام شود 
که تمام اقشــار جامعه امکان سفر را داشته باشــند و از آن محروم نشوند. 
این مساله مستلزم خدمات‌دهی در سطوح مختلف است. قطعا همه افراد، 
امکان اســتفاده از خدمات هتل‌های چهار یا پنج ستاره را ندارند؛ بنابراین 
باید امکانات لازم در برنامه‌های بوم‌گردی یا تســهیل در دسترســی به 
هتل‌آپارتمان‌ها برای اقشار مختلف فراهم باشد. باید به سمتی برویم که 
همه مردم کشور دست‌کم سالی یک‌بار به سفر بروند و از امکانات مناسبی 

برخوردار باشند.
اخیرا آمارهایی مبنی بر اشغال 80 درصدی هتل‌های کشور 

منتشر شده؛ این آمار درست است؟
به هیچ وجه. شــاید این آمار در معدود مناطقی مانند جزیره کیش تحقق 
یافته باشد، اما میانگین اشغال هتل‌ها در کشور، تنها 20 درصد و در بسیاری 
از استان‌ها زیر 10 درصد است. حتی هتل‌های شهرهای شمالی در ماه‌های 
پایانی ســال، ضریب بسیار پایینی در جذب مســافر دارند. همان‌طور که 
عرض کردم، دولت هیچ حمایتی از صنعت گردشگری نداشته و تسهیلاتی 
هم که بعضا از سوی مسئولان مطرح می‌شود، یا جامه عمل به آن پوشانده 

نمی‌شود یا آن‌قدر محدود هستند که تاثیری در پوشش خسارت‌ها ندارند.
وضعیت خدمات‌رسانی هتل‌ها در شــرایط کنونی در چه 
سطحی است و اساسا مدرن‌سازی و به‌روزرسانی خدمات 

در هتل‌ها طی چه فرآیندی انجام می‌شود؟
در تمام کشورهای دنیا، سطح استانداردها بین تمام هتل‌ها یکسان نیست. 
مثلا ترکیه که جایگاه بالایی در صنعت توریسم جهان دارد هم از این قاعده 
مستثنی نیست و گاهی استانداردهای یک هتل چهار ستاره در استانبول، از 
استانداردهای یک هتل سه ستاره در ایران پایین‌تر است. این تفاوت‌ها به 
رویکردی که کشورهای مختلف نسبت به استانداردها دارند، بازمی‌گردد. 

در ایران نیز بعضی از هتل‌ها حائز اســتانداردهای بالایی هستند و برخی 
نیــز در این زمینه ضعف‌هایی دارند، اما به‌طور کلی باید به ســمت ارتقاء 

استانداردها در تمام هتل‌های کشور حرکت کنیم.
یکی از معضلات صنعت هتلداری، وجود مراکز غیررسمی 
مانند منازل است که در ایام مختلف سال به مسافران اجاره 
داده می‌شوند. چه تمهیداتی را برای مواجهه با این آسیب 
در نظر دارید و آیا ضوابطی برای مقابله با این مساله وجود 

دارد؟
متاســفانه به دلایل مختلف، قوانین و ضوابط مقابله با مراکز غیررسمی 
بسیار ضعیف و در حد صفر است. چالش اساسی ما با این مراکز، ایجاد رقابت 
نابرابری است که پیگیری آن بر عهده مراکز رسمی و قانونی است. به عنوان 
مثال، هتل‌ها به پرداخت مالیات بر درآمد، مالیات بر ارزش افزوده، مالیات 
کارکنان، مالیات خرید و... موظف هستند، اما مراکز غیررسمی هیچ‌یک از 
این مالیات‌ها را پرداخت نمی‌کنند. همچنین هتل‌ها موظف به بیمه کردن 
تمام پرسنل خود و همچنین پرداخت حق بیمه در تمام قراردادها و خریدها 
هســتند که هزینه‌های بالایی را به هتلداران تحمیل می‌کنند، ولی این 
مراکز چنین الزامی ندارند. هزینه‌های جاری و روزانه مانند نظافت اتاق‌ها، 
خشک‌شویی مداوم ملحفه، تامین مواد بهداشتی مصرفی و... نیز از جمله 
هزینه‌هایی است که معمولا در مراکز غیررسمی در نظر گرفته نمی‌شوند. 
از همه مهم‌تر، مســاله احراز هویت است که هتل‌ها موظف به انجام آن 
هستند، اما مراکز غیررســمی به این‌که چه افرادی را پذیرش می‌کنند، 
اهمیت نمی‌دهند و این مساله می‌تواند زمینه‌ساز افزایش ناهنجاری‌های 
اجتماعی و بعضا انتظامی باشد. مجموع این موارد باعث می‌شود که رقابت 
ناسالم و نابرابری بین مراکز رسمی و غیررسمی ایجاد شود و به این صنعت 
صدمه‌های زیادی وارد کند. برای مقابله با این آسیب در مرحله اول، باید 
با این مراکز و ممانعت از پذیرش مسافر در مراکز غیررسمی مقابله شود و 
در وهله بعد، باید روی منازلی که قصد ارائه خدمات گردشگری و اسکان 
مسافر دارند، نظارت لازم صورت گیرد تا استانداردهای لازم در آن‌ها ایجاد 
شود. مطمئنا متولی اصلی این امر، وزارت گردشگری است که باید با تعامل 
با سایر نهادهای کشور، نسبت به رسیدگی به این مسائل اقدام کند. البته 
وزارتخانه بخشی با عنوان ســاماندهی مراکز گردشگری دارد که مراکز 
مختلف و حتی صاحبان املاک مسکونی می‌توانند از طریق آن‌ها نسبت 
به قانونی کردن فعالیت‌های خود اقدام کنند، اما مساله این است که الزامی 
نمی‌بینند که اصلا به این بخش مراجعه کنند؛ چون هیچ ممانعتی در برابر 

انجام فعالیت غیررسمی آن‌ها به عمل نمی‌آید.
پیش از این طرحی را با نام »اتاق ایران« در هتل‌های کشور 
مطرح کردید تا صنایع دستی کشور در آن‌ها عرضه شود. 
این پیشــنهاد تا چه اندازه قابلیت اجرایی شدن پیدا کرده 

است؟
در این خصوص با معاون صنایع دســتی وزارت گردشــگری جلسه‌ای 
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متاسفانه به دلایل 
مختلف، قوانین و 

ضوابط مقابله با مراکز 
غیررسمی بسیار 

ضعیف و در حد صفر 
است. چالش اساسی 
ما با این مراکز، ایجاد 
رقابت نابرابری است 

که پیگیری آن بر 
عهده مراکز رسمی و 

قانونی است
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داشــتیم و این بحث را به صورت جدی مطــرح کردیم، اما از آنجایی که 
محصولات صنایع دستی بسیار متنوع و متکثر هستند و انواع مرغوب و 
نامرغوب در بین آن‌ها زیاد است، قرار شد تا کارگروهی تخصصی تشکیل 
شود و از نظر استانداردهای هتلداری، کیفیت محصولات صنایع دستی را 
برای عرضه در اتاق‌های ایرانی تعیین و تایید کند. در این خصوص، نماینده 
خود را نیز به معاونت معرفی کرده‌ایم تا این کار انجام شود. البته اجرای این 
طرح در هتل‌ها، الزامی نخواهد بود، ولی به احتمال زیاد اکثر هتل‌ها از این 

پیشنهاد استقبال می‌کنند.
اخیرا شاهد برگزاری مســابقات جام جهانی فوتبال در 
کشور قطر بودیم. چرا برخلاف برخی گمانه‌زنی‌ها، شاهد 

اسکان مسافران خارجی در هتل‌های کشور نبودیم؟
بنده از ابتدا اعلام کردم که شــاهد استقبال مســافران خارجی در ایران 
نخواهیم بود که مهم‌ترین دلیل آن، ناهماهنگی‌ شــدید بین نهادهای 
متولی و هتل‌ها بود. به هر حال بــرای تحقق این امر به هماهنگی بین 
وزارت امور خارجه، نهادهای امنیتی و انتظامــی، وزارت ورزش، وزارت 
گردشگری، وزارت کشور و... نیاز داشتیم که متاسفانه محقق نشد. هرچند 
از نظر هزینه‌ای، ایران گزینه خیلی خوبی برای مسافران خارجی و حتی 
تیم‌های شــرکت‌کننده در جام جهانی بود. مســائل دیگری نیز وجود 
داشت؛ از جمله اینکه معمولا هواداران فوتبال در جهان، جوان و به دنبال 
ماجراجویی‌های مختلفی‌ هستند که امکان دسترسی به آن‌ها با قوانین 
موجود در کشــور، وجود ندارد. این موارد در کنار یکدیگر باعث شــد که 

گردشگری ایران این فرصت طلایی را از دست بدهد.
برخی از نگاه‌های ســلیقه‌ای و اعمال نظرهای شخصی در 
حوزه جذب گردشــگران خارجی، یکــی از معضلات این 
صنعت به‌شمار می‌آید. چه راهکاری برای مقابله با این مشکل 

وجود دارد؟
متاسفانه رفتارهای سازمانی در این زمینه، به شدت سلیقه‌ای و جزیره‌ای 
است. قطعا تمام نهادهای مرتبط باید در این‌باره با یکدیگر به یک تعامل 
مشخص دست یابند. عمده مساله نیز به نهادهای نظارتی مانند اماکن و 
نیروهای انتظامی بازمی‌گردد که در هر شهر، برخوردهای متفاوتی نداشته 
باشند. البته این مســائل برای هتلداران چندان ایجاد مساله نمی‌کند و 
بیشتر متوجه آژانس‌ها می‌شود. خوشبختانه 2 سال پیش جلسات موثری 
با مقامات نهادهای امنیتی و انتظامی در زمینه اقامت مســافران خارجی 
داشتیم و به ضوابط مشخصی رسیدیم که به نفع گردشگران، بازبینی و به 
تصویب رسید که توسط فرمانده محترم ناجا به تمام هتل‌های کشور ابلاغ 
شد. این ضوابط کمک زیادی به پذیرش گردشگران خارجی و مسافران 
داخلی کرد. به عنوان مثال، در گذشته برای پذیرش زنان تنها، مشکلاتی 
وجود داشت که تنها با اخذ مجوز از اماکن انجام می‌شد، اما در حال حاضر 
هتل‌هــا موظف‌ به پذیرش بانوان تنها هســتند. در واقع وظیفه ما ایجاد 

سرپناه امن برای زنان در هر شرایطی است. از این دست موارد، بسیار بود 
که خوشبختانه ابلاغ ضوابط واحد، مانع از رفتارهای سلیقه‌ای در شهرهای 
مختلف شد. در خصوص پذیرش مسافران خارجی نیز همین‌طور است؛ 
طوری که داشــتن ویزا و پاسپورت، مجوز تردد و سکونت در تمام مناطق 
کشــور را به آن‌ها می‌دهد و نیاز به اعمال حساسیت‌های بیشتر نیست. 
این‌ها مواردی اســت که خوشبختانه حل شده و البته همچنان باید روی 

آن‌ها کار کرد.
در رابطه با اصلاح تعرفه هزینه دلاری پذیرش گردشگران 
خارجی چه توضیحی دارید؟ آیا به نتیجه‌ مشخصی در این 

زمینه رسیده‌اید؟
هزینه اقامت در هتل‌های ایران نسبت به سایر کشورها، بسیار پایین است 
که دلیل آن هم وجود تورم در کشــور و مراعات حال هم‌وطنان است؛ به 
همین دلیل هتلداران نیاز مالی خود را عمدتا با پذیرش مسافران خارجی 
تامین می‌کنند. در حال حاضر یک گردشــگر خارجی از سوبســید‌های 
مختلفی در ایران برخوردار است. اقامت در یک هتل چهار ستاره با شبی 
15 دلار حتی برای آن‌ها خنده‌دار اســت؛ چراکه این رقم، به اندازه خرید 
آب معدنی در برخی از کشــورها است. متاســفانه ما به جای جذب ارز از 
گردشگری، به گردشگران سوبسید می‌دهیم و این مساله به یکی از موانع 
اصلی جذب سرمایه‌گذاری خارجی در گردشگری ایران تبدیل شده است. 
حداقل با 60 شرکت هتل‌ســازی معتبر در جهان برای جذب سرمایه در 
ایران، جلساتی داشته‌ایم که تمام آن‌ها به دلیل دولتی و دستوری بودن نرخ 
پذیرش در هتل‌های ایران، سرمایه‌گذاری در ایران را فاقد توجیه اقتصادی 
اعلام کرده‌اند. ما این مساله را بارها اعلام کرده‌ایم که اگر امکان دریافت 
مبالغ ارزی مناسب از گردشگران خارجی فراهم شود، امکان کاهش نرخ 
ریالی پذیرش گردشگران داخلی نیز وجود خواهد داشت. حتی پیشنهاد 
داده‌ایم که تخفیف‌های خوبی را برای گردشــگران خارجی که در قالب 
تور به ایران ســفر می‌کنند، لحاظ کنیم، ولی تاکنون به این درخواست‌ها 
رسیدگی نشده اســت. در این زمینه جلســاتی را با وزرای قدیم و جدید 
داشــته‌ایم، اما متاسفانه با وجود موافقت شخصی، اختیارات لازم را برای 

حل این مساله نداشته‌اند.
و سخن آخر...

جامعه هتلداران ایران آمادگی دارد که به صورت رایگان به سرمایه‌گذاران 
داخلی و خارجی مشاوره‌های لازم را ارائه کند. یکی از مشکلات ما، نبود 
مطالعات لازم در حوزه نیازسنجی در کشور است. بعضا شاهد هستیم، در 
شهرهایی که نیازی به احداث هتل جدید نداشته، برای ساخت هتل‌های 
جدید، سرمایه‌گذاری شده یا در شهری که نهایتا به یک هتل سه ستاره نیاز 
دارد، یک هتل 5 ستاره ساخته شده و متقابلا در برخی از شهرها که به شدت 
ظرفیت هتل‌سازی دارند، سرمایه‌گذاری وجود ندارد. این‌ها مواردی است 
که ما می‌توانیم به شــکل افتخاری و در قالب مشاوره به سرمایه‌گذاران 
محترم کمک کنیم. حتی در اعمال استانداردها و هزینه‌های ساخت نیز 
این ظرفیت وجود دارد که مشاوره‌های لازم به سرمایه‌گذاران ارائه شود تا 

بالاترین استانداردها با هزینه کمتر در ساخت هتل‌ها لحاظ شود.

هزینه اقامت در 
هتل‌های ایران نسبت 

به سایر کشورها، بسیار 
پایین است که دلیل 

آن هم وجود تورم در 
کشور و مراعات حال 

هم‌وطنان است؛ به 
همین دلیل هتل‌داران 

نیاز مالی خود را عمدتا 
با پذیرش مسافران 

خارجی تامین می‌کنند
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با وجود آنکه در حوزه‌های مختلف طبیعی، تاریخی، اجتماعی و فرهنگی 
دارای ظرفیت‌های زیادی در صنعت گردشــگری هستیم و از این منظر 
می‌توان کشور را به قطب مهم گردشگری دنیا تبدیل کرد، اما به دلیل عدم 
حمایت‌های دولت و نبود شرایط مناسب سرمایه‌گذاری، از این ظرفیت‌ها 

استفاده نمی‌شود.
کریم بیگی، موســس گروه هتل‌های آســمان اصفهان و رییس جامعه 
هتل‌داران اصفهان با اشاره به شکننده بودن صنعت گردشگری، گفت: هیچ 
مساله‌ای در این صنعت قابل پیش‌بینی نیست، اما امیدواریم در صورت عدم 
بروز اتفاقات خاص در سطح استان یا کشور، شاهد افزایش اشغال هتل‌ها 
با وجود گران شــدن ارز و کاهش امکان سفرهای خارجی نسبت به سال 

گذشته باشیم.
وی با بیان اینکه بحث اخذ دلار برای مسافران خارجی، قصه پرغصه‌ای 
دارد، اظهار کرد: ما در جلسات متعدد با وزارت میراث ‌فرهنگی، گردشگری و 
صنایع‌دستی چنین بحثی را مطرح کردیم، اما به نتیجه‌ای نرسیدیم. مساله 
اصلی اینجاست که چرا وقتی مسافر خارجی برای سفر به کشور ارز پرداخت 
می‌کند، ارز خارجی نباید به دست هتل‌دار برسد؟ متاسفانه هتل‌ها با سرمایه 
زیاد از دریافت ارز محروم هستند. با توجه به محاسبه هزینه‌ها بر مبنای دلار 
و تاثیر آن بر هزینه‌های جاری مانند هزینه اقامت، نگهداری، تعمیرات و 
ســرویس‌دهی هتل‌ها، محرومیت از اخذ ارز به عنوان یک ظلم مضاعف 
به سرمایه‌گذاران تحمیل شــده و همین موضوع یکی از دلایل کاهش 

سرمایه‌گذاری در این حوزه است.
موسس گروه هتل‌های آسمان اصفهان به تاثیر منفی فقدان زیرساخت‌ها 
و درآمد کم هتل‌ها نســبت به مخارج آن‌ها اشاره کرد و گفت: با این حال 
امیدوارم، با مذاکرات جامعه هتــل‌داران ایران با وزارت میراث فرهنگی، 
گردشگری و صنایع‌دستی، تســهیلاتی همچون اخذ ارز و درآمد بیشتر 

مراکز اقامتی مهیا شود.
بیگی در ادامه به بهره‌برداری و افتتاح هتل 5 ســتاره آسمان رویال کیش 
اشــاره کرد و افزود: امیدواریم، این مرکز خدمات شایســته و درخوری به 

گردشگران داخلی و خارجی ارائه دهد. 
این فعال حوزه گردشــگری گفت: همان‌طور که مطلع هســتید، شیوع 
بیماری کرونا صدمات زیادی به صنعت گردشگری زده و آن‌ها را به تعطیلی 
کشانده که همین امر موجب تعدیل نیروی متخصص و آموزش‌دیده این 
صنعت شده است، به همین دلیل بســیاری از مراکز اقامتی در بدو شروع 
دوباره فعالیت‌های خود، با مساله کمبود نیروی آموزش‌دیده مواجه هستند و 
همین، نیازمند آماده‌سازی امکانات لازم آموزشی و برقراری ارتباط مناسب 
با افراد و علاقه‌مندان به این حوزه است. مساله دیگر به کمبود درآمد در این 

صنعت بازمی‌گردد، بر این اساس بسیاری از فعالان حوزه گردشگری در 
بازپرداخت تسهیلات خود به بانک‌ها دچار مشکل هستند و برخی نیز هنوز 

موفق به پرداخت دیون بانکی خود نشده‌اند.
موسس گروه هتل‌های آسمان اصفهان با ذکر این نکته که آسیب‌پذیری 
بخش گردشگری بسیار بالاست، خاطرنشان کرد: امروز هر اتفاقی مثل 
تحریم، بیماری و اغتشاشــات، این صنعت را تحــت تاثیر قرار می‌دهد. 
گذشته از آن، در حالت ثابت و عادی نیز به دلیل گرانی‌های لجام‌گسیخته 
و دشواری نگهداری سرمایه، سرمایه‌گذاری اصلا به صرفه نیست و اکثر 
سرمایه‌گذاران فعلی نیز به دلیل عشق و علاقه فراوان در این صنعت باقی 

مانده‌اند، در غیر این صورت بر همگان مشخص است که سرمایه‌گذاران 
باهوش برای سرمایه‌گذاری به سمت بازارهای پربازده خواهند رفت.

وی با یادآوری این موضوع که میل به مشارکت در ساخت و تجهیز هتل در 
بانک‌ها به دلیل بازگشت کُند سرمایه پایین آمده، بیان کرد: در کشورهای 
همســایه به دلیل وجود زیرساخت‌ها، شــرایط برای سرمایه‌گذاری در 
گردشگری کاملا مهیا است، از این‌رو امید است که با ایجاد زیرساخت‌ها، 
تفکر دولت تغییــر کرده و با حمایت‌های آن به زودی شــاهد تغییر این 
وضعیت باشیم تا سرمایه‌گذاران زیادی به این سمت ترغیب شوند. به‌طور 
قطع باید گفت، در صورت ایجاد زیرســاخت‌ها در حوزه گردشــگری و 
ارتباطات بین‌المللی، به زودی شــاهد رونق گردشــگری در شهرهای 

پرظرفیت کشور مثل اصفهان، مشهد، یزد و... خواهیم بود.

عارف فغانی

موسس گروه هتل‌های آسمان اصفهان بیان کرد

فقدان زیرساخـت‌ها 
برای سرمایه‌گذاری در بخش گردشگری
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مهمترین ویژگــی هتل‌های این گروه 
نسبت به سایر هتل‌های دیگر چیست؟

خدمات اقامتی در گروه پارسیان در سه سطح 3 تا 
5 ستاره ارائه می‌شود. همچنین به سبب توسعه 
امکانات پذیرایی، انواع خدمات غذا و نوشیدنی نیز 
در هتل‌های پارسیان از جمله خدمات رستورانی، 
کافه، میزبانی از مراسمات و غذای بسته‌بندی‌شده 
ارائه می‌گردد. شــایان ذکر اســت، مدل‌های 
اصلی ارائه خدمات در پارســیان مشترک است و 
بسته به درخواست مشتری و شــرایط محیطی هر هتل در منطقه خود 
سفارشی‌سازی می‌شــود. ما در پارسیان، تعداد 3 هزار اتاق با امکان ارائه 
خدمات 4 و 5 ستاره داریم که بزرگ‌ترین ظرفیت یک‌دست خدمات هتلی 
ایران به شمار می‌رود. ارائه خدمات استاندارد با قابلیت سفارشی‌سازی که 
برگرفته از دانش فنی مدیریت هتل و مهارت کارکنان پارســیان است، 
مهمترین ویژگی گروه هتل‌های پارسیان است. سطح مهارتی کارکنان 
پارســیان به‌گونه‌ای است که هم‌اکنون بســیاری از مدیران و مشاوران 
متخصص در صنعت هتلداری کشــور از بازنشستگان پارسیان هستند 
و این باعث افتخار ماســت که انتقال تجربه در زنجیره پارسیان، در کنار 
برنامه‌های آموزشــی و پرورش پرسنل، به جز دارایی‌های مادی، نیروی 
انسانی بزرگ‌ترین سرمایه پارسیان است. همچنین پارسیان دارای اولین 
و بزرگ‌ترین سیستم فروش مرکزی اســت. »پارسا« پلتفرم مدیریت 
بازاریابی و فروش هتل‌های پارســیان بســتر مدیریت متمرکز ارتباط 
با مشــتریان، رزرواســیون و ارائه خدمات 20 هتل پارسیان به صورت 
یکپارچه اســت که به عنوان یک مزیت رقابتی ارتباط پارســیان با 500 
آژانس مسافرتی ایرانی و خارجی و 7 میلیون مسافر ایرانی و خارجی که در 

سال‌های اخیر میهمان پارسیان بوده‌اند را فراهم می‌کند.

یکی از اهداف هتل‌های پارســیان افزایش سهم ارز بازار 
اعلام شده اســت، هم‌اکنون ســهم ارز بازار برای گروه 
هتل‌های پارسیان در چه وضعیتی است؟ نقاط هدف‌گذاری 

شده در این باره چیست؟
هتل‌های پارسیان دارای ضریب بهره‌برداری 107 درصدی از بازار است و 
ما حدودا 10 درصد سهم از ظرفیت بازار را داریم. در سال‌های قبل از 1397 
فروش خدمات به توریســت‌های خارجی که منجر به کسب درآمدهای 
ارزی می‌شد، یک روند نسبتا با ثبات، هرچند دارای نوسانی قابل پیش‌بینی 
را داشت. طی سال‌های اخیر به دلایل متعدد از جمله تنش‌های سیاسی و 
همه‌گیری کرونا، روندهای قبلی هرگز تکرار نشدند. صنعت گردشگری 
حساسیت‌های شدیدی به تغییر و تحولات محیطی دارد که منجر به تغییر 
شدید الگوهای رفتاری بازار با مقاصد مختلف از جمله تفریحی، تجاری 
و حتی درمانی می‌شود. متاســفانه در سال‌های اخیر درآمدهای ارزی به 
شدت کاهش یافته است؛ هرچند به دلیل مزیت‌های رقابتی و هوشمندی 
فرآیندهای مدیریت بازاریابی و کسب درآمد پارسیان به سرعت بازارهای 
خود را تغییر داد، اما به لحاظ اهمیت کسب درآمدهای ارزی برای کشور، 
این مهم با کاهش شــدیدی روبه‌رو بوده است. هم‌اکنون هدف‌گذاری 
پارسیان توســعه بازارهای روسیه، چین و کشورهای همسایه می‌باشد و 
تعاملات خوبی هم با فعالان در این بازارها انجام شــده است. ما در حال 
تکمیل زنجیره ارزش خدمات گردشگری با کمک سایر فعالان در بازار به 
خصوص در حوزه تفریحی، زیارتی و درمانی هستیم که تا حدی می‌تواند 

جبران‌کننده درآمدهای ارزی سال‌های قبل باشد.
گروه هتل‌های پارســیان از جمله مراکز اقامتی هستند که 
علاوه بر اقامت به شــهروندان، خدماتــی در زمینه‌های 
برگــزاری همایش، مهمانی و... را هــم ارائه می‌دهد. آیا 
برای تنوع بخشــیدن بــه این خدمات و گســترش آن 

برنامه‌ریزی‌شده است؟ محور این برنامه‌ها چیست؟

سارا نظری

مدیرعامل گروه هتل‌های پارسیان

ارائه خدمات بر اساس تغییر 
سبـک زندگی روزآمـد می‌شود

هتل‌های پارسیان، بزرگ‌ترین زنجیره هتل‌های 4 و 5 ستاره ایران به شمار می‌رود و در 12 شهر ایران تعداد 20 هتل از جمله 5 هتل در تهران، 3 هتل 
در اصفهان، 2 هتل در همدان، 2 هتل در یزد و در هر یک از شهرهای کرمانشاه، شیراز، بم، قلعه گنج، شهرکرد، یاسوج، چالوس و رامسر یک هتل دارد. 
90 سال تجربه هتلداری از سال 1312 و افتتاح هتل رامسر تا ساخت آخرین هتل پارسیان در سال 1395، هتل پارسیان قلعه گنج، ارائه انواع خدمات 
هتلداری تاکنون در بخش اقامتی و پذیرایی که پس از پیروزی انقلاب اسلامی تجمیع و در قالب زنجیره‌ای که اکنون با نام پارسیان فعالیت می‌کند، در کنار 
سرمایه‌گذاری‌های صورت گرفته در راستای توسعه ظرفیت‌ها و امکانات و همچنین پرورش نیروی انسانی متخصص و ماهر ارائه‌دهنده خدماتی استاندارد 
در تمام زنجیره پارسیان از طریق انتقال تجربیات اندوخته 90 ساله نسل به نسل از همکاران قدیمی به سایرین، بخشی از فعالیت‌های پارسیان تاکنون 
است. در همین رابطه، گفت‌وگویی با محمدعلی ابوطالبی، مدیرعامل گروه هتل‌های پارسیان انجام داده ایم. وی در گذشته، مدیرعامل هتل پارسیان 
آزادی و قبل از آن نیز، مدیرعامل هتل پارسیان کوثر اصفهان بوده و از دیگر سوابق مدیریتی ابوطالبی می‌توان به مدیرعاملی شرکت تحقیق و توسعه 

نوین دانشمند و عضویت در هیات مدیره هلدینگ سیاحتی و مراکز تفریحی پارسیان اشاره کرد. ماحصل این مصاحبه را می‌خوانیم.
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یکی از بازارهای هدف در هتل‌های پارســیان، شــهروندان شهر محل 
هر هتل اســت. وجود دانش تخصصی میزبانی، ارائه سرویس هتلی به 
مشتریان، خدمات اقامتی از طریق توسعه سالن‌های پذیرایی و همچنین 
برگزاری مراسم‌ها، منجر به توســعه خدمات غذا و نوشیدنی شده است. 
به‌طور هدفمند و بر اساس دانش موجود، این خدمات توسعه یافته و امروزه 
حدود نیمــی از درآمدهای یک هتل از ارائه خدمات غذا و نوشــیدنی به 
عنوان یک اصلاح تخصصی صنعت هتلداری یا همان خدمات پذیرایی، 
همایش‌ها و برگزاری مراسم‌ها ایجاد می‌گردد. این خدمات نیز بازار خاص 
خود را داشته و وابستگی کمتری به متغیرهای محیطی موثر بر بازار سفر 
دارد. همچنین بر اساس تنوع فرهنگی در 12 شهری که پارسیان در آن‌ها 
هتل دارد، خدمات متناسب با سلیقه و خواسته مشتریان توسعه یافته است. 
علاوه بر این، طی سال‌های اخیر با تغییر سبک زندگی، مدل ارائه خدمات 
غذا و نوشــیدنی را در پارسیان متناسب با بازار تغییر داده‌ایم. هرچند از نظر 
ســودآوری به دلیل تورم این بخش درآمدی عمومــا یک گزینه جذاب 
ســرمایه‌گذاری حداقل در چند سال اخیر محسوب نمی‌شود، با این حال 
مکمل خدمات اقامتی و متناسب با شرایط محیطی بر اساس برنامه‌های 

مدیریت کسب‌وکار پارسیان رشد و توسعه یافته است.
آیــا افزایــش قابلیت‌های هتل‌هــای پارســیان که در 
سیاســت‌های محوری این گروه گفته شده، دقیقا متنوع 

کردن خدمات است یا ابعاد دیگری دارد؟
هتل‌های پارســیان همواره در حال تحقیق و توســعه برای ارائه خدمات 
جدید یا توســعه کسب‌وکارهای جدید اســت. ذات صنعت هتلداری به 
دلیل تغییرات سبک زندگی، خواســته بازار و همچنین نوسانات شدید، 
تقاضا در فصول مختلــف را می‌طلبد. هتل‌ها باید دارای خدمات متنوع و 
مکمل برای فصول مختلف باشند. خدمات غذای بسته‌بندی‌شده، خدمات 
مرکز تجاری از نظر خدماتی و پلتفرم خرید امتیاز سفر در باشگاه تفریحات 
پارسیان مبتنی بر مدل مالکیت زمانی، باشگاه مشتریان بر اساس مفهوم 
بازارهای موازی، برنامه توســعه کســب‌وکار فرانچایز هتل و رستوران، 
توسعه زنجیره اقامتگاه‌های بین راهی و... از جمله اقدامات در زمینه توسعه 

کسب‌وکارهای جدید هستند.
معمولا در ایام نــوروز، تهران جــزو اصلی‌ترین مقاصد 
گردشــگری نیســت. آیا به همین دلیل است که حجم و 
میزان اشغال اتاق‌های گروه هتل‌های پارسیان کاهش پیدا 

می‌کند؟
تهران در ایام نوروز شهری خلوت می‌شود، زیرا سفر معمول ایرانیان در این 
ایام معمولا به مقصد تهران نبوده است. ما در پارسیان طی 7 سال اخیر و از 
سال 1395 تا حدی این تعادل را برقرار کرده‌ایم. جشنواره نورزی پارسیان 
هر سال به وسعت 12 شهر برگزار می‌شــود که در این جشنواره خدمات 
تفریحی هر شهر در بسته خدمات هتلی و در سطوح مختلف ارائه می‌گردد. 
هر شب در تمام هتل‌های پارسیان، جشن‌های مناسبتی بر اساس تقویم 
جشنواره نوروزی پارسیان به صورت هماهنگ برگزار می‌شود. همان‌طور 
که می‌دانید، تهران از نظر امکانات تفریحی، یکی از غنی‌ترین شهرهای 
ایران است. بسته خدمات هتل‌های پارسیان در تهران در جشنواره نوروزی 
بسیار جذاب است و همچنین قیمت‌های این بسته‌ها نیز کاملا مقرون به 
صرفه می‌باشد. هوای تمیز تهران، خلوتی و بسته جذاب خدمات سفر به 
تهران هتل‌های پارسیان موجب شده که شاخص درصد اشغال هتل‌های 
پارســیان در تهران به نسبت سایر ایام ســال افت شدیدی نداشته باشد، 
هرچند ممکن اســت که به دلیل تخفیفات بیشتر، میزان درآمدها اندکی 

افت داشته باشد.

در گروه هتل‌های پارسیان، هتل 3 و 4 ستاره هم به چشم 
می‌خورد. آیا برنامه‌ای برای ارتقای این هتل‌ها وجود دارد؟

هتل‌ها دارای اســتانداردهایی هستند که برای ارتقاء ستاره آن‌ها باید در 
برخی امکانات، تجهیزات و سخت‌افزار، تغییراتی اعمال کرد؛ لذا یک هتل 
3 ســتاره بدون تغییر در امکانات و سطح کمی و کیفی خدمات نمی‌تواند 
4 یا 5 ستاره شــود. همچنین هتل‌های 3 و 4 ستاره پارسیان، با مطالعه، 
هدفمند و متناسب با شرایط بازار طراحی و ساخته شده‌اند و بیشتر آن‌ها نیز 
بر اساس مطالعات همچنان این تناسب را حفظ کرده‌اند. هرچند همواره 
برنامه‌های توسعه زنجیره و نیز امکانات در پارسیان طراحی و به‌روز‌رسانی 
می‌شود، اما لزوما این تغییرات در ارتقاء تعداد ستاره هتل‌های فعلی نیست. 
ما برنامه‌های خوبی برای توسعه خدمات و توسعه بازارهای جدید داریم 

که شامل ارتقاء امکانات هتل‌های فعلی نیز می‌شود.
توسعه بوم‌گردی یکی از اهداف حاشیه‌ای این گروه است. 

در تحقق این برنامه تا چه میزان موفق بوده‌اید؟
بوم‌گردی یک رشته متفاوت از هتلداری در مدیریت تاسیسات گردشگری 
است. پارســیان در این حوزه نیز وارد شده و اقداماتی مانند مطالعه برای 
توســعه اولین زنجیره اقامتگاه‌های بوم‌گردی ایران انجام داده اســت. 
همچنین در زمینه آموزش و ارتقاء دانش فنی میهمانداری بوم‌گردی‌های 
شــهرهایی که در آن‌ها هتل داریم نیز اقداماتی انجام شده است. به جز 
شهرهای پارســیان به‌طور ویژه جزیره لارک نیز هم‌اکنون دارای تعداد 
زیادی تاسیســات بوم‌گردی است که پارســیان کار آموزش و توسعه 
حداقل‌های ارائه خدمت اقامتی و پذیرایی را با رویکرد مسئولیت اجتماعی 

برای مردم بومی لارک انجام داده است.
بهبود کیفیت خدمات هتل‌ها به‌طور انکارناپذیری به کیفیت 
نیروی انسانی شاغل در هتل بستگی دارد. گروه هتل‌های 
پارسیان چگونه و چقدر برای افزایش توان و روزآمدی آن 

از سوی کارکنان هتل تلاش می‌کند؟
همواره برنامه‌های آموزشی مدون مبتنی بر نیازسنجی‌های مستمر در 
پارسیان اجرا می‌شود. ما در پارسیان یک دانشگاه هتلداری و مرکز آموزش 
تخصصی داریم که اقدامات مربوط به نیازســنجی، طراحی برنامه‌های 
آموزشــی و اجرا و کنترل آن را بر عهده دارد. امروزه روش انتقال دانش در 
پارسیان، کاملا کارگاهی، عملیاتی و مبتنی بر مدل‌های مربی‌گری است. 
هرچنــد دوره‌های آموزش از راه دور و الکترونیکی نیز برای انتقال دانش 
تئوریک کارکنان بخش‌های مختلف ستاد و صنف برگزار می‌شود، اما در 
تلاش هستیم تا بیشتر دوره‌ها را ضمن خدمت و در محل کار همکاران به 

صورت کاملا عملیاتی و کارگاهی برگزار کنیم.
و سخن آخر...

»بهترین متعلق به میهمان است« شعار ما در پارسیان به شمار می‌رود. ما 
در هتل‌های پارســیان به عنوان یک باور مشترک در تلاش هستیم تا 
بهترین خدمات و شیرین‌ترین خاطرات را برای میهمانانی که از خدمات 
20 هتل در شهرهای تهران، اصفهان، شهرکرد، یزد، بم، قلعه گنج، شیراز، 
یاسوج، رامسر، چالوس، همدان و کرمانشاه و یک متل ساحلی پارسیان در 
رامسر استفاده می‌کنند، به وجود آوریم. این تنها یک شعار نیست، بلکه به 
عنوان یک باور، برگرفته از فرهنگ میهمان‌دوستی ایرانیان است. گروه 
هتل‌های پارسیان بر خود فرض می‌داند که بهترین خدمات و شرایط را به 
مشتریان خود ارائه کند. تمام تلاش بنده و همکارانم در پارسیان، تحقیق 

و توسعه، مطالعه و اقدام برای تحقق این مهم است. 
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هتل‌ها دارای 
استانداردهایی هستند 

که برای ارتقاء ستاره 
آن‌ها باید در برخی 

امکانات، تجهیزات و 
سخت‌افزار، تغییراتی 

اعمال کرد؛ لذا یک 
هتل 3 ستاره بدون 
تغییر در امکانات و 
سطح کمی و کیفی 

خدمات نمی‌تواند 4 یا 
5 ستاره شود
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گزارشــی در خصوص فعالیت‌هــای هتل‌های 
مشــهد و هتل بین‌المللی قصر طلایی در زمان 

شیوع بیماری کرونا ارائه دهید.
ضرر و زیان ســال‌های کرونا که از اسفندماه 1398 آغاز شد، 
تاثیرات منفی بر صنعت گردشگری بر جای گذاشت. در این 
زمان با توجــه به محدودیت‌های کرونایــی، تعداد ورودی 
مسافران به مشهد به شدت کاهش یافت و تمامی رزروهای 
ایام نوروز کنسل شد، به‌طوری که در سال 1399 بیش از 50 
درصد از هتل‌های مشهد به صورت کامل تعطیل شدند که 
البته، هتل بین‌المللی قصر طلایی مشــهد نیز از این قاعده 
مســتثنا نبود. در سال 1400 هتل در کمینه ظرفیت خود بوده و در دوران 
کرونا، بیش از نیمی از کارکنان هتل بیکار شدند. در حال حاضر این هتل 
همچنان با نرخ ضریب اشغال پایین 15 درصد فعالیت خود را ادامه می‌دهد 

که البته نمی‌توان این رکورد را بر پای شــیوع این بیماری نوشت، چراکه 
تصمیم‌های نادرست و مدیریت غلط گردشگری کشور، بیشترین تاثیر را 

در این زمینه برای صنعت هتلداری داشته است.
به منظور پاســخگویی به نیاز میهمانــان در این هتل چه 

تدابیری اتخاذ کرده‌اید؟
امروزه دانش هتلداری ایجاب می‌کنــد تا با تمامی امکانات، به نیازهای 
روحی و روانی میهمانان پاســخ مطلوب داده شــود، در این راســتا هتل 
بین‌المللی قصر طلایی، برای رسیدن به شکوفایی، ارائه خدمات لوکس و 
سرویس‌های مورد نیاز میهمانان، وظیفه خود را به صورت کامل انجام داده 
و برنامه‌های توسعه‌ای و از جمله نوسازی منحصر به فرد، گسترش فازهای 
هتل که شامل افزایش در ظرفیت‌های اداری، پارکینگ، آشپزخانه‌های 
مجهزتر و فضاهای آموزشی بوده را در دستور کار قرار داده است. همچنین 
در حال حاضر پروژه ســاخت و اجرای پارکینــگ طبقاتی با 10 طبقه با 
زیربنای 11 هزار متر در حال انجام اســت که بدون شک، علاوه بر بهبود 
کیفی و ارتقای ساخت هتل، سرویس‌دهی مطلوب و ارتباطات انسانی در 
طولانی‌مدت را در ذهن میهمانان خود ماندگار خواهد کرد. شــایان ذکر 
است، ارائه امکانات جانبی به‌روز، وجه تمایز هتل بین‌المللی قصر طلایی با 
دیگر هتل‌های فعال در مشهد است. گردشگر با انتخاب این هتل، اقامتی 
رویایی و بدون هیچ کمبودی را تجربه خواهد کرد و در ایام اقامت خود، از 

امکانات سرگرمی و تفریحات سالم داخل هتل برخوردار خواهد بود.
با توجه به وضعیــت فعلی اقتصــاد و توانایی‌های مالی 
شهروندان ایرانی، برای به حداکثر رساندن ضریب اشغال 

اتاق‌های این هتل چه تمهیداتی اندیشیده‌اید؟
بعد از دوران کرونا، هتل بین‌المللی قصر طلایی هنوز به وضعیت ایده‌آل 
خود نرسیده است. متاسفانه نرخ ضریبِ اشغال در اکثر فصل‌های سال با 

ثمانه نادری

دکتر امیر سزاوار که هم‌اکنون ریاست هیات مدیره هتل بین‌المللی قصر طلایی مشهد را بر عهده دارد، از سن 15 سالگی در کنار پدر مرحوم خود، حاج 
محمود سزاوار، کار هتلداری و هتل‌سازی را آغاز کرد و در سال 1387 بنیان هتل با شکوه بین‌المللی قصر طلایی توسط وی و پدرش استارت خورد و 
در سال 1389 به صورت رسمی با یک بنای استوار و چشم‌اندازی زیبا و معنوی به بارگاه حرم مطهر امام رضا )ع( و همچنین طراحی و معماری همراه با 
آخرین تکنولوژی روز دنیا فعالیتش را با فاز یک هتل شروع شد. دکتر سزاوار در گفت‌وگو با ماهنامه »دنیای سرمایه‌گذاری« شاخص‌ترین نقطه قوت این 
هتل از ابتدای فعالیت را ایجاد حس احترام به میهمان و ارائه خدمات از جمله واحدهای اقامتی، رستوران‌ها، کافی‌شاپ، ترانسفر میهمان و امکانات رفاهی 
از قبیل مجموعه آبی، سونا، جکوزی، حمام ترکی، سالن بیلیارد، سالن‌های زیبایی، مجموعه تفریحی کلوپ طلایی بازی‌های ورزشی و تفریحی، خدمات 
لاندری )خشکشویی( و... دانست و گفت: خدمات ارائه شده، هر روز با بالاترین سطح کیفیت، بیشتر و به‌روزتر می‌شوند که این امر موج آرامش و آسایش 

میهمانان و زائران محترم در این هتل خواهد بود. ماحصل این مصاحبه را می‌خوانیم.

رییس هیات مدیره هتل بین‌المللی قصر طلایی مشهد

تصویـر روشنـی 
از آینده صنعت گردشگری وجود ندارد
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توجه به نحوه بالا در ارائه خدمات و بالا بودن کیفیت هتل بین‌المللی قصر 
طلایی پایین بوده است. مشهد، دارای موقعیت استراتژیک بوده و مسافران 
با هدف زیارت به‌همراه خانواده وارد این شهر می‌شوند و حداقل یک هفته 
نیاز به اقامت دارند که با توجه به هزینه‌های بالا و سرســام‌آور اقتصادی، 
ترجیح می‌دهند که از اماکن اقامتی مانند مهمان‌پذیرها، مســافرخانه‌ها، 
پانســیون‌ها، کمپین‌های غیر قانونی و هتل‌های دولتی اســتفاده کنند، 
در صورتی که هتل‌ها از اســتاندارد مناســب با انواع گواهی‌نامه‌ها و نیز، 
پرسنل آموزش‌دیده بهره‌مند هستند، در چنین شرایطی صنعت هتلداری 
کشورمان پیشرفت نخواهد کرد. در این میان و در جهت جلوگیری از بروز 
چنین مشکلاتی، هتل بین‌المللی قصر طلایی با برنامه‌ریزی‌های مطلوب 
در زمینه بازاریابی، در صدد جذب میهمانان جدید و همچنین ایجاد وفاداری 
در میان میهمانان قدیمی در جهت بازگشت مجدد به هتل بوده و مدیران 
این هتل نیز، همیشه از استراتژی‌های خاص مدیریتی برای جلب رضایت 

میهمانان استفاده می‌کنند.
برخی می‌گویند که با توجه به ضعف توان مالی بسیاری از 
ایرانیان، وجود مراکز اقامتی غیر رســمی لازم و ضروری 

است. نظر جنابعالی در این باره چیست؟
وجود مراکز اقامتی از جمله مسافرخانه‌ها و مهمان‌پذیرها، موجب شده تا 
مسافران و گردشگران از هتل‌ها استفاده نکنند که این امر باعث خسارت 
به هتلداران شــده، این در حالی است که هیچ‌گونه فعالیتی تحت عنوان 
مکان‌های غیر قانونی در بیشتر نقاط کشور وجود ندارد و در صورت فعالیت، 
از ســوی مراجع انتظامی قابل پیگیری می‌باشد. در شهر مشهد، فعالیت 
واحدهای غیر مجاز متوقف نشــده و باید برای جمــع‌آوری این مراکز، 
هماهنگی لازم با مراجع ذی‌ربط صورت پذیرد تا از صدمات ســنگین به 
هتلداران جلوگیری شود. موضوع دیگر، مربوط به فعالیت هتل‌ها و مراکز 
اقامتی دولتی اســت که طبق قانون حق فعالیت نداشته و باید جمع‌آوری 

شوند، ولی متاسفانه نه‌تنها شاهد اجرای این قانون نیستیم، بلکه روزانه به 
تعداد آن‌ها نیز افزوده می‌شود.

موضوع محاسبه ارزی هزینه اقامت مسافران غیر ایرانی، 
یکی از دغدغه‌های هتلداران است. تا چه اندازه به اجرای 

آن خوش‌بین هستید؟
تجربه قبلی محاسبه هزینه اقامت میهمان با ارزهای خارجی و دریافت 
آن از میهمانــان خارجی موفــق نبوده؛ لذا به نظر می‌رســد، برای حل 
مشکلات هتل‌ها و پوشــش هزینه‌های آن‌ها در ابتدا باید ضعف‌های 
شــدید مدیریتی در وزارت میراث فرهنگی برطرف و سپس اقداماتی در 
جهت سیاست‌گذاری‌های صحیح در صنعت گردشگری صورت گیرد. 
همچنین تقویت ارزش پول ملی و ایجاد ثبات، مهمترین راهکار برای حل 
این مساله است. در هیچ‌یک از کشورهای سرآمد در زمینه گردشگری، از 
توریست وجهی اضافه بابت خارجی بودن دریافت نمی‌شود و نرخ اقامت و 

سایر خدمات گردشگری برای همه یکسان است.
یکی از بخش‌های مورد توجه، گردشگری درمان و سلامت 
است. آیا به نظر شما تاسیس و ساخت هتل بیمارستان‌ها 

سودآور است؟
خیر، در وضعیت فعلی و همچنین چشم‌اندازی که از آینده اقتصادی کشور 
دیده می‌شود، نه‌تنها هتل بیمارســتان‌ها، بلکه سرمایه‌گذاری در همه 

رشته‌های گردشگری سودآور نخواهد بود.
 با توجه به پایان شیوع بیماری کرونا، چه پیش‌بینی برای 
میزان اشغال اتاق‌های هتل‌های مدیریت خود تا پایان سال 

جاری و سال آینده دارید؟
 با توجه به وضعیت کنونی و شرایط اقتصاد سخت پسا کرونا قطعا چشم‌انداز 
خوبی نمی‌توان متصور بود. جدا از اینکه در کشور ما کلمه پیش‌بینی از دهه 
گذشته تاکنون معنی خود را از دست داده و ما فعالان صنعت گردشگری 

نمی‌توانیم تصویر روشنی از آینده داشته باشیم. 
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 در هیچ‌یک از 
کشورهای سرآمد در 

زمینه گردشگری، 
از توریست وجهی 

اضافه بابت خارجی 
بودن دریافت 

نمی‌شود و نرخ 
اقامت و سایر خدمات 
گردشگری برای همه 

یکسان است
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در خصوص فعالیت‌های گروه هتل‌های بین‌المللی رکسان 
توضیحاتی ارائه فرمایید.

این گــروه به عنوان یــک هلدینگ تخصصی از ایده تــا عمل؛ تمام 
فعالیت‌های اقامت، پذیرایی، تورگردانی و حمل‌ونقل را بر عهده داشته و 
از شرکت‌های تابع شرکت سرمایه‌گذاری میراث فرهنگی و گردشگری 
ایران )ســمگا( که زیرمجموعه گروه مالی گردشگری است، به شمار 
می‌رود. گروه هتل‌های بینالمللی رکسان با توجه به توانمندی‌های خود 
از ظرفیت گردشگری 9 شرکت دیگر که در گروه مالی و هلدینگ سمگا 
فعالیت دارند، بهره می‌برد. این گروه در زمینه تدوین طرح توجیه فنی و 
اقتصــادی، اخذ موافقت اصولی و همچنین طراحی و معماری، احداث، 
تامین مالی، تجهیز، استخدام و به‌کارگیری نیروی انسانی و بهره‌برداری 
فعالیت دارد؛ بدین مفهوم که این شــرکت صفــر تا صد حوزه خدمات 
و تاسیســات استاندارد شــده هتلداری را ارائه می‌دهد. با توجه به عدم 
وجود چنین شرکتی در کشور، گروه هتل‌های رکسان در زیرمجموعه 
هلدینگ سمگا تاسیس شــده تا ضمن همکاری با سرمایه‌گذاران در 

حوزه گردشگری و مشارکت با آنان از ابتدا تا انتهای فعالیت‌ها، یعنی از 
ایده تا اجرا را بر عهده گیرد. این شــرکت هم‌اکنون یک‌هزار و 50 اتاق 
در حال بهره‌برداری داشــته که تحت 3 برند بین‌المللی ثبت شده به نام 
گروه هتل‌های بین‌المللی رکسان، گروه هتل‌های بین‌المللی رمیس و 
گروه هتل‌های تاریخــی و میراثی کاروانیکا فعالیت دارند. این گروه در 
فرودگاه بین‌المللی امام خمینی )ره( نیز حدود 520 اتاق در هتل 5 ستاره 
رکســان و 4 ستاره رمیس داشته و در شهر مشهد نیز هتل قصر‌الضیافه 
قدس را در اختیار دارد که ضمن داشتن 224 اتاق، نزدیک‌ترین هتل به 
حرم رضوی است. علاوه بر این، گروه هتل‌های رکسان در شهر کرمان 
بزرگ‌ترین کاروانســرای دو طبقه درون‌شهری ایران را احیاء، مرمت و 
بازسازی کرده که از ابتدای شهریور‌ماه ســال جاری با 57 اتاق و 225 
تخت به بهره‌برداری رســیده و یکــی از زیباترین و بهترین هتل‌های 

میراثی و تاریخی کشور است.
از ابتدای تاســیس این گروه چه طرح‌هایی برای توسعه 

آن در نظر گرفته شده است؟
گروه هتل‌های بین‌المللی رکسان در راستای اهداف توسعه‌ای خود در 
شهر کربلا مشغول به ساخت بزرگ‌ترین هتل عراق با 1000 اتاق است 
که حدود 500 اتاق آن در فاز اول به بهره‌برداری خواهد رسید. امیدواریم 
در سال آتی این اقدام انجام شده و مابقی این فعالیت نیز در سال 1403 
در مســیر بهره‌برداری برای خدمت به زائران کربلای معلا آماده شود. 
در شهر نجف نیز تنها هتل 5 ستاره نجف به نام هتل کوثر از ابتدای سال 
جاری راه‌اندازی و با سهامداری هلدینگ سمگا، خدماتی را ارائه می‌دهد 
که مجموعه‌ای از سهامداران و بانک‌ها در آن شریک هستند و از ابتدای 
سال با مجموع 230 اتاق به بهره‌برداری می‌رسد. در شهر سیرجان نیز 
به عنوان یک شــهر صنعتی یکی از بزرگ‌ترین مراکز تجاری کشــور 
به نام زگورات ســنتر راه‌اندازی شــده و در کنار آن، مراحل آماده‌سازی 
و تجهیز هتل 5 ســتاره‌ای با حدود 170 اتاق، در حال انجام اســت که 
در ســال آینده به بهره‌برداری خواهد رسید. در شهر بافت نیز هم‌اکنون 
ضمن بهره‌بــرداری از 16 هتل ویلا و فودهال، هتل 4 ســتاره رمیس 

عارف فغانی

 مدیرعامل گروه هتل‌های بین‌المللی رکسان تاکید کرد

توسعه دیپلماسی گردشگری 
با  انـجام گفـت‌وگـوهای تعامـلی

وجود تعداد زیاد آثار تاریخی و فرهنگی در کنار طبیعت بکر و زیبای شهرهای مختلف می‌تواند کشور را به یکی از مقاصد مهم گردشگری تبدیل کند، 
اما بی‌توجهی دولت به این موضوع و مشکلاتی مانند تحریم، محدودیت‌های نقل و انتقالات پولی، حمل‌ونقل هوایی و مهمتر از همه، عدم فراهم‌سازی 
بستر مناسب برای جذب گردشگران خارجی، مانع از تحقق این امر شده است، به همین دلیل با وجودی که ایران هم‌اکنون یکی از ارزان‌ترین و 
امن‌ترین مقاصد گردشگری دنیا است، اما عملا گردشگر قابل توجهی به کشورمان سفر نمی‌کند. برای بررسی بیشتر این موضوع با دکتر علی رحیم‌پور، 
مدیرعامل گروه هتل‌های بین‌المللی رکسان گفت‌وگویی داشتیم. وی 18 سال در وزارت گردشگری )سازمان ایرانگردی و جهانگردی سابق( در سطوح 
مدیریتی فعالیت داشته و به‌طور کلی به مدت بیش از 30 سال نیز در بخش‌های مختلف گردشگری بخش دولتی، دانشگاهی، علمی و پژوهشی و 
بخش خصوصی، هلدینگ گروه هتل‌های هما، هلدینگ گردشگری بیمه ایران، ستاد رفاهی وزارت علوم و هلدینگ رفاه و گردشگری سازمان تامین 
اجتماعی به‌طور تخصصی مشغول به کار بوده است. وی مولف 17 جلد کتاب درسی و دانشگاهی گردشگری و ایران‌شناسی است. مشروح این مصاحبه 

در ادامه می‌آید.
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نیز در حال احداث اســت که در ســال 1402 افتتاح خواهد شد. از دیگر 
فعالیت‌های گروه مالی و بانک گردشگری احداث مجموعه هتل سیتی 
ســنتر اصفهان است که در سال آینده با حدود 300 اتاق به بهره‌برداری 
می‌رســد و طرح‌های متعددی نیز برای ارائه خدمات به گردشگران، در 
بخش‌های اقامتی و پذیرایی آنان در حال اجرا شدن است که امیدواریم 
با اجرای آن، این گروه در پایان سال 1403 به بزرگ‌ترین هتلدار کشور 

تبدیل شود.
گروه هتل‌های بین‌المللی رکســان هم‌اکنون چه خدمات 

منحصر به فردی را به مشتریان ارائه می‌دهد؟
ایــن گروه در بخش هتل‌های فرودگاهی جــزو دو مجموعه هلدینگ 
برتر دنیا اســت و با وجود 520 اتاق نیز قــرار بوده که فرودگاه آن، مرکز 
پروازها و ترانزیت منطقه حوزه خاورمیانه باشد، اما متاسفانه این امر هنوز 
صــورت نگرفته و تعداد پروازها به فرودگاه امام خمینی )ره( کاهش پیدا 
کرده اســت. از ســوی دیگر، با افزایش نرخ دلار، یورو و از دست رفتن 
ارزش بخش عمده‌ای از ارزش پول ملی کشــور، در عمل سفرها نسبت 
به سال 1397 کاهش پیدا کرده و به همین دلیل ضریب اشغال هتل‌ها 
به ویژه هتل‌های فرودگاهی پایین آمده که بروز حوادث اخیر و تحریم‌ها 
از دســت سرمایه‌گذار خارج اســت و دولت و شرکت و شهر فرودگاهی 
بایســتی جبران مافات برای حمایت از ســرمایه‌گذار کند. البته گروه 
هتل‌های بین‌المللی رکسان تلاش کرده تا بهترین خدمات هتلداری و 
پذیرایی را به تمام مسافرانی ورودی و خروجی از کشور ارائه و از این نظر 
خدمات منحصر به فردی را که از سایر خدمات هتل‌های تهران متمایز 
اســت، ارائه نماید. هتل‌های فرودگاهی رکسان و رمیس آبروی شهر 

فرودگاهی ما است.
در این گروه هم‌اکنون چه برنامه‌های جدیدی در حال اجرا 

است؟
در گروه هتل‌های بین‌المللی رکســان، آژانس سفرهای کهکشانی با 
برند تجاری مگاگشت راه‌اندازی شده که در تعریف شبکه‌های فروش 
نقــش زیادی در آینده به عهده خواهد داشــت و در نظر داریم تا آن را به 
بزرگ‌ترین شرکت‌های ارائه‌دهنده خدمات و تسهیلات تور برای همه 
ســلیقه‌ها تبدیل کنیم. با توجه به تعریف برنامه‌های راهبری در گروه 
هتل‌های بین‌المللی رکسان، برنامه 5 ساله‌ای نیز تدوین شده که در آن، 
افق چشــم‌انداز، اهداف و برنامه‌های شرکت ترسیم شده است. صرف 
اینکه ما برای احداث تا بهره‌برداری هتلی استانداردهای کیفیت خدمات 
گردشگری و ضوابط فنی را برای ارتقاء کیفیت خدمات و همچنین ارائه 
به سرمایه‌گذاران و بهره‌برداری تحت مدیریت گروه هتل‌های رکسان 

برای اولین بار در بخش خصوصی تدوین و اجرایی کرده‌ایم.
میزان اشــتغال‌زایی صنعت هتلداری را در سال 1400 

چطور ارزیابی می‌کنید؟
در سال گذشته به‌طور متوســط ضریب اشغال هتل‌ها حدود 50 درصد 
بود که عملا راضی‌کننده نبوده و با وجود اســتهلاک ســرمایه، برای 
سرمایه‌گذاری قابل دفاع نیست، چراکه هتل‌ها به‌طور حداقلی باید بیش 
از 60 درصد ضریب اشــغال داشته باشند. در ضمن، عمده درآمد هتل‌ها 
و تورگردان‌ها خصوصا در ایران، متوجه بازارهای هدف بین‌المللی است 
تا بتوان از تجار، بازرگانان و توریســت‌های متمول خارجی درآمد کسب 
کرد، البته این امر زمانی محقق می‌شود که خدمات‌رسانی آن‌ها، درآمد 
ارزی خوبی برای کشور داشته باشد. ایران یکی از ارزان‌ترین کشورها در 
حوزه هتلداری به شــمار می‌رود و هزینه استفاده یک‌شب هتل 5 ستاره 

در آن تنها 50 دلار است، با این حال در جذب گردشگران خارجی موفق 
نبوده است.

چه میــزان از اهــداف اشــتغال‌زایی از طریق صنعت 
گردشگری محقق شده است؟

همان‌طور که مطلع هســتید، از ابتدای سال 1398 صنعت گردشگری 
با بحران مواجه شده و حوادثی مانند حادثه هواپیمایی اوکراین، گرانی 
سوخت و حامل‌های انرژی، اعتراضات، شیوع کرونا، تحریم‌های شدید 
و منع ســفر توریســت‌های اروپایی، آمریکایی و جنوب شرق آسیا به 
ایران، در کنار افزایش حقوق و دســتمزد و افزایــش چندبرابری مواد 
اولیه، صنعت گردشــگری کشــور را دچار بحران کرده است. از سوی 
دیگر، عمده ســرمایه هتل‌ها و آژانس‌ها، نیروی انسانی آموزش‌دیده 
اســت، ولی بخش عمده‌ای از این نیروی انسانی در سال‌های اخیر از 
این صنعت خارج شــده و این موضوع به معضل شرکت‌ها تبدیل شده 
و صنعت گردشــگری را نیز دچار بحران عجیبی در حوزه نگهداشــت 
نیروی انسانی کرده است، به‌طوری که عمده کسب‌وکارهای این حوزه 
به هم ریخته و بخش خصوصی نیز عملا دچار مشکلات متعدد مالی، 
اداری و مدیریت سرمایه شده که هیچ تقصیری در ایجاد شرایط موجود 
کشــور نداشته است. صنعتی که باید بیشترین شــغل و درآمد را ایجاد 
می‌کرد؛ تحت تاثیر مسائل داخلی، مشکلات روابط خارجی، عدم تعامل 
با کشــورهای همسایه و... بحران‌زده شــده که بیشترین آسیب آن به 

صنعت گردشگری و صنایع‌دستی کشور وارد شده است.
ســرمایه‌گذاری در حوزه هتلداری تا چه اندازه مقرون به 

صرفه خواهد بود؟
ســرمایه‌گذاری در این صنعت در ایران و جهان در شرایط عادی، صد 
درصد اقتصادی و مقرون به صرفه اســت، چراکــه فروش یک اتاق 
حداقل 70 درصد ســود به همراه دارد، در حالی که سود غذا کمتر از 20 
درصد است. با توجه به این موضوع، باید تلاش کرد تا ضمن حفظ افراد 
ســرمایه‌گذار کنونی، از این پس مشوقی برای سایر افراد علاقه‌مند به 
این حوزه بــود. علاوه بر این، در بخش ارائه خدمات هتلداری، دریافت 
ریــال از اتباع خارجی توجیه‌پذیر نبوده و اگــر نرخ‌ها را افزایش دهیم، 
دچار دوگانگی نرخ با شــهروندان ایرانی خواهیم شد که اصلا معقول 
نیست، اما اینکه کشــورمان مطابق با کشورهای همسایه ارز دریافت 
کند، منطقی به نظر می‌رسد و برای توریست‌های خارجی نیز پذیرفتنی 
است. معمولا هتل‌های 4 و 5 ســتاره برای افرادی ساخته می‌شود که 
پرداخت چنین پول‌هایی برای آن‌ها کار ســختی نیســت، هرچند که 
تورگردان‌ها برای تورهای ورودی به کشــور با تمام هتل‌ها تفاهم‌نامه 

داشته و تخفیف‌های ویژه‌ای هم برای آنان در نظر می‌گیرند.
چگونه می‌توان درآمدهای ارزی را از محل گردشگری و 

جذب توریست افزایش داد؟
امروزه صنعت گردشگری درســطح بین‌المللی  در قالب متنوع‌سازی 
سبد درآمد ارزی کشــورها تعریف می‌شود، هرچند که کشورها بخش 
عمده‌ای از تولید ناخالص داخلی را از درآمد توریست‌های خارجی تامین 
می‌کنند. برای مثال، کشــوری مانند ترکیه بیــش از 10 درصد درآمد 
ملی خود را از ‌بخش گردشــگران خارجی ورودی به آن کشــور کسب 
می‌کند، لــذا درآمدهای ارزی این صنعت، تنها خاص پذیرایی و اقامت 
نیست، بلکه بخشــی عمده‌ای از آن می‌تواند از محل عرضه تولیدات 
صنایع‌دستی به توریست‌های خارجی تامین شود، چراکه صنایع‌دستی 
کشورمان نیز در دنیا بی‌نظیر است. موضوع دیگر اینکه، ورود توریست 
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به کشــور بیش از 62 شــغل مانند راننده تاکسی، کشاورز، تولیدکننده 
صنایع‌دســتی و... را درگیر می‌کند که همه آن‌ها در درآمدزایی کشور 
نقش مهمی دارند، اما متاسفانه در حوزه درآمدهای ملی و ارزی به این 

حوزه توجهی نشده است.
هتل‌های فرودگاهی چه کاربردی داشــته و با چه هدفی 

تاسیس شده‌اند؟
این هتل‌ها، عمدتا به گروه پرواز و مسافرانی که با تاخیر مواجه می‌شوند، 
اختصاص دارد؛ لذا در دنیا همیشه شرایطی ایجاد می‌کنند تا مسافر بتواند 
با آرامش و بدون استرس از خدمات و استانداردهای فرودگاهی استفاده 
کند و بــه فعالیت‌های اصلی خود بپردازد که خوشــبختانه هتل‌های 
فرودگاه امام خمینی )ره( نیز چنین امکانی را فراهم کرده است. بخش 
دیگر از خدمات به پروازهای کانکشن؛ »پرواز از سایر مبادی به فرودگاه 
امام خمینی )ره(« مربوط می‌شــود که با فاصله زمانی به سایر کشورها 
می‌روند، بر همین اســاس فاصله هتل‌های فرودگاهی تا مرکز شــهر 
تهران برای ما یک مزیت است. به اعتقاد بنده، اگر هتل‌های فرودگاهی 
در کنار مجموعه شهر آفتاب قرار گیرند، کسب‌وکار نمایشگاهی رونق 
بگیرد و ایرلاین‌ها دوباره به کشــور بازگردند، قطعا درآمدزایی بســیار 

خوبی را شاهد خواهیم بود.
مهمترین چالش‌ها و مســائل پیــش روی این صنعت 

چیست؟
در ایران متاســفانه نرخ زمین برای احداث هتل و تســهیلات بانکی 
بســیار گران و روند کســب‌وکار در این حوزه نیز با دخالت‌های متعدد 
دستگاه‌های دولتی مواجه اســت. وقتی در توسعه شهری، طرح‌های 
تفصیلی و جامع تعریف می‌شود، نقاطی نیز برای ارائه خدمات عمومی 
مثل پارک، سینما، بیمارستان، مدرســه و... نیز تعریف خواهد شد که 
می‌تــوان این کار را برای بخش هتلداری نیــز انجام داد. هتل، آبروی 
یک شهر است و باعث سربلندی آن خواهد شد، لذا دولت، وزارت راه و 
شهرسازی و شهرداری‌ها باید در مسیر توسعه شهری گام بردارند و برای 
سرمایه‌گذاری گردشگری، مدیریت اوقات فراغت با اختصاص زمین 
مناســب و ارزان و برخوردار از معافیت‌ها به سرمایه‌گذاران هزینه‌های 
ســرمایه‌گذاری را کاهش دهند. در حال حاضر مهمترین معضل این 
حوزه، عدم ورود توریست خارجی به کشور، کاهش درآمدها و گرایش 
مردم بــه بیابان‌خوابی، خیابان‌خوابی و... اســت که در عمل هتل‌ها با 
ظرفیت پایینی در بخش اقامت و درآمدی اداره می‌شــوند. ضمن آنکه 
باید گفت، میزان حقوق و دســتمزد پرداختی به شهروندان به اندازه‌ای 
ناچیز اســت که در عمل، اقامت حداقل 2 الی 3 شب را برای آن‌ها نیز 
غیرممکن می‌کند. اگر این حوزه به تعادلی برسد و از سوی دیگر، مشکل 
زمین و ارائه تسهیلات ترجیحی بانکی را حل کنیم، موضوع هتلداری 
می‌تواند به عنوان یکی از فعالیت‌های اقتصادی مهم در بخش اقتصاد 

فرهنگ مطرح باشد.
چه اقداماتی در راستای آموزش تئوری و کاربردی صنعت 

گردشگری انجام داده‌اید؟
به عنوان یک کارشــناس گردشگری و با داشتن ســابقه 30 ساله در 
این صنعت، برای اولین بار رشــته گردشگری را در سطوح کارشناسی، 
کارشناسی ارشــد و دکتری راه‌اندازی کردیم و همواره در تلاش برای 
آموزش این حوزه به امید تضمین اشتغال جوانان تحصیل‌کرده بوده‌ایم 
که متاسفانه محقق نشده و امروز با انبوهی از فارغ‌التحصیلان بیکار در 

رشته‌های مختلف گردشگری مواجه هستیم؛ هرچند نگاه ما بر این بوده 
که بخش آموزش به‌گونه‌ای باشــد تا هم اصول علمی، فنون تجربی و 

هم اصول کاربردی آموزش داده شود.
در بخــش آموزش صنعت گردشــگری چــه خلأها و 

کمبودهایی وجود دارد؟
از این منظر در کشــورمان نیروی انســانی ماهری تربیت نشده و بعد 
از پیروی انقلاب اســامی ایران، موضوع تاســیس مدرسه هتلداری 
نیز تقریبا تعطیل شــده و در حوزه آموزش نیز سرمایه‌گذاری‌های لازم 
صورت نگرفته است. از سوی دیگر، دانشگاه‌ها نیز عمدتا به بحث‌های 
تئوری ورود کرده و با مرور زمان از بخش‌های عملیاتی خارج‌ شــده‌اند. 
منابع درآمدی ارزی کشــورمان محدود است و ما نیاز صددرصدی به 
درآمدهای ارزی گردشــگری داریم. در بخش کشــاورزی، صنعت و 
فروش سوخت‌های فسیلی برای کسب درآمد ارزی با محدودیت‌های 
شدیدی مواجه هستیم و هم‌اکنون نیز به دلیل تحریم، درآمدهای نفتی 
قابل اتکایی نداریم. شایان ذکر است، به منظور پیشرفت اقتصاد کشور، 
تمرکز بر بخش گردشگری و تقویت بخش تورگردانی، آژانس‌ها و مراکز 
فعال این حوزه با تبلیغات و اطلاع‌رسانی منسجم و یکپارچه برای معرفی 
کشــور در خارج از مرزهای سیاســی ضرورت دارد. اختصاص بودجه 
مناســب برای تبلیغات و بازاریابی، حضور در نمایشگاه‌های بین‌المللی 
گردشگری، برگزاری نمایشــگاه‌های تخصصی در بازارهای هدف، 
توجه ویژه به بازاریابی مبتنی بر فضای وب، فعال کردن نمایندگی‌های 
سیاسی ایران در خارج و توجه ویژه به گردشگری سلامت و پزشکی از 
کشور از جمله مواردی است که نیاز به توجه بیشتر دولت و مجلس دارد.

و سخن آخر...
اولین گام برای توسعه دیپلماسی گردشگری؛ به‌کارگیری سیاست‌های 
تعاملی، دوری از گفت‌وگوهای تهاجمی و تعامل مناسب با کشورهای 
همسایه است که باید توسط وزارت امور خارجه و وزارت میراث فرهنگی، 
گردشگری و صنایع‌دســتی صورت گیرد. وزیر امور خارجه باید یکی از 
افراد حرفه‌ای و مطلع در صنعت گردشــگری باشد و در این حوزه درک 
لازم را از منافع ملی و درآمدهای سرشــار گردشــگری داشته باشد. از 
ســوی دیگر، به دلیل تحریم‌ها هیچ‌یــک از کارت‌های اعتباری برای 
توریست‌های خارجی در کشور قابل استفاده نیست، به همین دلیل باید 
تعاملات بانکی با دنیا را افزایش داد و مساله FATF را حل کرد. با توجه 
به جاذبه‌های بی‌نظیر فرهنگی و تاریخی، طبیعی و انسان‌ساخت کشور، 
صنعت گردشگری باید به جایگاه مورد نظر خود دست پیدا کند تا مشکل 
افزایش بیکاری و کاهش درآمدهای ارزی را حل کند. باید در این بخش، 
ستاد بحرانی برای رسیدگی به چالش‌های موجود صنعت گردشگری 
کشور با حضور مسئولان دولتی و اکثریت بخش خصوصی و ذی‌نفعان 
این صنعت تشــکیل شــود، روابط سیاسی کشــور با دنیا و به ویژه با 
همســایگان حسنه شود و تبادلات گردشگری شــکل گیرد تا میراث 
فرهنگی کشور، شــکوفا و صنایع‌دستی کشــور رونق گیرد و صنعت 
گردشگری به اعتلای خود برسد. با سیاستهای فعلی و بی‌برنامه بودن 
دولت و حاکمیت، نمی‌توان چشم‌انداز مناسبی برای این صنعت تعریف 
کرد. باید تغییر نگاهی در همه سطوح نسبت به توسعه صنعت گردشگری 
انجام پذیرد. ما می‌توانیم بهترین باشیم، اما توسعه و رونق گردشگری، 
مفروضات و مناسبات خود را دارد و نیازمند نیروی انسانی متخصص و 

حرفه‌ای و آگاه به زمانه است.  ی  
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هتل درویشی مشهد از چه سالی آغاز به کار کرد و مهمترین 
ویژگی‌هایی که این هتل را از سایر هتل‌ها متمایز می‌کند، 

چیست؟
ســاخت هتل درویشــی از ســال 1385 آغاز شد و در ســال 1390 به 
بهره‌برداری رســید. از ابتدا تلاش همــکاران، ارائه خدمتــی در تراز 
عالی برای زائران و گردشــگران بود، بر این اســاس بهترین طراحی، 
باکیفیت‌ترین ســاخت و مناســب‌ترین لوازم و تجهیزات برای رفاه و 
آسایش مسافران در نظر گرفته شد. رضایت‌مندی مسافران و استقبال 
چندین ســاله از این هتل، دلگرمی و پشتوانه‌ای قابل قبول و تاییدی بر 
انتخاب اســتراتژی مطلوب این هتل در خدمات‌دهی است. مهمترین 
ویژگی این هتل، ارائه خدمات در تراز عالی برای گردشــگران و زائران 
است و خط مشی فعالیت آن نیز، بهبود و افزایش سطح خدمات به صورت 
مستمر با بهره‌گیری از به‌روزترین روش‌ها و شیوه‌های هتل‌داری است.

ایــن هتل یکی از مجلل‌تریــن و در عین حال گران‌ترین 
هتل‌های ایران است. این موضوع چه تاثیری در سهم بازار 

و پذیرش گردشگر گذاشته است؟
با توجه به نیاز‌های متنوع و مختلف گردشگران و مسافران شهر مشهد 
و لزوم پاسخ‌گویی به این نیازمندی‌ها، پس از بررسی و مطالعات میدانی 
و تجربه‌ دســت‌اندرکاران، مقرر شــد تا برای مسافران خدمات ویژه‌ای 
طراحی و ارائه شود؛ لذا با توجه به این خدمات ویژه، سهم هتل درویشی 
از بازار گردشگری همواره قابل قبول بوده و استفاده‌کنندگان در مقایسه‌ 
خدمات ارائه‌شــده با قیمت‌ها، رضایت نسبی دارند. استقبال و تقاضای 
پذیرش و همچنین متوسط سطح اشغال در سنوات گذشته نیز، گواهی 

بر این مدعا است.
باتوجه به حجم سفرها به مشهد در ایام مختلف سال، آیا 
این موضوع بر اشــغال‌ هتل در فصل‌های گوناگون تاثیر 

می‌گذارد؟
بدیهی است که پذیرش گردشگر در مقاطع پرتقاضا و کم‌تقاضا متفاوت 
است و در ایام پرتقاضا، معمولا درصد اشغال هتل‌ها بیشتر می‌شود، اما 
با توجــه به ویژگی‌های خاص هتل درویشــی در ارائه خدمات هتلی و 
پذیرایی، این موضوع به نســبت دیگر هتل‌ها تاثیر کمتری در پذیرش 

گردشگران و مسافران در این هتل دارد.

یکی از کارکردهــای مراکز اقامتی، معرفی فرهنگ بومی 
منطقه است. هتل درویشی در این زمینه چه اقداماتی را در 

دستور کار خود قرار داده است؟
با توجه به میزبانی زائران حضرت امام رضا )ع(، هتل درویشــی اهتمام 
خــود را برای ترویج و ارتقای فرهنگ رضوی و جلوه بخشــیدن به آن 
در ارائه خدمات ارزنده و خاص به نمایش گذاشــته و در این مســیر با 
بهره‌گیری از افراد متخصص در زمینه پذیرایی، توانســته این فرهنگ 

سنتی را با صنعت هتل‌داری تلفیق کند.
آیا برنامه مشــخصی برای توســعه فیزیکی خدمات و 

پذیرایی و بهبود آن تدوین شده است‌؟
بله. یکی از برنامه‌ها، توسعه فیزیکی و افزایش خدمات پذیرایی و ایجاد 
مجموعه‌های جدید اســت. فاز یک این برنامه با راه‌اندازی هتل دوم در 
فلکه‌ آب اجرایی شــده و به دنبال فرصت‌های سرمایه‌گذاری مناسب 
دیگر برای افزایش خدمات در این شــهر مقدس هستیم. همچنین از 
دیگر مولفه‌های اصلی در برنامه‌های ارتقای جایگاه هتل درویشــی، 
می‌توان به روزآمد کردن دانش میزبانان با بهره‌گیری از شیوه‌های نوین 
آموزشی، اســتفاده از تجهیزات و امکانات به‌روز، بهره‌گیری از فناوری 

اطلاعات در ارتباط با مشتریان اشاره کرد.

محسن رستمی

رییس هیات‌ مدیره گروه‌ هتل‌های درویشی

تجلی فرهنگ رضوی 
در ارائه خدمات هتلداری مشهد

مطابق با گزارش‌های آماری سالانه، مشهد مقدس به دلیل سفر‌های مستمر زیارتی از داخل و خارج کشور، یکی از گردشگرپذیرترین شهرهای ایران 
به‌شمار می‌آید؛ بنابراین طبیعی است که صنعت هتلداری و ارتقاء آن از اهمیت زیادی برخوردار باشد. اصغر درویشی، رییس هیات‌ مدیره گروه‌ 
هتل‌های درویشی، یکی از چهره‌های شناخته‌شده صنعت هتلداری در مشهد به‌شمار می‌آید که سابقه احداث و راه‌اندازی هتل‌ مجلل درویشی و هتل 

رُز درویشی را در کارنامه دارد. مشروح گفت‌وگوی ماهنامه »دنیای سرمایه‌گذاری« با این فعال صنعت گردشگری را از نظر می‌گذرانید.

53  ماهنامه دنیای ‌سرمایه‌گذاری
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بی‌ثباتی‌هــای اقتصادی و کاهش روزانه قــدرت خرید مردم، صنعت 
هتلداری را در شــرایط بدی قرار داده و آینــده آن را تا حد زیادی مبهم 
کرده اســت. هرچند فعالان این حوزه امیدوارنــد که دولت به زودی با 
تدوین سیاســت‌های حمایتی و ارائه بســترهای لازم برای استفاده 
عمومی از خدمات هتلداران و تشویق آن‌ها به این سو، تا حد زیادی از این 
شــرایط ابهامی بکاهند. با توجه به این موضوع، مجمع عمومی سالیانه 
جامعه حرفه‌ای هتلداران ایران با هدف هم‌اندیشی روسای تشکل‌های 
هتلداری در محل هتل بزرگ پارک حیات اســتان خراسان رضوی در 

تاریخ 16 اسفندماه برگزار شد.
محمود مادرشاهیان، رییس جامعه حرفه‌ای هتلداران خراسان رضوی 
با اشــاره به اینکه مجمع عمومی ســالیانه جامعه حرفــه‌ای هتلداران 
ایران با حضور تمام روســای تشــکل‌های هتلداری از تمام استان‌ها و 
مناطق آزاد کشــور به میزبانی رییس جامعه هتلداران خراسان رضوی 
در هتل بزرگ پارک حیات برگزار شــد، گفت: هــدف از برگزاری این 
مجمع، هم‌اندیشی بین تمام روسای تشکل‌های هتلداری کل کشور، 
بررسی مسائل هتل‌ها در سطح کلان و برنامه‌ریزی برای رشد و توسعه 
صنعت هتلداری بوده است. علاوه بر این، نشست مشترک بین روسای 
تشکل‌های هتل‌های کشور و روسای سایر گردشگری استان و هیات 
مدیره جامعه حرفه‌ای هتلداران خراسان رضوی، فرصتی را برای تبادل 

نظر اعضاء این صنعت فراهم کرد.

وی در پاسخ به این سوال که »طی سال 1۰۴1، چه اقداماتی در عرصه 
هتلداری انجام شــده و این اقدامات در سال آینده به چه سمت و سویی 
خواهد رفت«، بیان کرد: تلاش برای گذر از بحران کرونا، بازگشــایی 
هتل‌های تعطیل‌شده، افزایش ظرفیت اقامتی هتل‌های استان خراسان 
رضوی، کمک به رونق صنعت هتلداری، ارائه خدمات بهتر برای زائران 
حضرت ثامن‌الحجج )ع(، گسترش نظارت‌ها در راستای بهبود کیفیت 
خدمات و همچنیــن مدیریت نرخ در هتل‌ها از جمله این اقدامات مهم 

بوده است.
مادرشــاهیان در رابطه با میزان موفقیت جامعه هتلــداران در تحقق 
برنامه‌های پیش روی خود نیز اظهار کرد: جامعه هتلداران از زمان آغاز 
فعالیت، تمام تلاش خود را در راســتای تحقق نقش حمایتی از هتل‌ها، 
رونق و گســترش صنعت هتلداری استان و ارائه خدمات بهتر به زائران 
به کار بسته است، اما باید دانست که میزان موفقیت در تحقق برنامه‌ها، 
صرفا به میزان تلاش ما بســتگی ندارد، بلکه عواملی از جمله شرایط 
اقتصادی کشــور و شــرایط کلی اقتصادی مردم برای سفر نیز در آن 
تاثیرگذار است، چراکه مردم باید توان پرداخت هزینه‌ها را داشته باشند تا 
شاهد رونق صنعت هتلداری و گردشگری باشیم. با توجه به این موضوع 
در بــرآورد میزان موفقیت صنعت هتلداری و به‌طور کل تشــکل‌ها در 

تحقق اهدافشان، باید به تمام عوامل فوق توجه کرد.
رییس جامعه حرفه‌ای هتلداران خراســان رضــوی در خصوص آینده 
صنعت هتلداری در سطح کشــور، به نگرانی‌های فعالان این صنعت 
در تمام هتل‌ها اشــاره کرد و افزود: بالا رفتن هزینه‌های تمام‌شــده در 
هتل‌ها، حامل‌های انرژی، هزینه‌های بازسازی، هزینه نیروی انسانی، 
تمام هزینه‌های هتل‌ها، کاهش قدرت خریــد و توان اقتصادی مردم 
برای ســفر، بر دامنه این نگرانی‌ها افزوده، از این‌رو آینده تقریبا مبهمی 

پیش پای این صنعت وجود دارد.
مادرشــاهیان در پایان تاکید کرد: با این حال، جامعه هتلداران اســتان 
خراســان رضوی در تلاش است تا با عملکرد جمعی، شرایط بهتری را 
بــرای فعالان ایــن صنعت، مــردم عزیز ایــران و زائــران حضرت 

ثامن‌الحجج)ع( فراهم آورد. 

مصطفی دانشور

رییس جامعه حرفه‌ای هتلداران خراسان رضوی

صنـعت  هتلـداری 
آینــده مبهــمی دارد
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شرکت پتروکهکشان از چه سالی و با چه هدفی تاسیس 
شد؟

 )Infinity Galaxy( این شرکت با همکاری شرکت اینفینیتی گلکسی
که در امارات متحده عربی مستقر است، با هدف تامین تقاضای بازارهای 
بین‌المللی، انجام نقل و انتقالات بانکی و صادرات تاسیس شده است. از 
سال 1387 که قیر وارد بورس کالا شد، امکان ورود شرکت‌های بخش 
خصوصی به بورس و انجام خریدوفروش نیز مهیا گردید و در این راســتا 
شرکت پتروکهکشان نیز به انجام فعالیت‌های صادراتی در بورس روی 
آورد. بر اســاس آمار منتشر شده، کشورمان در ســال 1400 حدود 40 
میلیارد دلار درآمد ارزی داشــته است که حدود 8 میلیارد دلار را می‌توان 
سهم اتحادیه صادرکنندگان فرآورده‌های نفت، گاز و پتروشیمی با بیش 
از 330 عضو دانست که کمیسیون قیر اتحادیه با بیش از 70 عضو تقریبا 
حدود 1/5 میلیارد دلار درآمد داشــته است، بر همین اساس می‌توان به 
اهمیت حمایت از صادرات در بخش خصوصــی پی برد. با توجه به این 
موضوع، ما نیز به عنوان صادرکننده در تلاش بوده و هستیم تا به عنوان 

تسهیل‌گر و بازارساز، کالاهای صادراتی کشورمان را به بازارهای جدید 
عرضه کنیــم، از این‌‌رو با وجود آنکه طی یک دهــه اخیر در دنیا اتفاقات 
متعــددی مانند ظهور داعش، شــیوع کرونا، جنگ‌هــای منطقه‌ای و 
بین‌المللی نظیر جنگ روســیه علیه اوکراین و... رخ داده که بر نوسانات 
قیمت نفت اثرگذار بوده است، اما شرکت‌های این حوزه از جمله شرکت 
اینفینیتی گلکسی )Infinity Galaxy( سعی بر آن داشته که بازارهای 

خود را حفظ و فعالیت‌های خود را تداوم بخشند.
آیا این شرکت در تحقق اهداف خود موفق عمل کرده است؟
این موضوع تا حدی، نسبی است. برای مثال، در مواقعی با توجه به شرایط 
کشور و تفاوت قیمت‌های ایران با دیگر تولیدکنندگان منطقه‌ای و آسیایی، 
موفقیت‌هایی حاصل شده که دائم نبوده، با این حال در تلاش هستیم که 
ذهنیت خوبی از این فعالیت در ذهن واردکنندگان در کشورهای مختلف 
ایجاد کنیم، زیرا در ســال‌های گذشته به دلایل مختلف، چهره بازرگانی 
بین‌المللی ایران بسیار خدشــه‌دار شده است؛ هرچند که در مسیر ترمیم 
تصویــر، موانعی نیز وجود دارد و معمولا برخی از مشــتریان از معامله با 
ایران به همین دلایل و نیز تــرس از تحریم‌ها گریزان بوده و برخی هم 
تلاش می‌کنند که برای اعتماد به صادرکنندگان ایرانی، وضعیت اعتباری 
شرکت‌های ایرانی را بسنجند، با این حال برخی از مشتریان چینی، هندی 
و مشتریان منطقه‌ای، روند کار با شــرکت‌های ایرانی را می‌شناسند و با 
توجه به شرایط تحریمی، ریسک خرید به صورت نقد را قبول می‌کنند و با 

این روش کالای خود را تحویل می‌گیرند.
مهمترین اقدام شرکت پتروکهکشان در ماه‌های گذشته 

چه بوده است؟
امســال به دلیل نوسانات قیمت نفت که از بهمن‌ماه سال 1400 به علت 
جنگ روســیه علیه اوکراین آغاز شــد، برای فرآورده‌هــای نفت، گاز و 
پتروشیمی سال پر چالشــی بود. از سوی دیگر، تورم بالایی که در کشور 
وجود دارد، تاثیر جدی بر هزینه نهایی تولید و صادرات داشــته است. در 
واقع افزایش شــدید قیمت ارز همیشه نمی‌تواند به عنوان مولد صادرات 

سید مرتضی علوی

مدیرعامل شرکت پتروکهکشان

توانمندی  ارزآوری بخش خصوصی 
از صـادرات قیـر

با تدوین  اما متاسفانه این موضوع  از بحران مالی خواهد کرد،  درآمدهای ارزی در شرایط تحریمی، کمک قابل توجهی به دولت‌مردان برای عبور 
سیاست‌های نامناسب از سوی دولت و قوانین ضد و نقیض، آن‌طور که باید محقق نشده است. بر این اساس یکی از پیشنهادهای مهم کارشناسان به 
دولت‌ها، بسترسازی برای حمایت از صادرات و رونق آن، با حذف برخی از دستورالعمل‌های زائد است. با توجه به این موضوع با مهندس احمدرضا یوسفی، 
مدیرعامل شرکت پتروکهکشان و دانشجوی مقطع دکتری در رشته کارآفرینی با گرایش بین‌الملل گفت‌وگویی داشتیم. وی ضمن عضویت در اتحادیه 
صادرکنندگان نفت، گاز و پتروشیمی، به مدت 10 سال در زمینه صادرات فرآورده‌های نفت، گاز و پتروشیمی و همچنین صادرات خشکبار به کشورهای 
مختلف فعالیت داشته و در حوزه فرآورده‌های نفتی و مواد غذایی نیز تقریبا به‌طور همیشگی در کنفرانس‌های بین‌المللی در کشورهای مختلف حضور 

داشته است. مشروح این مصاحبه از نظر مخاطبان ارجمند می‌گذرد.
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عمل کند، زیرا با هر نوســان شدید، مشتریان خارجی درخواست تخفیف 
می‌کنند یا مدت بیشــتری برای خرید خود صبر می‌کنند. همچنین طی 
5 ماه اخیر، شرکت‌های صادرکننده حتی به ابتدایی‌ترین مسائل ارتباطی 
مانند دسترسی به پیام‌رســان‌های خارجی و استفاده از vpn هم محتاج 
بودند. از طرفی؛ شدت تحریم‌ها، بسته شدن حساب‌ها و تغییر مداوم اسناد 
صادراتی، باعث کندی بیشــتر امر صادرات شده، به همین دلیل شرکت 

پتروکهکشان موفق به افزایش سهم صادراتی خود نشده است.
ویژگی قابل توجه این شرکت نسبت به دیگر شرکت‌های 

فعال در حوزه صادرات چیست؟
مزیت رقابتی همه تجار و صادرکنندگان ایرانی، در نرمشــی است که با 
مشتریان خارجی خود دارند، چراکه به‌ دلیل تحریم‌ها و بسته بودن امکان 
دریافت گشایش اسنادی یا LC، ما عملا بر اساس روند تجارت بر مبنای 
پول نقد در حال صادرات هستیم؛ چیزی که در دنیای امروز جایگاهی ندارد 
و عملا منسوخ شده، بر این اساس شرکت‌های صادرکننده نیز در برخورد 
با مشتریان باید از نرمش بیشتری برخوردار باشند تا اعتماد مشتری را برای 
خرید جلب کنند. همین شــرایط را ما در شرکت پتروکهکشان نیز تجربه 
می‌کنیم، به‌طوری که هنگام دریافت پیش‌پرداخت یا تســویه با مشتری 
سعی‌مان بر این است که با انعطاف‌پذیری بیشتری با آنان برخورد کنیم تا 

بلکه به کار صادرات خود با آن‌ها ادامه دهیم.
آیا اتحادیه صادرکنندگان نفت، گاز و پتروشیمی در حمایت 

از شرکت‌های صادراتی گام موثری برداشته است؟
واقعیت این اســت که مشــکلات حوزه تولید و تعدد قوانین، به قدری در 
کشور بالا است که بیش از آنکه این اتحادیه به فکر کمک به این شرکت و 
شرکت‌های مشابه باشد، در صدد حل مشکلات کلی این حوزه مانند رفع 
تعهد ارزی و مشکلات پیچیده دیگر است. اتحادیه صادرکنندگان نفت، گاز 
و پتروشیمی نیز به تازگی در چندین کنفرانس بین‌المللی شرکت کرده که 
قطعا در آشــنایی این اتحادیه با  نهادها و شرکت‌های بین‌المللی و تثبیت 
جایگاه آن موثر اســت. ما امیدواریم که در آینده نزدیک، اتحادیه امکان 

مرجعیت در حوزه صادرات فرآورده‌ها را به دست آورد.
صادرات فرآورده‌های نفتی در ســال‌های گذشــته به چه 

میزان بوده است؟
در ســال 1400، چهار و نیم میلیون تن قیر صادر شده که 80 تا 90 درصد 
از شــرکت‌های صادرکننــده این محصول، عضو کمیســیون اتحادیه 
صادرکنندگان نفت، گاز و پتروشیمی هستند. آمار مربوط به سال 1401 نیز 
هنوز اعلام نشده، اما به دلیل افزایش شدید هزینه‌ها و قیمت‌ها، چنین به 
نظر می‌رسد که صادرات کاهش پیدا کرده باشد. با این احتساب می‌توان 
گفت، احتمالا حدود 3 میلیون و 800 تا 4 میلیون تن قیر در ســال 1401 

صادر شده است.
جایگاه ایران در صــادرات فرآورده‌های نفتی در قیاس با 

سایر کشورها به چه صورت است؟
کشورمان به دلیل دسترسی به آبراه خلیج‌فارس و دریای عمان و همچنین 
موقعیت لجســتیکی خوبی که برای ترانزیــت کالا دارد، می‌تواند ظرف 
12 الی 17 روز به بازارهای شــرق و شمال شرق آفریقا به صورت دریایی 
دسترسی پیدا کند. همین وضعیت در دسترسی تا شرق هند نیز میسر است، 
اما این امکان خوب با وجود اینکه تعداد پالایشگاه‌های تولید فرآورده‌های 
نفتی در کشورمان زیاد است و ایران به عنوان یکی از قطب‌های مهم تولید 

قیر و صادرات آن شناخته می‌شود، در شرایط تشدید تحریم‌ها، نتوانسته به 
جایگاه واقعی خود دست یابد. به عبارت دیگر، هر چند توانایی و پتانسیل 
خوبی در سطح منطقه و دنیا از این منظر داریم، اما به دلیل شرایط تحریم و 

محدودیت‌ها، روزبه‌روز با کاهش صادرات مواجه می‌شویم.
وضعیت اقتصادی و شیوع کرونا چه اندازه در کاهش تقاضا 

برای فرآورده‌های نفتی اثر داشت؟
کرونا به عنوان یک عامل بین‌المللی تاثیر زیادی در کاهش قیمت نفت و 
به تبع آن فرآورده‌های نفتی داشت و همین امر موجب افزایش جذابیت 
واردات این محصول برای کسانی شد که در آینده، قصد معامله و فروش 
آن را داشته یا به آن نیازمند بودند. با توجه به این موضوع از اردیبهشت‌ماه 
سال 1399؛ یعنی دقیقا زمانی که قیمت نفت وست تگزاس در یک‌شب 
منفی شــد، حجم صادرات و تقاضا برای کالاهــای فرآورده‌های نفتی 
افزایش یافت، به همین دلیل تقاضا در کشــور نیز بــرای تولید قیر بالا 
رفت و در ســال 1399 برای اولین بار طی چند سال گذشته حتی از مرز 
صــادرات چهار و نیم میلیون تن قیر عبور کردیم، اما پس از آن در ســال 

1400 وضعیت تغییر کرد.
هم‌اکنون شرکت‌های حوزه صادرات نفتی چه تعاملاتی با 

وزارت نفت دارند؟
تقریبا می‌توان گفت که این شرکت‌ها هیچ‌گونه ارتباط مستقیمی با این 
وزارتخانه ندارند و در مقابل، وزارت نفت نیز ممکن است که هیچ اطلاعی 
از وضعیت شــرکت‌های حوزه صادرات فرآورده‌های نفتی نداشته باشد، 
چراکه آن‌ها بر اساس سیاست‌های کلان و راهبردی عمل می‌کنند که 
ارتباط چندانی با شــرکت‌های زیرمجموعه ندارد. مناسبات ما در بخش 
فرآورده‌های نفتی در رسته مناسبات بخش خصوصی قرار می‌گیرد که 

چندان متاثر از وزارت نفت و سیاست‌های آن نیست.
سیاســت‌های کلان دولت‌مــردان در رابطه بــا قیر و 

قیمت‌گذاری دستوری آن را چطور ارزیابی می‌کنید؟
یکی از سیاست‌های اخیر دولت، موضوع قیر تهاتری بود که متاسفانه بازار 
صادراتی را تحت تاثیر قرار داد. به نظر بنده، دولت‌ها به دلیل چندوجهی 
بودن مشکلات و پیچیده شدن هر روزه شرایط، تصمیماتی می‌گیرند که 
کل روند بازار را به هم می‌ریزد. اگر دولت دخالتی نکند، قطعا بازار، هم قادر 
به ارزآوری و هم صادرات بیشــتر است. قیر تهاتری، مخالفان و موافقان 
زیادی دارد، اما به‌طور مشــخص اگر این کار برای استفاده داخل انجام 
می‎شد، قطعا نباید مشکل خاصی ایجاد می‌کرد، در حالی که باعث ایجاد 

رانت برای برخی از شرکت‌ها و به هم ریختن فضای صادراتی شد.
و سخن آخر...

هر کشــوری به درآمد نیاز دارد که سهم عمده آن به مالیات و درآمد ارزی 
اختصاص پیدا می‌کند. به دلیل جغرافیای ایران و امکان دسترســی به 
بازارهای مختلف و تنوع بسیار زیاد کالا، می‌توان سهم صادرات را چندین 
برابر کرد تا از فشار اقتصادی نیز کاسته شود؛ موضوعی که می‌توانست در 
جنگ اقتصادی سال‌های اخیر به شدت کمک‌حال کشور باشد. به اعتقاد 
بنده، بهتر بود که دولت و سیاست‌گذاران، بیشتر از صادرات حمایت کنند و 

اوضاع را بیش از این برای صادرکننده سخت‌تر نکنند.

57  ماهنامه دنیای ‌سرمایه‌گذاری
اسفند 1401   شماره 76

به دلیل جغرافیای 
ایران و امکان 

دسترسی به بازارهای 
مختلف و تنوع بسیار 

زیاد کالا، می‌توان 
سهم صادرات را 

چندین برابر کرد تا 
از فشار اقتصادی نیز 

کاسته شود
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در ابتدا مختصری از فعالیت شرکت پتروپالایش گهر لرستان 
بفرمایید.

این شــرکت از سال 1378 با نام قدیمی روان‌سازان زاگرس تاسیس شد و از 
سال 1384 با نام شرکت تولید و بسته‌بندی فرآورده‌های نفتی گهر آبادان و 
پس از آن از سال 1396 با نام شرکت پتروپالایش گهر لرستان فعالیت خود را 
طی 24 سال در زمینه تولید انواع فرآورده‌های نفتی، روغن‌ها، حلال‌ها، تینرها 
و انواع محصولات صنایع شیمایی آغاز کرد. شرکت پتروپالایش گهر لرستان 
هم‌اکنون در بازارهای داخلی و صادراتی نقش فعالی داشته و سال‌ها به عنوان 
صادرکننده نمونه در اســتان لرستان مطرح بوده، به‌طوری که در سال‌های 
1392 و 1393 نیز صادرکننده نمونه کشور بوده و از ریاست محترم جمهور 

وقت، لوح تقدیر دریافت کرده است.
در راستای ارتقاء کیفی محصولات این شرکت چه اقدامات 

مهمی انجام داده‌اید؟
طی این سال‌ها ما با بهره‌گیری از توان متخصصان و دانشمندان مطرح کشور، 
ســعی در بهبود کیفیت و ارتقاء کمی و کیفی محصولات داشته و در تلاش 
بوده‌ایم تا به عنــوان صادرکننده و تولیدکننده موفق این حوزه عمل کنیم، 
به‌گونه‌ای که محصولات تولیدی شرکت پتروپالایش گهر لرستان عمدتا 
در بازارهای داخلی و صادراتی مانند بازار کشــورهای هندوستان، پاکستان، 
آفریقا و کشورهای همسایه و گاهی هم به عنوان خوراک صنایع شیمیایی، 
پتروشــیمیایی و محصولات روغنی به عنوان محصولات مصرف شده در 

انتهای زنجیره ارزش، عرضه شده است.
مهمترین برنامه‌های شرکت پتروپالایش گهر لرستان در 

سال 1401 چه بود؟
ما در سال 1401 و ســال آینده برنامه‌هایی جهت ارتقاء کیفی محصولات 
این شرکت تدوین کرده‌ایم که از جمله آن، احداث واحد شیرین‌سازی به روش 
مراکس و ODS، طرح‌های R&D در زمینه ارتقاء کیفیت محصولات اســت 
تا هر سال سطح کیفیت محصولات بالاتر رفته و استانداردهای بهتری را در 
سطح جهانی پاس کنیم. طرح توسعه شرکت پتروپالایش گهر لرستان نیز با 
احداث ظرفیت 20 هزار مترمکعب مخزن استاندارد، جهت کاهش آلودگی و حل 
مشکلات زیست‌محیطی واحدهای مینی ریفاینری در سال 1402 کلید خواهد 

خورد. افزایش نیروی کار به 300 نفر، از دیگر بخش‌های طرح توسعه است.
این شــرکت چه محصــولات مهمی تولیــد می‌کند و چه 

ویژگی‌های مهمی دارد؟

در حــال حاضر در واحد مینی ریفاینری و هیدروکربنی این شــرکت، انواع 
محصولات عمده لایت نفتا و HEAVY NAFTA تولید می‌شــود که از پایه 
خوراک میعانات گازی پارس جنوبی است و در بازار به لحاظ کیفیت معروف 
است، به‌طوری که  کشورهای امارات، آفریقای جنوبی، پاکستان، افغانستان 
و... مشتریان سنتی آن هستند. همچنین سال 1401 با انجام ری برندینگ 
در بازار پاکستان ورود کردیم که به بازاریابی و بازارسازی این شرکت کمک 
کرد. مهمترین ویژگی شرکت پتروپالایش گهر لرستان نیز دقیقا همین کیفیت 
است که بیشترین حجم سرمایه‌گذاری امسال به آن اختصاص پیدا کرده که به 
لطف خداوند نتیجه داد و موجب شد این شرکت محصولات خود را بعضا بالاتر 
از قیمت جهانی در بازار به فروش برساند. البته باید دانست، نمونه این محصول 
هم در بازارهای داخلی و بین‌المللی وجود دارد، به‌طوری که در این بازارها لایت 
نفتای شرکت پتروپالایش گهر لرستان، خوراک واحدهای پتروشیمیایی کوره 
اورفین مایع مانند پتروشیمی شازند، ایلام، جم و... هستند و انواع محصولات 
پتروشیمی اولفینی از خوراک نفت‌های آن‌ها که محصول نفت سبک این 
شرکت است، تولید می‌شود. HEAVY NAFTA شرکت پتروپالایش گهر 
لرستان که اصطلاحا به آن HEAVY END گفته می‌شود، به عنوان خوراک 
در واحدهای LAB و صنایع شیمیایی LAB استفاده می‌شود. این شرکت در 
شــمار اولین واحدهای مینی ریفاینری است که محصول خود را با اسپکی 
تولید می‌کند که اسپک خورام واحد LAB اصفهان را پاس کند، از این‌رو یک 
محموله به این شرکت داده شده تا به صورت بلندمدت این محصول را از ما 

خریداری کنند.
در عرصه تجارت و ورود به بازارهای بین‌المللی چه اقدامات 

مهمی انجام داده‌اید؟
شرکت پتروپالایش گهر لرستان در حوزه تجارت خارجی در شمار شرکت‌های 
فعال و موفق اســت و در یک‌ســال اخیر، بیش از 15 میلیون دلار محصول 
به کشورهای امارات، پاکستان، افغانستان، آفریقای جنوبی و هندوستان با 

قیمت‌های بسیار مناسب صادر کرده است.
شرکت‌های پتروپالایشگاهی با چه هدفی و چگونه به بازار 

انرژی ورود کرده‌اند؟
با توجه به پیشرفت و رقابت موجود در میان صنایع نفتی جهان، شرکت‌های 
بین‌المللی و داخلی نیز به تبع آن، سعی در ادغام پتروشیمی‌ها و پالایشگاه‌ها 
کرده‌اند، چراکه پتروشــیمی یک مرحله پایین‌تر از پالایشگاه است. به‌طور 
کل، بخشی از محصولات پالایشگاه‌ها به عنوان سوخت وارد بازار می‌شود 

رضا فغانی

معاون برنامه‌ریزی شرکت پتروپالایش گهر لرستان

عدم اطمینان نسبت 
به سرمایه‌گذاری بلندمدت در پتروپالایشگاه‌ها

اگرچه در کشورمان ذخایر فراوانی از انرژی وجود دارد که موجب شکل‌گیری شرکت‌های متعدد پتروشیمی، پتروپالایشگاهی و... شده، اما هنوز اصول قانونی 
و چارچوب مشخصی برای بهره‌گیری مناسب از آن به فراخور نیاز فعالان این بخش تدوین نشده است. از سوی دیگر، دولت با دستکاری قیمت‌ها و مداخله 
در آن به عنوان مانعی برای رونق شرکت‌های حوزه انرژی به شمار می‌رود. برای بررسی بیشتر این موضوع به سراغ دکتر سید محمدمهدی موسوی، معاون 

برنامه‌ریزی شرکت پتروپالایش گهر لرستان رفته و با وی گفت‌و‌گویی داشتیم که مشروح آن در ادامه می‌آید.
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اصلی کشور در زمام 
تحریم‌های ظالمانه 

بوده‌اند که مقدار 
زیادی میعانات گازی 

را دریافت و محصولات 
خوبی تولید کرده‌اند
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و بخشی هم خوراک واحدهای پتروشیمی است. در کشورمان، پتروشیمی 
بوعلی و پتروشــیمی نوری، نمونه بارز و بزرگ پتروپالایشگاه‌ها هستند که 
میعانات گازی را پس از دریافت و پالایش به واحدهای پایین‌دســتی عرضه 
می‌کنند تا به محصولات مختلف الفینی و آروماتیکی تبدیل کنند. واحدهای 
مینی ریفاینری هم جزئی از دســته پتروپالایشگاه‌ها محسوب می‌شوند و 
خوراک میعانــات گازی را به عنوان خوراک خود دریافت و پالاش می‌کنند و 
محصول آن مانند نفتا و HEAVY END را با تغییراتی کم‌هزینه‌تر و بهره‌ورانه‌تر 
نسبت به پتروشیمی‌های بزرگ تبدیل به بنزین، تینر و انواع هیدروکربن‌ها و 
حلال‌ها می‌کنند. در گذشته واحدها تنها می‌توانستند یک برش انجام دهند، اما 
در سال جاری با فعال شدن واحدهای R&D در بسیاری بخش‌ها از خام‌فروشی 
جلوگیری شده و محصولات باکیفیتی به بازارهای مختلف وارد شده است، 
به‌طوری که هم‌اکنون بسیاری از بخش‌های انرژی کشور و بازارهای صادراتی 

در منطقه به مینی ریفاینری‌ها وابسته هستند.
شرکت‌های پتروپالایشگاهی در زمان تحریم چه کمکی به 

اقتصاد کشور کرده‌اند؟
در این زمینه، واحدهای مینی ریفاینری کمک‌های شایانی کرده‌اند. به عنوان 
مثال، بر اساس مطالعات مرکز تحقیقات استراتژیک ریاست جمهوری در سال 
1399، واحدهای پتروپالایشی و مینی ریفاینری یکی از بازوان اصلی کشور در 
زمام تحریم‌های ظالمانه بوده‌اند که مقدار زیادی میعانات گازی را دریافت و 
محصولات خوبی تولید کرده‌اند، به‌طوری که سالانه حدود 30 هزار میلیارد 
تومان از بودجه کشور از این طریق تامین می‌شود. علاوه بر این، این شرکت‌ها 
به‌طور سالانه بیش از 2 میلیارد دلار صادرات دارند که نشان از موفقیت آن‌ها در 
بازگشت ارز به کشور دارد. بر اساس آمارها بیش از 50 هزار نفر به‌طور مستقیم 
در این صنعت مشغول به کار هستند که با احتساب شاغلان غیرمستقیم، بسیار 

بیشتر خواهد بود.
دیــدگاه دولت‌مــردان در خصوص حمایــت از واحدهای 

پتروپالایشگاهی را چطور ارزیابی می‌کنید؟
 دیدگاه‌های مختلفی در مسئولان نسبت به واحدهای پتروپالایشی و مینی 
ریفاینری‌ها وجود دارد. متاسفانه در دولت سابق، به دلیل بحث انحصار موجود 
در شرکت ملی پخش و پالایش نســبت به تولید فرآورده‌های نفتی، به این 
واحدها اصلا توجه نمی‌شد و فضا برای رشــد و توسعه در واحدهای بخش 
خصوصی فراهم نبود، اما خوشبختانه در دولت جدید با حمایت از این صنعت 
و ورود ستاد کل نیروهای مسلح به این بخش برای تامین بودجه خود، شرایط 
بسیار خوبی مهیا شد که موجب پیشرفت و رشد بسیاری از این واحدها و ارزآوری 
برای کشور گردید. در کل، فضا کاملا مثبت است، اما در یک‌سری از لایه‌های 
پنهانی، شرایط مثبتی در افراد کارشناس به ویژه در بخش وزارت تعاون، کار 
و رفاه اجتماعی، وجود ندارد، با این حال امیدواریم که آن‌ها به اهمیت خدمات 

این صنعت پی ببرند.
مهمترین مشــکلات و تهدیدات شــرکت‌های این حوزه 

چیست؟
در حال حاضر مهمترین چالش این شــرکت‌ها، حول دو محور طبقه‌بندی 
می‌شــود. در مرحله اول موضوع، بازار سرکوب‌شــده انرژی کشور است که 
موجب ایجاد ظن قاچاق نســبت به واحدهای پتروپالایشگاهی شده؛ بدین 
مفهوم که در بعضی از واحدهای نظارتی، این گمان می‌رود که تحت پوشش 
این شرکت‌ها، قاچاق سوخت و فرآورده‌های نفتی یارانه‌ای صورت می‌گیرد، 
هرچند دغدغه به‌حق، اما نادرستی است، چراکه در کشورمان سرکوب‌ شدید 
قیمت‌ها، نه‌تنها در بخش انرژی، بلکه در تمام صنایع امکان‌پذیر است. برای 
مثال، طی سال‌های اخیر به آرد و کالاهای اساسی یارانه زیادی تعلق گرفته، 
در حالی که این کالاها با قیمت‌های بالاتری به فروش رفته‌اند، از این‌رو این 

مساله در ارتباط با دیگر صنایع هم دیده می‌شود. قطعا با هر شرکت متخلف باید 
برخورد کرد، ولی این‌طور نیست که تصور کنیم همه متخلف هستند. موضوع 
دیگر، عدم پایداری و ثبات قیمت خوراک اســت. معمولا واحدهای مینی 
ریفاینری با مجوز وزارت صمت و نفت تاســیس می‌شوند. از طرفی، وزارت 
نفت مدام اعــام کرده که تعهدی برای تامین خوراک این واحدها ندارد، بر 
همین اساس عدم اطمینان نسبت به سرمایه‌گذاری بلندمدت در این صنعت 
وجود دارد و با توجه به اینکه بخش عمده این صنعت در مناطق مرکزی بوده 
و هزینه حمل با تانکر نیز بالا است، همیشه دعوایی نسبت به تخفیف و نرخ 

خوراک داریم.
ســرکوب نرخ انــرژی چگونه بــه شــرکت‌های فعال 

پتروپالایشگاهی صدمه زده است؟
به دلیل این امر، ما امکان بازیگری در عرصه بازار انرژی در بازارهای محلی 
نداریم. همان‌طور که می‌دانید، بازار هر کارخانه‌ای یا باید نزدیک کارخانه یا 
نزدیک بازار مصرف باشــد، اما واحدها عمدتا از بازار مواد اولیه دور هستند و 
هزینه‌های سرســام‌آوری جهت حمل مواد اولیه پرداخت می‌کنند. از سوی 
دیگر، محصول به دلیل عدم وجود امکان بازیگری در عرصه انرژی، صادر 
می‌شــود و این امر به دلیل فاصله بازارهای صادراتی با شرکت‌های داخل، 
رقابت‌پذیــری این صنعت را تحت‌الشــعاع قرار می‌دهــد. در حال حاضر 
تولیدکنندگان فولاد از نرخ‌های تخفیف بالا؛ یعنی کمتر از 60 درصد قیمت 
جهانی سنگ‌آهن بهره‌مند هستند و از طرفی، انرژی ارزان‌تری دریافت کرده و 
محصولات خود را با قیمت‌های جهانی و حتی بالاتر در بازار محلی می‌فروشند 
که در بازار انرژی چنین شرایطی وجود ندارد. اگر با یک نگاه استراتژیک به این 
صنعت بپردازیم، می‌توانیم نرخ تخفیف خوراک مناسبی برای این واحدها در 
نظر بگیریم و اعلام کنیم که تا 2 الی 4 سال، امکان استفاده مداوم از تخفیف‌ها 
وجود دارد، در حالی که دخل و تصرفی در این نرخ تخفیف از سوی دولت اتفاق 
نمی‌افتد. شــرکت‌ها هم بعد از یک پروسه 2 ساله، بازارسازی کرده و آپدیت 
می‌شوند. امیدوارم، موضوع تخفیف خوراک و امکان بازیگری در بازار انرژی 

فراهم شود تا در این زمینه فعالیت خوبی داشته باشیم.
شرایط و نحوه قیمت‌گذاری محصولات تولیدی شرکت‌های 

این حوزه را چطور بررسی می‌کنید؟
اگر مثل صنایع دیگر مانند صنعت سنگ و سنگ‌های معدنی، خوراک صنایع 
پتروپالایشگاهی به قیمت جهانی عرضه شــود، مشکلات زیادی در بازار 
فروش به وجود می‌آید، از این‌رو همان‌طور که در صنعت سنگ، فولاد و... نرخ 
مواد اولیه با کمتر از 60 درصد قیمت جهانی؛ یعنی نصف آن عرضه می‌شود، 
می‌توان به صنایع این حوزه نیز چنین تخفیف‌هایی داد تا در بازارهای صادراتی 
بازیگری کنند، همان‌طور که در پالایشگاه‌های بزرگ فرآورده‌های ویژه، به 
قیمتی حتی بالاتر از قیمت جهانی عرضه می‌شود. لازم است، فارغ از نرخ‌های 
جهانی، بازار عرضه و تقاضــای داخلی برای این موضوع تعریف کرد تا هم 

صنعت سرپا بماند و هم از خام فروشی در کشور جلوگیری کرد.
وضعیت ســرمایه‌گذاری در بخش‌های پتروپالایشگاهی 

چگونه است؟
سرمایه‌گذاری در این واحدها در صورتی که بازار انرژی در عرضه محصول 
آزادانــه عمل کند یا مواد اولیه، مشــمول نرخ معیارهای بــازاری واقعی و 
قیمت‌های جهانی نشود، بهترین اتفاق خواهد افتاد، در غیر این صورت شرایط 

مناسبی برای سرمایه‌گذاری وجود ندارد.
 و سخن آخر...

از شما بابت فرصتی که در اختیار بنده، برای انعکاس مسائل و چالش‌های این 
صنعت داده‌اید، بسیار تشکر می‌کنم و امیدوارم ضمن اطلاع‌رسانی آن برای 

مسئولان، برای خوانندگان نشریه دنیای سرمایه‌گذاری مفید باشد. 
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متاسفانه در دولت 
سابق، به دلیل بحث 

انحصار موجود در 
شرکت ملی پخش 
و پالایش نسبت به 
تولید فرآورده‌های 

نفتی، به این واحدها 
اصلا توجه نمی‌شد 
و فضا برای رشد و 

توسعه در واحدهای 
بخش خصوصی 

فراهم نبود
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روند صعودی قیمت طلای ســیاه همچنان ادامــه دارد و این در حالی 
اســت که احتمال افزایش تقاضا در چین، قیمت نفت را صعودی کرده و 
کارشناســان انرژی احتمال می‌دهند که با توجه به سیگنال‌های مثبت 
پکن و دهلی، بهای نفت دوباره ۳ رقمی شده و از مرز ۱۰۰ دلار عبور کند. بر 
اساس آخرین برآوردها، اشتهای بزرگ‌ترین مشتری نفت جهان در سال 

میلادی جاری، بین ۶۰۰ تا ‌۹۰۰ هزار بشکه افزایش می‌یابد.
رضا پدیدار، رییس کمیسیون انرژی اتاق بازرگانی تهران بر این باور است 
که بر اساس گزارش‌های منتشر شــده، تقاضا و مصرف در بازار جهانی 
رو به افزایش اســت؛ بنابراین به نظر می‌رســد، مقدار مصرف امسال به 
۱۰۲ میلیون بشکه در روز افزایش یابد که یک رکورد بی‌نظیر محسوب 
می‌شــود. ضمن آنکه این افزایش تقاضا در شرایطی است که ظرفیت 

چندانی برای عرضه بیشتر وجود ندارد.
وی اظهار کرد: با توجه به پیش‌بینی‌ها در مورد افزایش تقاضای کشورهای 
چین و هند به عنوان دومین و سومین بازار بزرگ نفت، احتمال می‌رود که 
در سال آینده تقاضا از عرضه سبقت گرفته و همین مساله قیمت‌ها در بازار 

نفت را به بالای ۱۰۰ دلار برساند.
رکود اقتصاد جهانی؟!

با وجود امیدواری‌ها برای افزایش تقاضای نفت در سال جدید میلادی، 
اما نگرانی‌هایی هم در این بازار وجود دارد؛ نگرانی‌هایی که تحلیل دقیق 
بازار نفت را سخت کرده است. بســیاری از کارشناسان بر این باورند که 
رسیدن قیمت نفت به بالای ۱۰۰ دلار می‌تواند اقتصاد جهانی را وارد رکود 

بی‌سابقه‌ای کند.
پدیدار با اشــاره به اینکه رشــد قیمت نفت در مقابل سایر پارامترهای 
اقتصادی ضریب فزاینده کمتری دارد، گفت: بسیاری این ضریب را کمتر 
از ۵ درصــد عنوان می‌کنند، به همین دلیل اینکه اقتصاد جهانی به دلیل 

رشد قیمت نفت وارد رکود شود، خیلی ضعیف است.
اما به باور نگارنده، وضعیت ژئوپلیتیک اروپا و همچنین تنش‌های اوکراین 
و روســیه و البته میزان تقاضای گاز در زمستان سال ۲۰۲۳ میلادی، از 
دیگر عواملی است که می‌تواند سمت‌وسوی بازار جهانی نفت را تغییر دهد، 
بر همین اساس تولیدکنندگان بزرگ نفتی کشور کمی با احتیاط نسبت به 
افزایش تولید نفت اقدام می‌کنند. به عنوان مثال، ائتلاف اوپک پلاس که 
حدود ۴۰ درصد از تولید نفت دنیا را در اختیار دارد، به‌دنبال سقوط تقاضا طی 
بحران کرونا، هدف تولید نفت خود را پایین آورد. این گروه تولید خود را از 
سال گذشته و به‌دنبال افزایش تقاضا به‌تدریج بالا برد، اما هنوز نتوانسته به 
هدف تولید ماهانه خود برسد. آخرین گزارش منتشر شده نشان می‌دهد 

که تولید نفت خام اوپک در فوریه به 97/28 میلیون بشکه در روز رسیده که 
هنوز ۷۰۰ هزار بشکه کمتر از اوج تولید آن در ماه سپتامبر است.

میزان تقاضا در سال آینده
برخی از تحلیلگران پیش‌بینی کردند که عرضه در سال ۲۰۲۳ میلادی 
بین 1/2 تا 1/5 میلیون بشــکه در روز افزایش یابد. در این میان بیشترین 

افزایش تقاضا مربوط به پکن خواهد بود.
پدیدار در این باره گفت: چین در سال ۲۰۲۳ رکورد تازه‌ای در واردات نفت 
ثبت خواهد کرد؛ چراکه این کشور تلاش می‌کند، اقتصاد خود را از سه سال 
کاهش رشد اقتصادی ناشی از ویروس‌کرونا نجات دهد. در ۶ ماه گذشته با 
سیاست‌های ضدتورمی بانک مرکزی، ترس رکود در زمین بازی اقتصاد 
آمریکا و اروپا چیره شد که در کنار کاهش فعالیت اقتصادی چین، عملا بر 

کفه تقاضا، تاثیر مستقیم گذاشت.
بر اســاس آخرین برآوردها، اشتهای بزرگ‌ترین مشتری نفت جهان در 
ســال میلادی جاری بین ۶۰۰ تا ‌۹۰۰ هزار بشکه افزایش می‌یابد. چین 
بخش قابل‌توجهی از تقاضای نفت جهان را تشکیل می‌دهد؛ به‌گونه‌ای 
که به گزارش آژانس بین‌المللی انرژی، نزدیک به نیمی از رشد تقاضای 
نفت در سال ۲۰۲۳ »به‌وســیله چین بلعیده خواهد شد.« به گزارش این 
آژانس تقاضای چین با افزایش ۹۰۰ هزار بشکه‌ای به 9/15 میلیون بشکه 

در روز خواهد رسید و این، نشان از افزایش بهای نفت خواهد بود.
کلام آخر

با توجه به شرایط موجود، باید رفتار محتاطانه‌تری نسبت به بازیگران نفتی 
پیشه کرد. کارشناسان حوزه نفت بر این باورند، در صورتی‌که روند افزایش 
تقاضا از سوی چینی‌ها هرچند با سرعت کم، اما همچنان رو به پیشرفت 
باشد، می‌توان روی افزایش قیمت نفت حســاب ویژه‌ای باز کرد، اما در 
صورت بروز مشکلات دیگری همچون ادامه جنگ تجاری میان آمریکا و 
چین و همچنین شــیوع احتمال پیک جدید کرونــا در چین، همچنان 
نمی‌توان روی افزایش قیمت نفت حساب کرد و این، دقیقا همانند دو روی 

یک سکه است! 

سهیلا زمانی

طلای سیاه در مدار صعود

سیگنال‌های مثبت پکن به بازار نفت
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چین در سال ۲۰۲۳ 
رکورد تازه‌ای در 

واردات نفت ثبت 
خواهد کرد؛ چراکه 
این کشور تلاش 

می‌کند، اقتصاد خود 
را از سه سال کاهش 
رشد اقتصادی ناشی 

از ویروس‌کرونا 
نجات دهد
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لطفا در خصوص زمینه فعالیت شــرکت صنایع دمیس 
شیمی توضیحاتی ارائه فرمایید؟

این شرکت از سال 1385 با توجه به سابقه بیش از 30 سال بنده با همراهی 
اســاتید و نیروهای نخبه دانشگاه و با هدف تولید رنگ‌ها و پوشش‌های 
صنعتی و حفاظتی از جمله رنگ‌های اپوکســی، پلــی یورتان، الکید، 
اکریلیک، رابر، وینیل، رنگ‌های ســاختمانی و تزئینی و پوشــش‌های 
ویژه تاسیس شد که البته در این مسیر از مشارکت، همراهی و راهنمایی 
شخصیت‌های علمی مانند آقای مهندس هدایتی، دارای سابقه طولانی 
در صنعت فولاد و آگاه به نیازمندی‌های آن و آقایان دکتر محسنی و دکتر 
یحیایی، از اســاتید ارشد رنگ و پلیمر دانشگاه صنعتی امیرکبیر استفاده 
شده اســت. به‌طور کل، سابقه طولانی‌مدت بنده به عنوان بنیان‌گذار در 
بخش تولید و حل مسائل و مشکلات و همچنین همکاری فنی شرکاء، در 
پیشبرد برنامه‌های این شرکت کمک بخش بوده است. از زمان تاسیس 
شرکت صنایع دمیس شیمی تا به امروز نیز بیشتر مشتریان آن عمدتا در 
بخش معادن اعم از فولاد، آهن، مس، نفت، گاز، پتروشیمی و... بوده‌اند که 

طبیعتا هر کدام برای ساخت کارخانه‌ها و حفاظت از سازه‌های فولادی، 
نیازمند پوشش‌های خاصی بوده که این شرکت با توجه به مشخصات فنی 

مورد نظر، تامین‌کننده محصولات مورد نیاز آن‌ها بوده است.
مهمترین ویژگی محصولات تولیدی این شرکت چیست؟

همان‌طور که ذکر شد، شرکت صنایع دمیس شیمی در زمینه تولید رنگ‌ها 
و پوشــش‌های صنعتی و حفاظتی فعالیت دارد که سازه‌های فلزی را در 
مقابل عوامل مزاحم جوی محافظت می‌کند و می‌تواند در صورت انتخاب 
و اجرای درست، عمر سازه‌های فلزی را به بیش از حداقل دو برابر افزایش 
دهد. عمده محصولات شرکت به صورت سفارشــی با استفاده از واحد 
تحقیق و توســعه آن بر اساس مشخصات و نیاز مشتریان تولید می‌شود. 
بخشی از فعالیت این شرکت نیز به رنگ‌های تزئینی مربوط می‌شود که 
برای رنگ‌آمیزی ابنیه و ساختمان‌ها قابل استفاده بوده و مورد نیاز عموم 
افراد کشور است که در این زمینه نیز، نوآوری و به‌روزرسانی خصوصیات 

محصول همواره مورد توجه برنامه‌ریزان شرکت می‌باشد.
در بخــش صادرات چه اقدامات اثرگــذار و مهمی انجام 

داده‌اید؟
با توجه به مشــکلات عدیده‌ای که بر سر راه اکثر صنایع از جمله صنایع 
این حوزه وجود دارد، هنوز موفق به ورود به بازارهای صادراتی رنگ‌های 
صنعتی نشده‌ایم و عمدتا این شرکت و شرکت‌های مشابه، تامین کننده 
نیازهای بازار داخلی هستند، اما رنگ‌های تزئینی و ساختمانی ضمن تامین 
نیازهای داخلی، به برخی از کشورهای همسایه مانند افغانستان، عراق و... 

صادر شده است.
تاکنون چه طرح‌هایی برای توسعه در نظر گرفته‌اید؟

 طرح‌های توسعه‌ای مانند احداث کارخانه وسیع‌تر و با امکانات بیشتر در 
دســتور کار قرار گرفته و پیش‌نیازهای آن نیز مهیا شده است، اما به دلیل 
مشکلات نقدینگی با سرعت خیلی کمی در حال انجام است، با این حال 
اقدامات دیگری در زمینه نوسازی و بهینه‌سازی ماشین‌آلات، استفاده از 
پوشش‌های نوین بر پایه نانو تکنولوژی و پوشش‌های پایه آب در بخش 
صنعتی در شــرکت صنایع دمیس شیمی انجام شده که قطعا رواج آن به 

محمد جعفری

مدیرعامل شرکت صنایع دمیس شیمی

تغییرمـداوم بخشنامه ها
امکان برنامه‌ریزی را سلب کرده است

یکی از عناصر تعیین‌کننده در رشد و پیشرفت صنایع مختلف، تلاش برای استفاده از مواد مرغوب به منظور بالا بردن کیفیت محصولات است که معمولا 
مورد توجه صنایع معتبر از جمله شرکت‌های تولید رنگ قرار گرفته، با این حال فعالیت شرکت‌های غیر استاندارد و زیرپله‌ای، نظم بازار آن‌ها را تا حد 
زیادی به هم زده است. به عنوان مثال، این شرکت‌ها معمولا با قیمت‌های ارزان و کیفیت غیرواقعی محصولات خود را عرضه می‌کنند، در حالی که کالای 
متکی به مواد اولیه مرغوب، قیمتی بسیار بالاتر دارد و سیستم نظارتی نیز به لحاظ مصلحت‌اندیشی یا شاید دلایل دیگر، برخورد لازم را با این‌گونه واحدها 
نمی‌کند. برای بررسی بیشتر این موضوع به سراغ مهندس مجید اشتری، مدیرعامل شرکت صنایع دمیس شیمی و فارغ‌التحصیل رشته علوم سیاسی 

رفته و با وی گفت‌وگویی داشتیم که مشروح آن را می‌خوانیم.
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انجام برنامه‌ریزی‌های درست توسط مسئولان و سلیقه مصرف‌کنندگان 
بازمی‌گردد. امروزه دنیا در حال حرکت به ســمت اســتفاده از رنگ‌های 
پایه آب اســت که با وجود تلاش این شرکت برای ساخت آن با همکاری 
دانشــگاه، هنوز مصرف‌کنندگان به دلیل تصور نادرست، به انتخاب این 
محصول گرایش پیدا نکرده‌اند. شاید دلیل این مطلب کم‌کاری و عدم وجود 
ضوابط استاندارد محکم و متقن از سوی مراجع مسئول است که می‌تواند 

به جلب نظر و اطمینان مصرف‌کننده منجر شود.
کشورمان در این حوزه چه جایگاهی نسبت به دیگر کشورها 

دارد؟
صنعت رنگ به لحاظ کمی )تعــداد واحدهای تولیدی( و از نظر کیفی در 
جایگاه خوبی قرار گرفته و به شرط آماده شدن بسترهای لازم، امکان رقابت 
با واحدهای بین‌المللی را دارد. همچنین بسیاری از واحدهای تولیدکننده، 
به‌رغم تحریم‌ها؛ به لحاظ فنی و رعایت استانداردهای بین‌المللی، محصولاتی 
با کیفیت بالا و دارای مزیت رقابتی نسبت به نمونه‌های خارجی تولید می‌کنند، 
اما در هر صورت بخشنامه‌های خلق‌الساعه، شبانه‌روزی و متعدد دولت‌مردان، 
مانع از اقدامات بین‌المللی شرکت‌های این حوزه شده است. از سوی دیگر، 
بسیاری از واحدها طی سالیان گذشته صادرات خیلی خوبی به کشورهای 
اروپایی داشته‌اند که نمونه آن، شرکت معتبر شیمی‌رزین با مدیریت پدر رنگ و 
رزین نوین ایران آقای دکتر مازندرانی بود که محصولات خود را به کشورهای 
اروپایی، کشورهای حاشیه جنوبی خلیج‌فارس و... صادر می‌کرد، با این حال 
این شرکت به دلیل عدم حمایت، صدور بخشنامه‌ها و تصمیمات بازدارنده، 

از پای درآمد.
آیا شــرکت‌های تولیدکننده رنگ، در زمینه تامین نیاز بازار 

موفق عمل کرده‌اند؟
 خوشبختانه نیاز بازار کاملا تامین شــده و هیچ‌گونه کم و کاستی در این 
خصوص وجود ندارد. بخشی از محصولات نیز به کشورهای دیگر صادر 
می‌شود، اما در بخش تامین نیازهای بازار داخلی، متاسفانه کاهش قدرت 
خرید مصرف‌کنندگان و تمایل آن‌ها به خرید محصولات با کیفیت پایین 
و ارزان و همچنین فعالیت واحدهای بدون مجوز، اصطلاحا زیرپله‌ای و 
واسطه‌های سودجو، اطمینان به کیفیت محصول نهایی را کاهش داده 
و واحدهای اســتاندارد و تولیدکننده کیفی را با مشکلات زیادی روبه‌رو 

کرده است.
با این اوصــاف، چرا اقدامی برای مقابله با این‌گونه واحدها 

انجام نمی‌شود؟
متاســفانه شــرایطی به وجود آمده که دولت به دلیل ملاحظاتی از قبیل 
نگرانی از افزایش تورم و آثار منفی توقف تولید، توان مقابله با این واحدها 
را ندارد. در رابطه با صنایع مرتبط با تولید رنگ نیز این مساله مطرح است. 
اگــر به خوبی دقت کنیم، هر یک از این واحدها حداقل 10 الی 15 نفر را به 
صورت مستقیم مشغول به کار کرده‌اند که تعطیلی آن‌ها معضل بیکاری 
را چند برابر می‌کند، به همین دلیل حتی در صورت رفتارهای غیراصولی، 

برخورد خاصی با آن‌ها نمی‌شود.
چه عواملی در مشکلات فعلی تولیدکنندگان این صنف نقش 

داشته است؟
دلایل اصلی ایــن موضوع بــه بی‌برنامه بودن سیســتماتیک موجود 
بازمی‌گردد. برای مثال، مواد اولیه تولیدی توســط واحدهای پتروشیمی 
و پالایشگاهی با قیمت‌های عمدتا متاثر از قیمت‌های بین‌المللی و بعضا 

بالاتر از آن در بورس کالا عرضه می‌شــود، در حالی 
که با تامین منابــع ارزی، تولیدکننده قادر به واردات 
همان مواد اولیه با قیمت بسیار مناسب‌تر خواهد بود 
که منجر به تولید محصولات با قیمت ارزان‌تر خواهد 
شد. البته منکر مشکلات تحریم و عدم جابه‌جایی 
منابع ارزی نیســتیم، اما عدم تخصیص صحیح ارز 
به واحدهای تولیدی و اختصاص آن به محصولات 
غیر ضروری و عمدتا متکی به رانت و رابطه، به زیان 
تولیدکننده و مصرف‌کننده در جریان است که همان 

تحریم داخلی و خودساخته است.
تولیدکننــدگان رنــگ تا چه انــدازه از 

دستورالعمل‌های متعدد زیان دیده‌اند؟
در یک برهه زمانی کوتاه با تغییر مداوم بخشنامه‌ها 
و دســتورالعمل‌ها، امکان هرگونه برنامه‌ریزی که 
شــاهرگ حیاتی همه واحدهای تولید و اقتصادی 
است، از آن‌ها سلب می‌شود و یکی از دلایل سکون و 
یا رشد کم واحدهای تولیدی، عدم امکان پیش‌بینی 
شرایط پیش رو اســت. عمده این دستورالعمل‌ها از 
سوی وزارت امور اقتصادی و دارایی، سیستم بانکی، 
وزارت صنعت و معدن، اداره کار، ســازمان حفاظت 
محیط‌زیســت و عمده ادارات و دوایر دولتی دخیل 
در امر تولید می‌باشد. با نگاهی دیگر، هر شخصیتی 
که نام خود را تولیدکننــده بگذارد و جرات تولید و 
کارآفرینــی را پیدا کند، مصداق مجــرم در نگاه 
دولت‌مردان است که باید خود را برای پاسخگویی 
و نهایتا جریمه شــدن به خاطر رسالت تولیدکننده 

بودن آماده نماید.
چه چشم‌اندازی برای این صنعت متصور 

هستید؟
خوش‌بین و امیدوار هســتم و در حال حاضر هم که 
تقریبا به سن بازنشستگی رســیده‌ام، باز با عشق و 
علاقه به کار تولید  می‌پردازم. به اعتقاد بنده، اگر در 

کشورمان شاهد عشــق واقعی به صنعت باشیم، صنایع داخلی به دلیل 
بهره‌مندی از ظرفیت‌های لازم به رشد و پیشرفت فراوانی خواهند رسید.

و سخن آخر...
کشــور عزیزمان ایران با توجه به منابع انســانی، شــرایط آب و هوایی 
چهارفصل، منابع معدنی، منابع سرشار گاز و نفت، هوش و ذکاوت مدیران 
و پرسنل واحدهای تولیدی، از پتانسیل بالایی برای توسعه و سرمایه‌گذاری 
در بخش صنعت و کشاورزی برخوردار است. امروزه ضمن سرمایه‌گذاری 
در بسیاری از صنایع، می‌توانیم به جایگاه بالای بین‌المللی که سزاوار ملت 
ایران است، دست پیدا کنیم، به شرط آنکه دولت‌مردان علاوه بر دارا بودن 
تخصص و دانش لازم، وظیفه خود را در امر صدور دستورالعمل‌های واقعی 
و بلندمدت و نظارت بر اجرای صحیح آن، درست اجرا نمایند، در غیر این 
صورت به دلیل مشــکلات برنامه‌ریزی روزبه‌روز در صنایع دچار تنزل 

خواهیم شد. 

63  ماهنامه دنیای ‌سرمایه‌گذاری
اسفند 1401   شماره 76
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نایب‌ رییس انجمن اقتصاد انرژی ایران تاکید کرد

افتتاح فاز ۱۴
 اقـدامی لازم، امـا نـاکافی

فــاز ۱۴ به‌عنــوان ایرانی‌ترین فــاز مجتمع پارس جنوبــی با حضور 
رئیس‌جمهور به بهره‌برداری رسید که پالایشگاه گازی این فاز، روزانه 50 
میلیون مترمکعب به ظرفیت تولید گاز کشور اضافه می‌کند. رئیس‌جمهور 
در مراســم بهره‌برداری از فاز ۱۴ آن را نماد خودکفایی و »ما می‌توانیم« 
خواند. با این حال، مرتضی بهروزی‌فر، نایب‌ رییس انجمن اقتصاد انرژی 
ایران و کارشناس موسسه مطالعات بین‌المللی انرژی معتقد است: مشکل 
ناترازی گاز کشــور با افتتاح فاز ۱۴ حل نمی‌شــود. وی بر این باور است 
که اگرچه افتتاح این فاز، رخدادی خوشــحال‌کننده و بزرگ بود، اما باید 
در بخش بالادستی و همچنین بهینه‌سازی مصرف انرژی در کشور نیز 
برنامه‌ریزی داشته باشیم تا بتوانیم زمستان‌های بهتر و آرام‌تری را پیش‌رو 

داشته باشیم.
بهروزی‌فر اظهار کرد: با نگاهی کلی به سند گاز کشور، متوجه چند نکته 
می‌شویم. نخست آنکه ما دومین دارنده منابع گاز و سومین تولیدکننده 
گاز در جهان هســتیم، ولی تفاوت حجم تولید در کشور ما در مقایسه با 
ایالات ‌متحده آمریکا به‌عنوان اولین تولیدکننده و روسیه به‌عنوان دومین 
تولیدکننده، بسیار فاحش است. تولید آمریکا بیش از ۳ برابر و تولید روسیه 
۳ برابر میزان تولید گاز در ایران اســت. این موضوع نشــان می‌دهد که 
ما نتوانسته‌ایم متناســب با میزان ذخایر گازی کشورمان، ظرفیت تولید 
ایجاد کنیم. مهمترین دلیل این موضوع نیز وجود تحریم‌ها در ســه دهه 
گذشته است، به همین دلیل هم نتوانسته‌ایم‌ سرمایه مناسب، ‌تکنولوژی،‌ 
تجهیزات دانش فنی و مدیریت متناســب را در راســتای تولید با ذخایر 

گازی‌مان جذب کنیم.
این کارشناس حوزه نفت و انرژی ادامه داد: در واقع مصرف ما متناسب با 
اقتصادمان نیست و به‌دلیل نبود تجهیزات مناسب، بهینه‌سازی مصرف 
گاز به ‌شــدت بالاست. به بیان دیگر، از یک‌سو میزان تولید گاز در کشور 
متناســب با میزان ذخایر نبوده و از طرف دیگر، مصرف گاز در کشــور 

متناسب با تولید این انرژی پاک نیست.
نایب‌ رییــس انجمن اقتصاد انرژی ایران با تاکید بر اینکه کشــورهای 
بزرگ تولید‌کننده و مصرف‌کننده انــرژی در جهان حجم قابل‌توجهی 
از ذخیره‌سازی زیرزمینی گاز را در دســتور کار دارند، اضافه کرد: اصولا 
مصرف گاز در بخش‌های تجاری و اداری به‌ویژه در تابســتان بسیار کم 

است، اما این میزان در زمستان به ‌شدت افزایش می‌یابد؛ بنابراین چنان‌چه 
در کشــور ذخایر زیرزمینی گاز وجود داشته باشد و بتواند فراز و فرودهای 
مصرف گاز را تثبیت کند‌، اتفاق بسیار فرخنده و خوبی است. در این صورت 
می‌توان در تابستان که مصرف گاز کمتر است، گاز را ذخیره‌سازی کرد تا 

در زمستان مصرف شود.
وی ادامه داد: سال‌هاست به دنبال این نوع ذخیره‌سازی گاز در مناطقی از 
قم و سمنان هستیم، اما متاسفانه پاشنه آشیل توسعه این حوزه، موضوع 
تکنولوژی و تامین مالی است که نتوانسته‌ایم دانش فنی و تکنولوژی لازم 
برای این اقدام را وارد و از شرکت‌های معتبر دنیا در این زمینه استفاده کنیم؛ 
بنابراین همه این موارد باعث شده که نتوانیم حجم قابل‌توجهی ذخیره گاز 

زیرزمینی داشته ‌باشیم.
کارشناس ارشد حوزه انرژی با تاکید بر اینکه تا وقتی همه این مشکلات 
حل نشود، مشــکل صنعت گاز کشور نیز حل نمی‌شود، بیان کرد: اینکه 
تصور کنیم با احداث یک فاز که قرار اســت ۵۰ میلیون مترمکعب در روز 
افزایش تولید داشته باشد، مشکل زمستان حل می‌شود، درست نیست و 

مشکل را حل نمی‌کند.
وی در ادامه افزود: با توجه به نظر کارشناســان این حوزه، پارس جنوبی 
علاوه بر تجهیزات و تکنولوژی مورد نیاز، به حداقل ۵۰ میلیارد دلار سرمایه 
نیاز دارد تا در وضعیت تولید پایدار قرار گیرد، اما اگر سرمایه‌گذاری در این 
حوزه رخ ندهد، چون به نیمه عمر خود رســیده، متاسفانه شاهد کاهش 
سالانه تولید آن خواهیم بود. در چنین شرایطی نه‌تنها فاز ۱۴ کمکی به حل 
مشکل گاز نخواهد کرد، بلکه از سال‌های آینده،‌ کاهش ظرفیت تولید در 

پارس جنوبی می‌تواند مشکلات را بغرنج‌تر نیز کند.
بهروزی‌فر در پایان اظهار کرد: ما علاوه بر پارس ‌جنوبی حوزه‌های گازی 
دیگری مانند پارس شمالی و حوزه کیش را داریم که هنوز توسعه نیافته‌اند. 
از سوی دیگر، ما سومین کشور در حوزه میزان و حجم گازهای سوزانده‌شده 
بر سر چاه هستیم که اگر این گازها جمع‌آوری  و حوزه‌های دیگر گازی نیز 
توسعه‌ یابند و در کنار آن، تولید پارس جنوبی تثبیت شود، نه‌تنها مشکل 
ناترازی گاز در کشور حل می‌شود، بلکه ایران می‌تواند حجم قابل توجهی 

گاز برای صادرات در اختیار داشته باشد. 

پارس جنوبی 
علاوه بر 

تجهیزات و 
تکنولوژی مورد 
نیاز، به حداقل 

۵۰ میلیارد دلار 
سرمایه نیاز دارد 

تا در وضعیت 
تولید پایدار

 قرار گیرد
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بازار خودرو در ماه‌های اخیر، دستخوش تورم‌ شدیدی قرار گرفت و این در شرایطی بود که مطابق با تصمیم دولت‌مردان در سال جاری، شاهد ورود خودرو به 
بازار بورسی بودیم. این تصمیم که با هدف واقعی شدن قیمت خودرو و نزدیک شدن نرخ عرضه دولتی و قیمت بازار اتخاذ شده بود، بر روند پرداخت مطالبات 
قطعه‌سازان از سوی خودروسازان نیز تاثیری نداشت. مهندس محمدعلی بابااحمدی، مدیرعامل شرکت صنایع لاستیکی پارمیدا که یکی از تامین‌کنندگان اصلی 
نوارهای لاستیکی خودرو در کشور است، با اشاره به معضلاتی که این حلقه‌ اساسی از زنجیره خودروسازی با آن دست‌به‌گریبان است، آینده این صنعت را در 
هاله‌ای از ابهام توصیف می‌کند. آنچه در ادامه می‌خوانید، مشروح گفت‌وگویی است که ماهنامه »دنیای سرمایه‌گذاری« با این فعال صنعت قطعه‌سازی خودرو 

انجام داده است.

مدیرعامل شرکت صنایع لاستیکی پارمیدا

شرایط مالی قطعه‌سازان 
و خودروسازان سخت‌تر شده است 

لطفا درباره سابقه حضورتان در صنایع لاستیکی پارمیدا 
و شرایطی که طی ماه‌های اخیر به‌عنوان مدیرعامل با آن 

مواجه بودید، توضیح دهید.
بنده از سال 1377 و بلافاصله پس از فارغ‌التحصیلی جذب شرکت پارمیدا 
شــدم و تا به امروز با سِمت‌های مختلف در این شرکت فعالیت داشته‌ام. 
در طول این 25 ســال، فراز و نشیب‌ها و ســختی‌های فراوانی را تجربه 
کردم و آخرین مســئولیتی که بر عهده داشتم و تقریبا 16 سال به طول 
انجامید، قائم‌مقامی مدیرعامل بود و از ابتدای مهرماه امســال به‌عنوان 
مدیرعامل مجموعه منصوب شدم. سال 1401 یکی از سال‌های بسیار 
سخت برای شــرکت پارمیدا بود؛ هرچند امیدواریم که به‌خوبی آن را به 
اتمام برسانیم و برای ســال‌ بعد خودمان را آماده ‌کنیم. با توجه به تجربه‌ 
سال‌های گذشــته، در 6 ماه اخیر که مدیرعاملی این شرکت را برعهده 
گرفته ام، بیشــتر تمرکزمان در زمینه افزایش تولید بوده است. از آنجایی 
که خودروســازان موظف به انجام تعهدات خود و افزایش تولید بودند، ما 

نیز با حداکثر ظرفیت درصدد برآورده ساختن نیاز مشتریان خود برآمدیم. 
مطابق با آمار 6 ماهه نخست امسال، تولید این شرکت نسبت به بازه زمانی 
مشابه در سال قبل، 3 درصد کمتر بود، اما پیش‌بینی ما ثبت آمار افزایش 
25 درصدی تولید در 6 ماه دوم و حدود 12 درصد در کل ســال نسبت به 

سال گذشته است.
محصولات شــرکت پارمیدا علاوه بر بخش خودرو در چه 

صنایع دیگری کاربرد دارد؟
پیش‌تر، این اهتمام وجود داشت که علاوه بر حوزه خودرو، به سایر صنایع 
مثل ساختمان‌ســازی و لوازم خانگی نیز ورود کنیم، ولی نیاز بازار در این 
بخش‌ها به اندازه‌ای نیست که در شــرایط بحران اقتصادی بتواند به ما 
کمک کند؛ بر همین اساس در حال حاضر تنها نوارهای لاستیکی مورد 
مصرف در خودرو را تولید می‌کنیم؛ به‌ویژه اینکه تولید خودرو در کشــور 
افزایش پیدا کرده و ظرفیت بازار در این بخش ارتقاء یافته اســت. یکی از 
دلایل افزایش تولید در نیمه دوم سال 1401 نیز به همین سیاست‌گذاری 
معطوف می‌شود. در واقع شرکت پارمیدا، نوارهای لاستیکی تمام خودروها 
را تولید می‌کند و در این میان، تنها منبع تولیدکننده نوارهای لاســتیکی 
خودرو شاهین در کشور هستیم. البته امسال تولید نوارهای لاستیکی تارا 
نیز به سبد تولیدات ما اضافه شــده و تا پایان شهریورماه سال آینده تمام 

قطعات لاستیکی این خودرو را تولید خواهیم کرد.
پیرو مصاحبه قبلی، تا اواسط سال 1400، شرکت پارمیدا 
609 نفر نیروی کار داشــت. با توجه به اهمیت مســاله 
اشتغال‌زایی، آیا تمهیداتی در خصوص افزایش نیروی کار 

در این شرکت اندیشیده‌اید؟
یکی از معضلاتی که در سال‌های اخیر، مجموعه‌های تولیدی را با مشکل 
روبه‌رو کرد، مساله ریزش نیروی انسانی بود. این معضل از آغاز سال 1401 
گریبان شرکت پارمیدا را هم گرفت، ولی از اواسط سال با توجه به تمهیدات 
اندیشیده شــده، بر این موضوع فائق آمدیم و در بخش‌های اپراتوری و 
کارگری حدود 100 نیرو جدید جذب کردیم. همچنین بخش پیمانکاری 
را نیز توسعه داده‌ایم که مجموعا تعداد نیروهای همکار با شرکت را به  720 
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جذب نیروهای متخصص، یکی از چالش‌های مهم در حوزه 
صنعت به‌شمار می‌آید. شــرکت پارمیدا در این زمینه چه 

شرایطی دارد؟
تولید قطعات لاستیکی، یک حوزه تخصصی و اختصاصی است، به همین 
دلیل افرادی که جذب شــرکت می‌شــوند، در این حوزه تجربه و سابقه 
فعالیت ندارند؛ بنابراین تمام نیروهای استخدامی شرکت پارمیدا، الزاما باید 
دوره‌های آموزشی را پشت سر بگذارند تا به توانمندی‌های لازم دست یابند. 
تمام تلاش مجموعه بر این است که با فراهم کردن فضا و امکانات لازم، 
میانگین سابقه همکاری نیروها را حداقل در حد 5 سال نگه دارد تا نیروهای 
آموزش‌دیده را از دست ندهیم. متاسفانه نسل‌‌های جدید، کمتر به کار در 
واحدهای صنعتی تن می‌دهند و بخش قابل توجهی از جوانان جویای کار، 
فعالیت به‌عنوان راننده در آژانس‌های اینترنتی که ساعت کاری مشخصی 
ندارند را ترجیح می‌دهند، زیرا درآمد بیشتری از حقوق کارگری دارد. یکی 
از اقداماتی که در شرکت پارمیدا انجام داده‌ایم، تعریف شیفت‌های کاری 8 

ساعته است که پیش از این تمام شیفت‌ها 12 ساعته بود.
تحقیق و توسعه چه جایگاهی در این  شرکت دارد؟

پیش از انتصاب بنده به‌ عنوان مدیرعامل، این ذهنیت وجود داشته که تمام 
بخش‌ها باید در زمینه تحقیق و توسعه فعال باشند، اما در دوره جدید، بخش 
مســتقلی را با عنوان تحقیق و توسعه در شرکت ایجاد کرده‌ایم که دو نفر 
دکتری مهندسی مکانیک و یک نفر فوق لیسانس رشته مهندسی پلیمر 
در آن فعالیت دارند و امیدواریم به زودی شاهد نتایج تحقیقات این بخش 
و تاثیرات مثبت آن بر فرآیند تولید در مجموعه باشیم. در بخش‌های دیگر 
نیز با توجه به میانگین تحصیلی نیروها که لیســانس است، ظرفیت‌های 
خوبی برای تحقیق و توسعه وجود دارد که همچون گذشته از این ظرفیت 

نیز استفاده خواهیم کرد.
آیا شرکت پارمیدا شــرایط فعالیت به عنوان یک شرکت 

دانش‌بنیان را دارد؟
تعریفی که از شــرکت دانش‌بنیان وجود دارد، تعریف خاص‌تری اســت. 
شــرکت پارمیدا در زمان تشــکیل و وارد کردن خطوط تولید، دانش فنی 
کار را نیز به کشور وارد و مانند اکثر صنایع، محصولات جدید را با مهندسی 
معکوس نمونه‌های خارجی تولید کرد؛ بنابراین هیچ‌کدام از صنایع مشابه 
نمی‌توانند خود را دانش‌بنیان بنامنــد. در واقع ما محصول تازه‌ای را خلق 
نکرده‌ایم و عملا در حال کپی کردن هســتیم. در حال حاضر تمام تلاش 

صنعت خودروسازی این است که بتواند از صفر تا صد یک خودرو را طراحی 
و تولید کند. شرکت پارمیدا نیز در این مسیر امیدوار است که به یک شرکت 
دانش‌بنیان تبدیل شود و بتواند به تولید و طراحی‌های اختصاصی خود دست 
یابد. در حال حاضر دو اصل اساسی در صنایع خودروسازی جهان مورد توجه 
قرار دارد که اولی، سبک بودن قطعات و خودروها و دومی، بازیافت‌پذیر بودن 
آن‌ها اســت که متاسفانه هیچ‌یک از این دو اصل در حال حاضر در صنعت 
خودروسازی ایران مورد توجه نیست. نوارهای لاستیکی می‌توانند سبک‌تر 
و قابل بازیافت باشند که برای محقق شدن این اهداف به تغییر تکنولوژی و 
مواد اولیه تولید نیاز است. یکی از اهداف بنده از تاسیس واحد تحقیق و توسعه، 

رسیدن به چنین جایگاهی در آینده است.
در حال حاضر نوارهای لاســتیکی پارمیدا، چند درصد از 

مصرف بازار افترمارکت کشور را تامین می‌کند؟
امســال وضعیت بازار لوازم یدکی، چندان رضایت‌بخش نبود، به‌طوری 
که مقاطعی از تابستان و پاییز، عملا با تعطیلی بازار مواجه بودیم. دلیلش 
هم این بود که گفته می‌شد، امکان تصویب برجام وجود دارد؛ بنابراین تا 
پایین آمدن قیمت‌ها، خریدها را متوقف کنید که عملا این مســاله روی 
میزان فروش شرکت پارمیدا تاثیر گذاشت. کل بازار کوچک شد، اما این به 
معنای از دست‌ دادن بازار نبود. به نظرم، همچنان به مانند گذشته 40 درصد 

از سهم بازار لوازم یدکی خودرو در اختیار شرکت پارمیدا است.
راه‌اندازی خطــوط تولید جدید در این حوزه، مســتلزم 

استفاده از چه نوع دستگاه‌هایی است؟
تولید محصول با کیفیت، قطعا به وارد کردن خطوط تولید و ماشین‌آلات 
مناســب از خارج کشور نیاز دارد. هر خط نیازمند سرمایه‌گذاری در حدود 
80 تا 100 میلیارد تومان است و دقیقا به همین دلیل، تعداد تولیدکنندگان 
نوارهای لاستیکی خودرو در ایران محدود است. در حال حاضر 85 درصد 
از نیاز خودروســازان به نوارهای لاستیکی، توسط شرکت پارمیدا و یک 
شرکت دیگر تامین می‌شود. دو شرکت دیگر نیز به این حوزه وارد شده‌اند 
که ســهم چندانی نگرفته‌اند. همچنین اخیرا یک شرکت دیگر با هدف 
عرضه محصول در بازار لوازم یدکی فعالیت خود را آغاز کرده که احتمال 

می‌رود، بخشی از محصولات خود را از طریق واردات تامین می‌کند. 
در حال حاضر چه اهدافی را برای توسعه و افزایش سهم 

بازار شرکت در دستور کار دارید؟
یکــی از اهداف اولیه بنده این بوده کــه از ظرفیت‌های موجود، حداکثر 
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استفاده را ببریم و بهره‌وری مجموعه را افزایش دهیم. این هدف در حال 
پیاده‌سازی اســت و پیش‌بینی می‌کنم که با همین دستگاه‌های موجود 
در ســال آینده، حداقل 15 درصد افزایش تولید داشته باشیم. یک طرح 
توســعه‌ای دیگر را نیز در نظر داریم که اجرایی کردن آن با توجه به نرخ 
کنونی ارز، حدودا به 120 میلیارد تومان ســرمایه نیاز دارد. پیش‌پرداخت 
خرید ماشین‌آلات انجام شده، قرارداد احداث سوله‌های جدید را نیز منعقد 
کرده‌ایم و امیدواریم که تا شهریورماه ســال 1402 خط جدید تولیدات 
پارمیــدا را افتتاح و وارد چرخه تولید کنیم. البتــه احداث این خط، افزون 
بر رشد 15 درصدی پیش‌بینی‌شده تولید در سال آتی است. اضافه شدن 
این خط تولید، قطعا نیازمند جذب نیروی انسانی خواهد بود که به مقوله 

اشتغال‌زایی نیز کمک می‌کند.
دریافت مطالبات از خودروســازان در سال 1401 چطور 
پیــش رفت و آیا همچنان در این زمینه با مشــکل مواجه 

هستید؟
به نظر بنده، شــرایط پرداختی‌ خودروســازان بدتر از قبل شــده است. 
قراردادهای ما عموما 4 ماهه است و خودروسازان باید در طول این مدت 
حساب‌های خود را تسویه کنند، اما در حال حاضر با یکی از شرکت‌های 
خودروســازی به میانگین زمان پرداختی 220 روز و با شــرکت دیگر به 
190 روز رســیده‌ایم. در مجموع؛ مبالغ مطالبات سررسید شده روزبه‌روز 
در حال افزایش اســت. این را هم در نظر داشــته باشید که مبلغ دریافتی 
امروز شرکت مطابق با قیمت‌های 7 ماه پیش با دلار 28-27 هزار تومانی 
محاسبه شــده؛ در حالی که امروز باید با دلار بالای50 هزارتومان تولید 
کنیم. در واقع هزینه‌های تولید نزدیک به 50 درصد افزایش داشته، ولی 
ورودی مالی شرکت، 50 درصد کمتر از هزینه‌های امروز مجموعه است. 
انتظــار می‌رفت، با عرضه خودرو از طریق بورس، فاصله زمانی فروش و 
تسویه حساب‌ها کاهش پیدا کند، اما این اتفاق رخ نداده و شرایط سخت‌تر 
هم شده است. خودروسازان برای پرداختی‌های خود، ما را تحت عناوینی 
نظیر خرید دین یا تفاهم‌نامه به بانک‌ها حواله می‌دهند. این رویه در نیمه 
دوم سال شرایط را سخت کرده و دیرکردها باعث می‌شود که سود چندانی 

عاید قطعه‌ساز نشود.
نظر شــما درباره عرضه خودرو در بورس چیست؟ آیا این 

اقدام گره‌گشا بوده است؟
عرضه خودرو در بورس برای صنعت خودروسازی بسیار مفید بوده است، 
چراکه قیمت خودرو در این ســال‌ها به صورت دستوری تعیین می‌شده 
که به هیچ وجه متناسب با افزایش هزینه‌های تولید نبوده و همین مساله 
زیان انباشته زیادی به خودروسازان تحمیل کرده است. در حقیقت طی 
سال‌های اخیر بیشترین منفعت از صنعت خودروسازی را واسطه‌ها برده‌اند، 
نه خودروسازان و قطعه‌ســازان. با عرضه خودرو در بورس، خودروسازان 
توانستند که خودروهای خود را با قیمت مناسب‌تری به فروش برسانند و 
علاوه بر جبران بخشی از زیان‌های خود، شرایط نقدینگی خود را بهبود 
دهند و با ادامه آن بتوانند بخشی از مطالبات قطعه‌سازان را پرداخت نمایند. 
اگر عرضه خودرو در بورس تداوم یابد قطعا قیمت خودرو در بازار کاهش 
خواهد یافت و به قیمت کشف‌شــده قیمت در بورس نزدیک خواهد شد 
که در نهایت به نفع مصرف‌کننده خواهــد بود. در مورد هجمه‌ای که بر 

خودروسازان و قطعه‌ســازان به جهت افزایش قیمت خودرو وجود دارد، 
باید عرض کنم که از ســال 1396 تا همین ماه‌های اخیر، قیمت دلار از 
حدود 4 هزار تومان به بیش از 55 هزار تومان افزایش یافته است. بخش 
قابل توجهی از قیمت تمام‌شده خودرو به صورت مستقیم و غیر مستقیم 
وابسته به نرخ ارز است. به عنوان مثال، بیش از 65 درصد قیمت تمام‌شده 
محصولات شــرکت پارمیدا مربوط به مواد اولیه است که از خارج تامین 
می‌شــود و افزایش 14 برابری قیمت ارز، قیمت تمام‌شده محصولات را 
حداقل 11 برابر افزایش داده است؛ بنابراین افزایش قیمت خودرو به میزان 
حداقل 12 برابر طی این ســال‌ها منطقی است. در سال 1396 قیمت پژو 
206 در بازار حدود 42 میلیون تومان بود و امروز خودروســاز مجبور است 
که خودرو را با قیمت زیر 200 میلیون تومان بفروشد، این درحالی است که 
قیمت در بازار آزاد به بیش از 680 میلیون تومان رسیده است. این خودرو 
اخیرا در بورس خودرو با احتســاب مالیات با قیمت 570 میلیون تومان به 
فروش رسید که در مقایســه با قیمت سال 1396، قیمتی منطقی است. 
این را هم در نظر داشته باشیم که فشارها روی خودروسازان به سبب بالا 
بودن قیمت خوردو، جنبه سیاسی پیدا کرده، چراکه در مقام مقایسه، قطعا 
افزایش قیمت گوشــت قرمز برای مردم بسیار مهمتر از افزایش قیمت 
خودرو است. چه کســی باور می‌کرد که قیمت گوشت قرمز به کیلویی 
500 هزار تومان برســد؟! قیمت گوشت قرمز در سال 1396 کیلویی 40 
هزار تومان بود. جالب اینجاســت که با وجود اهمیت قیمت گوشت که 
یک کالای مصرفی و ضروری اســت، انتقاداتی که به گرانی خودرو وارد 
می‌شود، به افزایش قیمت گوشت نمی‌شود. به اعتقاد بنده، افزایش قیمت 
خودرو به نسبت گرانی سایر اقلام، غیرمنطقی و غیرطبیعی نبوده است. تا 
زمانی هم که قیمت‌گذاری دستوری وجود داشته باشد، فاصله بین قیمت 
کارخانه و بازار به همین شکل وجود خواهد داشت و برخلاف تصور جامعه، 
این خودروســازان و قطعه‌سازان هستند که در این میان بیشترین ضرر و 

زیان را متحمل می‌شوند.
پس با این اوصاف، عملکرد دولت را در بازار خودرو ضعیف 

می‌دانید؟
بله. به نظرم حمایت لازم از صنعت خودروسازی صورت نگرفت؛ خصوصا 
که دولت سیزدهم دچار کسری بودجه است و همچون گذشته نمی‌تواند 
تســهیلاتی که دولت‌های پیشین در پایان ســال به خودروسازان اعطا 
می‌کرد و باعث وصول شــدن مطالبات قطعه‌ســازان از آن‌ها می‌شد را 
تخصیص دهد. متاســفانه شــرایط موجود، از آغاز سالی سخت‌تر خبر 
می‌دهد؛ به‌ویژه برای قطعه‌سازان که مطالبات‌شان از خودروسازان به رقم 
بسیار بالایی رسیده و هیچ چشم‌اندازی به پرداخت شدن آن‌ها ندارند. از 
طرفی، بدهی‌های مربوط به تامین مواد اولیه به شدت بالا رفته و مقادیر 
قابل توجهی از اقلام وارداتی در انبارهای گمرک باقی مانده‌اند. علاوه‌ بر 
این؛ افزایش نرخ ارز، کاهش تخصیص ارز نیمایی و محدودیت‌هایی که در 
حوزه ثبت سفارش ارز اعمال شده، شرایط را بسیار پیچیده و دشوار کرده 
است. طولانی شــدن نوبت‌ها باعث شــده، برخی از همکاران درصدد 
برداشت سپرده خود از سیســتم تخصیص ارز برآیند و برای واردات مواد 
اولیــه، به خرید دلار از بازار آزاد روی آورند. این‌ها بخشــی از دغدغه‌ها و 
نگرانی‌های ما درباره شرایط سال آتی است که چشم‌انداز خوبی را پیش 
روی ما قرار نمی‌دهد، با این حال امیدواریم که با درایت و پیگیری مسئولان 

و دست‌اندرکاران، به حداقل برسند

68

ی  
ذار

ه‌گ
مای

سر
ی ‌

نیا
ه د

نام
اه

م
76

ره 
ما

  ش
 14

01 
ند

سف
ا



69  ماهنامه دنیای ‌سرمایه‌گذاری
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مهندس حسن کریمی سنجری
مدیر ارشد صنعت خودرو

تعیین قیمت خودرو 
در جاده اقتـصاد و سیـاست

قیمت خودرو در بازار کشــور تحت ‌تاثیر پارامترهــای متفاوتی قرار دارد 
کــه برخی از این عوامل از جنس اقتصادی هســتند و جهت برخی دیگر 
متناســب با خروجی پیامدها و فرآیندهای سیاســی تغییر می‌‌‌کند. البته 
بعضی از پارامترهای موثر بر بازار و قیمت خودرو، بسته به نوع تصمیمات 
و سیاست‌گذاری‌‌‌های دولتی دچار نوسان می‌‌‌شوند؛ بنابراین برای کشف 
روند قیمت خودرو در بازار داخل، ضروری است که دسته‌‌‌بندی و شناسایی 
این پارامترها به‌درســتی صورت پذیرد. گذشته از آن، پارامترهای موثر بر 
بازار خودرو از نظر ریسک به دو گروه غیرقابل پیش‌بینی و قابل پیش‌بینی 

تفکیک می‌شوند.
گروه اول آن‌دسته از پارامترهای کاملا وابسته به جریانات خارج از کنترل 
محیط کســب‌وکار حوزه خودرو هســتند که اثرگــذاری آن‌ها غیرقابل 
پیش‌بینی است. اثرگذاری جریانات سیاسی و مجموعه رخدادهایی که در 
حوزه سیاسی کشــور وجود دارند، از جمله این عوامل به شمار می‌روند که 
قابل پیش‌بینی و برنامه‌‌‌ریزی دقیق نیستند. نکته مهم در مورد این دسته 
از عوامل، آن اســت که با وجود غیر‌قابل پیش‌بینی بودن، تاثیر بسیاری بر 
تصمیم‌گیری‌‌‌های اقتصادی دولت‌‌‌ها دارنــد. از طرفی، بخش مهمی از 
اقتصاد کشور، به‌ویژه در فرآیندهای پولی و بانکی، تحت‌تاثیر پارامترهای 

غیر‌قابل پیش‌بینی دچار نوسان می‌‌‌شوند.
گروه دوم آن‌دسته از پارامترهایی هستند که از طریق بررسی شاخص‌‌‌های 
اقتصادی می‌‌‌توان آن‌ها را شناســایی کرد. به‌عنــوان مثال، وقتی انتظار 
برای تورم آتی در اقتصاد کشــور مثبت باشــد، قیمت دارایی‌‌‌های ثابت 
افزایشی خواهد بود و طبیعتا خودرو به‌عنوان کالایی سرمایه‌‌‌ای نسبت به 
این انتظار مثبت، واکنش نشــان داده و روند افزایشــی پیدا می‌کند. تمام 
شــاخص‌های اقتصادی تاثیر‌گذار بر قیمت خودرو در دسته عوامل قابل 
پیش‌بینی می‌‌‌گنجند؛ مشروط بر آنکه نوسان آن‌ها ماهیت سیاسی نداشته 
باشد. طبیعتا با توضیحات داده‌شده، روند قیمت خودرو در ماه پایانی سال 
را مشروط بر تثبیت رخدادهای سیاسی و کلیه عوامل غیر‌قابل پیش‌بینی، 
باید تابعی از عوامل اقتصادی قابــل پیش‌بینی به‌علاوه نوع تصمیمات 
سیاست‌گذار خودرویی کشور پیش‌بینی کرد و با پذیرفتن چنین فرضیه‌ای 
باید تورم را اصلی‌ترین عامل تحریک قیمت خودرو دانست و نتیجه سایر 
عوامل اثرگذار بر قیمت خودرو را باید در تورم عمومی کشور جست‌وجو کرد. 
این در حالی اســت که اوضاع و احوال حاکم بر سیاست کشور، تحت‌تاثیر 

مناقشات داخلی و فشارهای خارجی این روزها شرایط بازار را به‌گونه‌ای 
رقــم زده که اثر پارامترهای قابل پیش‌بینــی، کم‌رمق‌تر از پارامترهای 

غیر‌قابل پیش‌بینی نظیر مسائل سیاسی است.
تورم عمومی موجود در اقتصاد کشور

در بین پارامترهــای قابل پیش‌بینی، مهمترین عامل اثرگذار بر افزایش 
یا کاهش قیمت خودرو، نرخ تورم موجود در اقتصاد کشــور است؛ عاملی 
که به افت شاخص ارزش پایه پولی منجر می‌شود. به‌زعم نگارنده، تورم 
عمومی موجود در اقتصاد کشور را می‌‌‌توان عصاره همه عوامل اثر‌گذار بر 
نوسان قیمتی خودرو و حتی تنش‌های سیاسی محیطی و محاطی کشور 
دانست. »رشــد حجم نقدینگی«، »سیاست‌های پولی و بانکی دولت« 
به‌ویژه در خصوص کنترل بازار ارز و در نهایت، »میزان توازن بین عرضه و 
تقاضای کالاها« در کنار »عوامل غیر‌قابل پیش‌بینی«، چهار عامل اصلی 

تعیین‌کننده در روند تورم عمومی کشور هستند.
بر اساس آمار رسمی کشــور، نرخ نقطه‌ای تورم تا پایان دی‌ماه به 46/3 
‌درصد رسیده و پیش‌بینی می‌شــد، تورم عمومی کشور تا پایان سال در 
خوش‌بینانه‌ترین وضعیت دست‌کم ۳ ‌درصد رشد را تجربه کند، در حالی 
که بر اساس آخرین آمارها، تورم عمومی کشور در پایان بهمن‌ماه از مرز ۵۰ 
درصد عبور کرد؛ بنابراین آن‌گونه که پیداست، قیمت خودرو تا پایان سال 
بر اســاس نرخ خوش‌بینانه افزایش نیافته و به‌عبارتی، تحت‌تاثیر سایر 
عوامل به‌ویژه پارامترهای غیر‌قابل پیش‌بینی به تورمی بالاتر رسیده است. 
عوامل متعددی بر جابه‌جایی نرخ تورم خودرو تا پایان سال موثرند که یکی 
از آن‌ها جابه‌جایی میزان تقاضا و عرضه خودرو در دو ماه پایانی سال است. 
در بخش عرضه موضوع شفاف است. آمارهای دفتر خودرو بیانگر آن است 
که مجموع تولید خودرو در کشور تا پایان دی‌ماه از مرز یک‌میلیون دستگاه 
عبور کرده و پیش‌بینی می‌شود، به یک‌میلیون و ۲۵۰ ‌هزار دستگاه تا پایان 
سال برسد. البته تولید سواری تا پایان دی‌ماه نزدیک به ۹۰۰ ‌هزار دستگاه 
بوده که با کل تولید ســال گذشــته برابری می‌کند. ایــن میزان تولید 
نشان‌دهنده آن است که صنعت خودرو بر بخش زیادی از محدودیت‌هایی 
که مانع افزایش تولید خودرو در کشور می‌شد، فائق آمده و این امر علاوه بر 
اثر روانی مثبتی که بر بازار می‌گذارد، می‌تواند نویدبخش کاهش شکاف 
بین عرضه و تقاضای خودرو در جامعه باشــد. در بخش تقاضا نیز به‌نظر 
می‌رسد، کماکان عواملی که باعث تحریک آن می‌شوند، در بازار و اقتصاد 

کشور فعال هستند.

قیمت خودرو تا 
پایان سال بر اساس 

نرخ خوش‌بینانه 
افزایش نیافته و 

به‌عبارتی، تحت‌تاثیر 
سایر عوامل به‌ویژه 

پارامترهای غیر‌قابل 
پیش‌بینی به تورمی 

بالاتر رسیده است
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مصطفی حاتمی

خودروسازی به‌عنوان یکی از صنایع مولد و اشتغال‌زا در سال‌ها و ماه‌های اخیر، شرایط متغیری را تجربه کرده که نمونه واضح آن را می‌توان در بی‌ثباتی قیمت‌ها 
و گرانی بی‌سابقه انواع خودرو‌ در ماه‌های اخیر مشاهده کرد. نکته جالب توجه اینکه؛ نه قطعه‌ساز، نه خودروساز و نه خریدار از شرایط موجود راضی نیستند! این 
صنعت مانند سایر صنایع از درون دچار تلاطم‌ها و بحران‌هایی است که بی‌توجهی به آن‌ها می‌تواند در سال‌های آتی شرایط را سخت‌تر از قبل کند. 
مهندس کیاداود اسفندیاری، کارشناس صنعت خودرو و مشاور و تسهیل‌گر کسب‌وکار در این رابطه معتقد است: اصلاح قراردادها بین قطعه‌سازان و 
خودروسازان، تامین سرمایه‌ در گردش شرکت‌ها و همچنین توقف قیمت‌گذاری‌های دستوری، از ملزومات جدی کنترل قیمت در بازار خودرو است. 

متن گفت‌وگوی »دنیای سرمایه‌گذاری«  با این فعال عرصه خودرو را در ادامه می‌خوانید.

از سوی کارشناس صنعت خودرو مطرح شد

کنتـرل بـازار خودرو 
در گروی حذف قیمت‌گذاری‌دستوری

قیمت‌گــذاری دســتوری یکــی از گلایه‌هــای اصلی 
خودروسازان به‌شــمار می‌آید. نظر شــما در این رابطه 

چیست؟
تقریبا هیچ تجربه مثبتی از قیمت‌گذاری دســتوری در دنیا وجود ندارد و 
فاقد هرگونه مبنای علمی است. حتی اگر فرض را بر این بگذاریم که در 
مواردی هم می‌توانست درست باشد، چیزی که در صنعت خودروسازی 
ایران تجربه می‌شود، جزو موارد درست نیست؛ اگر بود، شرکت‌هایی که 
صورت‌های مالی آن‌ها به صورت شــفاف منتشر می‌شود، از 150 هزار 
میلیارد تومان زیان انباشته خبر نمی‌دادند. این یعنی قیمت‌گذاری درستی 
انجام نشــده و جالب اینکه تقریبا هیچ ایرانی از قیمت‌گذاری دستوری 
راضی نیست. به عنوان مثال، آیا کسی راضی می‌شود، خودرویی را که 10 
سال پیش خریده، امروز به همان قیمت بفروشد؟ قیمت‌گذاری دستوری 
باعث ورشکستگی کشورهایی شده که چنین سیاستی را در اقتصاد خود 

دنبال کرده‌اند و آن‌ها را دچار بحران کرده است. اصلا نظام‌های اقتصادی 
مبتنی بر این سیاست، از دنیا محو شده‌اند.

پس دلیل بر اصرار این سیاست اقتصادی چیست؟
در نظر داشته باشد که تنها قیمت‌گذاری دستوری نیست، بلکه روش‌های 
دیگری هم در نظام اقتصادی به کار گرفته می‌شــود که مبتنی بر ذهن 
شخصی افرادی است که سواد کافی ندارند. متاسفانه اثرات منفی اعمال 
این سیاست‌ها هم برایشان اهمیتی ندارد. فکرش را بکنید، پژوهشگران 
در مرکز پژوهش‌های مجلس شــورای اسلامی، در تاریخ دوم اسفندماه 
1400، متنی را منتشــر کردند که در آن قید شده، قیمت‌گذاری دستوری 
باعث افزایش تورم، کاهش تولید و زیان مصرف‌کننده خواهد شد. حتی در 
مبانی دینی و فقهی نیز قیمت‌گذاری دستوری جایگاهی ندارد و در روایات 
آمده است که وقتی از معصوم )ع( خواسته‌اند روی کالایی قیمت بگذارد، 
تاکید کرده که صاحب کالا باید روی آن قیمت بگذارد. آنچه روشن است، 
قیمت‌گذاری دستوری باعث از بین رفتن سرمایه‌ها و شرکت‌ها می‌شود و 
به نظر می‌رسد، این سیاست‌گذاری طی چند سال، معادل ارزش شرکت 

مزدا، به صنعت خودروسازی کشور صدمه زده است.
با توجه بــه اینکه کاهش تیــراژ را از نتایج قیمت‌گذاری 
دستوری می‌دانید، سرنوشت سند چشم‌انداز 1404 که در 
آن به تولید 3 میلیون خودرو در سال تاکید شده، چه می‌شود؟

آن سند کاملا به تاریخ سپرده شده و تنها یک رویا بود که به دست توانمند 
مســئولان از بین رفت. توان تولید خودرو در ایــران وجود دارد و در حال 
حاضر قطعا خودروسازان می‌توانند تا 2 میلیون خودرو در سال تولید کنند، 
اما قیمت‌گذاری‌های دستوری باعث شده، هم دارایی‌های خودروسازان 
و قطعه‌ســازان از بین برود و هم چشم‌انداز روشنی وجود نداشته باشد که 
ســرمایه‌گذاری جدیدی در این صنعت اتفاق بیفتد؛ به‌طوری که مدیران 
خودروســاز نمی‌توانند برای ســال آینده خود برنامه‌ریزی مشــخصی 
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داشته باشــند. وزیر صمت وعده داده بود که پیرو هماهنگی‌های لازم با 
ریاست‌جمهوری، قیمت‌گذاری دستوری تا پایان اسفندماه حذف شود، ولی 
هم‎اکنون که روزهای آخر اسفندماه را پشت سر می‌گذاریم، هنوز خبری از 
عملی شدن این تصمیم نیست. به نظر می‌رسد، هنوز بر تداوم این تصمیم 

اشتباه، اصرار زیادی وجود دارد.
در ماه‌های اخیر شــاهد افزایش چشمگیر قیمت خودرو و 
کاهش قدرت خرید در جامعه بوده‌ایــم. با این وضعیت؛ 
آیا می‌توان به تنظیم نظام عرضــه و تقاضا در بازار خودرو 

امیدوار بود؟
تا سال 1390 سالانه حدود یک‌میلیون و 600 هزار دستگاه خودرو در کشور 
تولید می‌شد که به دلیل قیمت‌گذاری‌های دستوری و تحریم، کاهش پیدا 
کرد و این رقم در ســال 1395 به یک‌میلیون و 400 هزار دستگاه رسید. 
به هر حــال کاهش تیراژ، روی افزایش قیمت تاثیــر می‌گذارد و البته به 
همین نسبت از میزان تقاضا هم کاســته می‌شود. بازار، هوشمند است و 
قیمت واقعی را تشخیص می‌دهد؛ بنابراین منطق بازار این است که هیچ 
کالایی گران نمی‌شــود، بلکه ارزش پولی که در جیب مردم است، تغییر 
می‌کند؛ یعنی همان تعداد ســکه‌ای که چند سال پیش برای خرید یک 
دســتگاه 206 لازم بود، امروز هم لازم است. وقتی قیمت ورق فولادی از 
20 هزار تومان به 60 هزار تومان افزایش می‌یابد، طبیعتا خودرو هم گران 
می‌شود. از طرفی، وقتی خودروساز به دلیل قیمت‌های دستوری بابت تولید 
خودرو ضرر می‌کند، عقل حکم می‌کند که خودروی کمتری تولید کند، اما 
برخلاف قانون تجارت که مطابق با آن، شرکت‌های خودروساز حق دارند 
که مبتنی بر منافع سهامداران خود رفتار کنند، دولت به آن‌ها دستور می‌دهد 
که به تولید ادامه دهند. این مساله باعث می‌شود که سهامداران ضرر کنند 
و ارزش سهام‌شان از بین برود. طبق قانون، دولت ملزم شده هرجایی که 
دســتوری داد و منجر به ضرر و زیان شد، خسارت وارد شده را بپردازد، اما 

دولت به بسیاری از تعهدات خود جامه عمل نپوشانده است.
آیا واقعا از میزان تقاضا کاسته شده است؟

بله. یک زمانی سالانه یک‌میلیون دستگاه موتورسیکلت در کشور تولید و 
فروخته می‌شــد، ولی در حال حاضر این رقم به 200 هزار دستگاه کاهش 
پیدا کرده است. نکته قابل توجه اینکه پرفروش‌ترین مدل‌ها، ارزان‌ترین و 
بی‌کیفیت‌ترین آن‌ها هســتند. در بازار خودرو هم همین‌طور است؛ حجم 
خریدوفروش خودروهای باکیفیت که طبیعتا قیمت بالاتری دارند، بسیار 
کاهش پیدا کرده اســت. وقتی دولت، خودروسازان را مجبور می‌کند که 
خودروهای خود را با قیمت پایین‌تری در بازار عرضه کنند، طبیعی است که 
مردم برای خرید خودرو صف می‌کشند. 85 میلیون ایرانی متقاضی خرید 
خودرو با قیمت دستوری کارخانه‌ها هستند؛ چون به دنبال سودی هستند 
که با فروش خودرو در بازار آزار عاید آن‌ها می‌شــود؛ اما در بازار، قطعا تعداد 

مصرف‌کنندگانی که متقاضی خرید خودرو هستند، کم شده است.
آیا آمار دقیقی در این زمینه وجود دارد؟

آمار ایران‌خودرو و ســایپا نشان می‌دهد که بین 70 تا 80 درصد از افرادی 
که در قرعه‌کشی موفق به خرید خودرو شــده‌اند، برای دریافت خدمات 
پس از فروش در دوره‌های گارانتی، به نمایندگی‌‌ها مراجعه نکرده‌اند؛ یعنی 

اکثر خریداران، مصرف‌کننده نبوده‌اند و حتی تعداد قابل توجهی از آن‌ها، 
خودروی خود را پس از خرید، با خودروبر از نمایندگی انتقال داده‌اند که به 
کیلومترشــمار آن‌ها یک کیلومتر هم اضافه نشود. با یک جست‌وجوی 
ساده در اینترنت، با آگهی خودروهای صفرکیلومتری مواجه می‌شوید که 
چند سال از زمان تولید آن‌ها گذشته است. البته همیشه بخشی از تقاضا، 
مربوط به افرادی است که می‌خواهند از طریق آن کسب درآمد کنند. این 
بخش از تقاضاها در حال افزایش است، چون تعداد زیادی از مشاغل یا از 
بین رفته و یا توجیه اقتصادی خود را از دست داده‌اند. در حال حاضر مردم 
برای کسب درآمد، به مشاغل دوم و سوم روی آورده‌اند که کار کردن روی 
خودرو هم یکی از آن‌ها است، اما تقاضای مبتنی بر مصرف، کاهش پیدا 
کرده است. این در شرایطی است که پراکندگی جمعیت در گستره پهناور 
کشور در کنار عواملی همچون عدم گسترش خطوط ریلی، ایجاب می‌کند 
که مردم به خودروی بیشتری نیاز داشته باشند، ولی ضریب نفوذ مصرف 
خودرو در ایران، نســبت به کشورهای خارجی به مراتب کمتر است. اگر 
درآمد مردم در حد متناســبی باشد، قطعا مصرف سالانه خودرو در کشور 
بیشتر از 3 میلیون دســتگاه در سال است. در سند چشم‌انداز 1404 نیز با 
فرض ایجاد رشد اقتصادی و صنعتی به این رقم اشاره شده، اما این اتفاق 
رخ نداده است. در همین سطح از رشد اقتصادی هم، توانایی تامین گاز و 
برق مورد نیاز صنعت را نداریم؛ اگر رشــد کرده بودیم که با بحران‌های 

اساسی‌تری روبه‌رو می‌شدیم!
نظر شــما درباره عرضه خودرو در بورس که به عنوان یک 

راهکار در دستور کار قرار گرفت، چیست؟
این روش، یک روش غیررایج و بدی اســت کــه در حال حاضر، راه‌حل 
بهتــری از آن نداریم. در هیچ جای دنیا محصولی کــه برای فروش به 
مصرف‌کننده تولید می‌شــود، در بورس عرضه نمی‌شود. مثل این است 
که شما مدادپاک‌کن را در بورس عرضه کنید! وقتی یک محصول، بازار 
خودش را دارد، دیگر نیازی نیســت که در بورس عرضه شــود. منتهی 
این تفکر وجود داشت که شــفافیت موجود در بورس، مزیت‌هایی را در 
پی دارد و چه‌بســا بتواند دلال‌بازی‌ها را کم‌تر کند و مصرف‌کننده بهتر 
بتواند به خودروی مورد نظر خودش دسترســی پیدا کند، ولی به شــکل 
ناگهانی طرحی سربرآورد تا برگزاری قرعه‌کشی‌ها با قیمت‌گذاری‌های 
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در انجمن قطعه‌سازان 
تهران به این 

جمع‌بندی رسیده‌ایم 
که پرداخت‌ها از سوی 

خودروسازان باید 
نقدی باشد؛ مگر اینکه 
دولت به قطعه‌سازان 
این امکان را بدهد که 
هزینه مواد اولیه خود 

نظیر ورق فولادی را 6 
ماهه تسویه کنند
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دستوری بار دیگر آغاز شــود. در این میان، شرکت‌های دولتی که قصد 
خرید خودرو برای پرســنل خود را داشــتند، یکی از طرفداران برگزاری 
قرعه‌کشی و عرضه نشــدن خودرو در بورس بودند و مشخص هم شد 
که کدام سازمان‌ها برای دریافت خودرو، نامه‌نگاری کرده‌اند. به ‌هر حال 
خودروســازان هم بنگاه‌های اقتصادی هستند و برای ماندن در زنجیره 
تامین و ماندن چرخه‌ تولید، نیازمند همراهی سازمان‌های مختلف دولتی 
هستند. به جز این مساله، این سوال در ذهن‌ها ایجاد شد که نکند گروهی 
از برگزاری قرعه‌کشی، منتفع می‌شوند؟ البته در حالت معمول، اگر یک 
خودرو خارج از سیستم قرعه‌کشی به کسی واگذار شود، ده‌ها نهاد نظارتی 
به مساله ورود می‌کنند و به سختی با خریدار و خودروساز برخورد می‌کنند، 
ولی این شائبه وجود دارد که شاید برخی بتوانند خارج از این چرخه، خودرو 
دریافت کنند. امیدوارم این تفکر اشتباه باشد، اما به هر حال عرضه خودرو 
در بورس، راهکار بهتری داشــت که در آن شفافیت لازم وجود دارد، اما 
این بازار آشفته که هر لحظه دستخوش تصمیمات جدیدی می‌شود، به 
خودروســاز اجازه نمی‌دهد که برای سال آینده خود برنامه‌ریزی درستی 

داشته باشد.
در این شرایط، اخباری که درباره دپو کردن خودروها توسط 

خودروسازان می‌شنویم، چقدر صحت دارند؟
این اخبار از اساس کذب هستند و معمولا افرادی این شایعات را مطرح 
می‌کنند که درصدد باج‌گیری از خودروسازان هستند و به مذاق مردمی 
که به‌حق از خدمات خودروســازان ناراضی هســتند، خوش می‌آید. 
خودروسازی پیشرو تولید بدون انبار در کشور است و اگر با تولید سالانه 
یک‌میلیون و چندصد هزار دســتگاه در سال، یک خودروساز بخواهد 
تنها تولید یک‌ماهه خود را انبار کند، باید به وسعت یک شهر، پارکینگ 

ایجاد کند.
یکی از مشکلات قطعه‌سازان در شرایط موجود، طولانی 
شدن دریافت مطالبات‌شان از خودروسازان است. در این 

رابطه چه توضیحی دارید؟
اولا در شــرایط تورمی، باید حســابداری تورمی در کسب‌وکارها اعمال 
شود. هر زمان که نوسانات قیمت در بازار شدت بگیرد، فروش‌ها به سمت 
فروش نقدی گرایش پیدا می‌کند؛ چون دارایی افراد در خطر است. حتی 
در شرایطی که نوسانات اوج می‌گیرد، شاهد عدم تمایل فروشندگان به 
فروش محصول هستیم، به‌طوری که در اسفندماه، بسیاری از شرکت‌ها 
فروش خود را متوقف کرده‌اند تا شــرایط در سال جدید را بررسی کنند. 
در این شرایط، قطعه‌ســاز با خرید مواد اولیه و پذیرش هزینه‌های تولید، 
سفارش خودروسازان را تامین می‌کند و در نهایت بعد از گذشت چندماه 
به جای دریافت مطالباتش، از سوی خودروساز به بانک‌ معرفی می‌شود تا 
مطابق با سقف اعتباری خود، از بانک اعتبار بگیرد. اگر این اتفاق محقق 
شــود، بانک 20 درصد از مبلغ اعتبار را بلوکه می‌کند و این مساله باعث 
می‌شود که اصل دارایی قطعه‌ســازان از بین برود. این در شرایطی است 
که قطعه‌ســاز، تولیدات خود را در سال گذشته و یا نیمه نخست سال، با 

قیمت به‌مراتب ارزان‌تری نســبت به قیمت امروز، به خودروساز تحویل 
داده و امــروز مبلغی را دریافت می‌کند که با آن، حتی نمی‌تواند مواد اولیه 
مورد نیاز برای تولید همان میزان قطعه را خریداری کند. اعتراض به این 
فرآیند، تعدیل قیمت‌ها و تبدیل به الحاقیه، زمان بیشــتری را می‌طلبد و 
دسترسی قطعه‌ساز به مطالبات خود را با تاخیر بیشتری مواجه می‌کند که 
برای او به‌صرفه نیســت. در این میان، قطعه‌سازی که قرار است از تولید 
و فروش قطعات به 7 درصد ســود برسد، عملا با خسارت‌های سنگین 
و از دســت رفتن دارایی خود مواجه می‌شود؛ بنابراین معتقدم که ساختار 
قراردادها حتما باید تغییر کند و هوشــمند شود، چراکه چشم‌انداز تورمی 
همچنان وجود دارد. امکانات نرم‌افزاری این کار فراهم اســت و حتی اگر 
خودروسازان بگویند که از عهده این کار برنمی‌آیند، ما این توانایی را داریم 
و با هزینه خودمان انجام این کار را بر عهده می‌گیریم. از طرفی، در انجمن 
قطعه‌ســازان تهران به این جمع‌بندی رسیده‌ایم که پرداخت‌ها از سوی 
خودروسازان باید نقدی باشد؛ مگر اینکه دولت به قطعه‌سازان این امکان 
را بدهد که هزینه مواد اولیه خود نظیر ورق فولادی را 6 ماهه تسویه کنند. 
دو طرف معادله باید با هم هم‌خوانی داشته باشد، نمی‌شود که قطعه‌ساز 
ناچار به خرید نقدی از بازار رسمی یا گاهی بازار سیاه باشد، اما برای دریافت 
مطالبات خود از خودروسازان، ماه‌ها انتظار بکشد. این پیشنهادها یا اجرایی 
می‌شود یا تیراژ تولید خودرو در کشور با کاهش محسوسی مواجه خواهد 

شد که البته پیش‌بینی بنده این است که تیراژ پایین خواهد آمد.
به نظر شما در ســال‌های اخیر، آیا صنایع قطعه‌سازی و 

خودروسازی در حوزه اشتغال‌زایی موفق عمل کرده‌اند؟
امسال شرایط نسبت به سال گذشته بهتر بود، ولی نسبت به 5 سال گذشته، 
خیر. اگر تدابیر لازم برای بهبود شرایط در این صنایع اندیشیده نشود، در 
سال آینده با مشکل مواجه خواهیم شد. در واقع کاهش تیراژ تولید، برابر 
است با کاهش شغل. طبیعتا تداوم روند افزایش تولید خودرو در کشور، به 
تامین مالی نیاز دارد. وقتی قیمت مواد اولیه که 70 درصد قیمت خودرو را 
تشکیل می‌دهد، نسبت به ســال 1396 حدودا 15 برابر شده، سرمایه در 
گردش مورد نیاز صنعت خودروسازی هم باید 15 برابر شده باشد؛ در حالی 
که آمار نظام بانکی نشان می‌دهد که توان ارائه سرمایه در گردش و ارائه 
تسهیلات به صنعت در این مقطع، تنها 5 برابر شده است. این عدم تناسب 
باید رفع شود، در غیر این صورت با چالشی جدی روبه‌رو خواهیم شد که در 
حوزه اشــتغال نیز تاثیر می‌گذارد. اگر راهکارهای ارائه‌شده اعمال شود، 
مشکل بزرگی نخواهیم داشت؛ یعنی تکلیف سرمایه در گردش مشخص 
شود، قرارداد فروش قطعات به خودروسازان، هوشمند شود و به‌جای 120 
روزه به صفر روزه تغییر پیدا کند. البته قیمت‌گذاری دســتوری باید حذف 
شود و خودروسازی به بخش خصوصی واگذار شود. این، تصمیم حاکمیت 
بوده، اما بخش‌هایی در کشــور به دلیل کوتاه شدن دستشان از بازار، با 
اجرایی شــدن این تصمیم مخالفت می‌کنند. واقعیت این اســت که 
کنترل خودروسازی دست دولت اســت و در بخش‌هایی از آن، رفتار 

عقلایی ندارد. 

ی  
ذار

ه‌گ
مای

سر
ی ‌

نیا
ه د

نام
اه

م
76

ره 
ما

  ش
 14

01 
ند

سف
ا

قیمت‌گذاری 
دستوری باعث از 

بین رفتن سرمایه‌ها 
و شرکت‌ها می‌شود 

و به نظر می‌رسد، 
این سیاست‌گذاری 

طی چند سال، معادل 
ارزش شرکت 

مزدا، به صنعت 
خودروسازی کشور 

صدمه زده است



در این بخـــش می‌خوانیم :

کیفیت؛ ‏محور  رشد و موفقیت
ضرورت بسترسازی برای رشد شتاب‌دهنده‌ها

صنعت ساخت سازه‌ها ی فولادی سودآور نیست

دنیای صنعت 
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محمد جعفری

یکی از مشکلات مهم در صنعت تولید سازه‌های فولادی، علاوه بر بحث تحریم و محدودیت‌های حاصل از آن، حضور تولیدات و تولیدکنندگان غیراستاندارد  است 
که هم قیمت‌های این محصول را سرکوب کرده و هم به نوعی مانع از اعطای حمایت‌ها و مشوق‌های دولتی به تولیدکنندگان واقعی و حرفه‌ای شده است. مهندس 
شهرام کرمی، مدیرعامل شرکت قطعات فولادی ویستا سوله در گفت‌وگو با ماهنامه »دنیای سرمایه‌گذاری« با اشاره به اینکه این صنعت به دلیل برخی  از مزیت‌ها 
و توانمندی‌ها، محصولات بسیار باکیفیتی تولید می‌کند و کیفیت سازه‌های فولادی آن از نمونه‌های خارجی نیز بسیار بالاتر است، گفت: »متاسفانه هنوز انجمن یا 
صنفی در این صنعت شکل نگرفته تا پیگیر مسائل و چالش‌های آن باشد، به همین دلیل شاهد تاسیس کارخانه‌های متعددی هستیم که تحت لیسانس یا ضوابط 

خاصی قرار ندارند و قیمت‌های واقعی را تحت‌الشعاع قرار می‌دهند.« مشروح این مصاحبه به نظر خوانندگان ارجمند می‌رسد.

مدیرعامل شرکت قطعات فولادی ویستا سوله

صنـعت سـازه‌های فلزی
هنوز به جایگاه اصلی خود دست نیافته است

در ابتدا مختصری از فعالیت‌های شــرکت ویستا سوله 
ارائه فرمایید.

این شرکت در 1386و با به‌کارگیری تجهیزات به‌روز و مهندسان جوان با 
تجربه تاسیس شد و ما توانستیم با پشتکار فراوان، تولیدات خود را در زمینه 
ساخت سازه‌های فولادی صنعتی و ساختمانی و ارسال خدمات به سراسر 
کشور عزیزمان موفق باشیم. در حال حاضر نیز شرکت ویستا سوله، دارای 
رزومه خوبی در اجرای پروژه‌هایی در بخش پتروشــیمی، صنایع فولاد، 
نفت، گاز و ساختمانی است. این شرکت هم‌اکنون مشغول اجرای پروژه 
چند هزار متری در شــهرک صنعتی بم می‌باشد و تولیدات آن در زمینه 
قطعات فلزی توانسته سهم خود در کاهش نیاز به تولیدکنندگان خارجی 
و خودکفایی را ایفا کند. با توجه به دسترسی شرکت ویستا سوله به نفرات 
فنــی و جوان و امکانات قابل توجه، این امید وجــود دارد که در بازارهای 

جهانی هم سهمی داشته و نماینده خوبی از میهن عزیزمان باشد.

به منظور استفاده بیشتر از سازه‌های فولادی، چه اقداماتی 
باید صورت گیرد؟

ما در کشــورمان دارای معادن و کارخانه‌های تولید آهن‌آلات با کیفیت 
جهانی هســتیم و این امر باعث شــده که این صنعت در کشورمان رشد 
خوبی داشــته باشد. از سوی دیگر، سازه‌های فولادی به لحاظ استحکام 
از سازه‌های بتنی بهتر است و سرعت بیشتری هم در اجرا دارد، به همین 
دلیل اکثر سازندگان تمایل دارند که به سمت استفاده از این سازه‌ها حرکت 
کنند. البته نباید منکر رکود مقطعی در این بازار شد، چراکه ممکن است با 
افزایش قیمت آهن‌آلات، به‌طور ملموسی رکود در بازار مشاهده شود که 
در این صورت، بسیاری به سمت سازه‌های بتنی خواهند رفت. با توجه به 
این موضوع به نظر می‌رسد، اگر همچنان قیمت آهن‌آلات افزایش پیدا 
کند، در سال آینده تا حدی شــاهد افزایش عمق رکود در بازار سازه‌های 

فولادی باشیم.
هم‌اکنون در بازار تا چه اندازه سازه فولادی غیراستاندارد 

وجود دارد؟
معمولا این سازه‌ها توسط تولیدکنندگان بی‌توجه به استانداردهای لازم 
عرضه می‌شــود، با این حال این صنعت به دلیل برخــورداری از برخی 
توانمندی‌ها، محصولات بسیار باکیفیتی تولید می‌کند و کیفیت سازه‌های 
فولادی آن از نمونه‌های خارجی نیز بسیار بالاتر است، اما متاسفانه هنوز 
انجمن یا صنفی در این صنعت شکل نگرفته تا پیگیر مسائل و چالش‌های 
آن باشد، به همین دلیل شاهد تاســیس کارخانه‌های متعددی هستیم 
که تحت لیســانس یا قواعد خاصی قرار ندارنــد و قیمت‌های واقعی را 
تحت‌الشعاع قرار می‌دهند. با توجه به این امر، صنعت سازه‌های فولادی 
در کشور خیلی مظلوم واقع شده است. از سوی دیگر، به دلیل عدم اجرای 
قانون رتبه‌بندی در این صنف، امکان تشخیص کارخانه‌های باکیفیت از 
بی‌کیفیت وجود نداشــته و با ورود افراد غیرمتخصص و ناآگاه، وضعیت 
بی‌سروسامانی در آن حاکم شده است. مساله دیگر، بی‌بهره ماندن صنعت 
ســازه‌های فولادی از مزایا و امکانات دولتی به دلیل عدم وجود انجمن و 
صنف حمایتی است. به عنوان مثال، برای تهیه مواد اولیه، این شرکت‌ها  ی  
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ناگزیر از ورود به بازار آزاد و خرید با ارز آزاد از دلالان هســتند. هرچند این 
صنعت نسبت به سال‌های گذشته پیشــرفت زیادی داشته، اما به اعتقاد 
بنده، به‌رغم افزایش بازرسی‌ها توسط سازمان نظام مهندسی و ارگان‌های 
مربوطه، حدود 30 الی 40 درصد شــاهد حضور محصولات غیراستاندارد 
هستیم. لازم به ذکر است، ساخت سازه‌های فولادی نیازمند علم و تجربه 
و دقت بالایی است، در حالی که بســیاری از افراد به دلیل نبود الزامات یا 
نهادهای نظارتی و صنفی، اقــدام به فعالیت کرده‌اند که در آینده تاثیرات 
منفی خودشان را خواهند گذاشت. به نظرم این تولیدکنندگان سرمایه ملی 
و جان مردم را به خطر می‌اندازند و مشکلات زیادی در زمان حوادث ایجاد 

خواهند کرد.
سازه‌های فلزی از نظر قیمتی در چه وضعیتی قرار دارند؟

متاســفانه قیمت‌ها مورد رضایت تولیدکنندگان نیست. برای مثال، همه 
اقلام مصرفی مورد نیاز این صنعت در 4 سال گذشته بیش از 15 برابر شده، 
ولی متاسفانه قیمت این کار نسبت به 4 سال گذشت 3 برابر هم نشده است. 
از طرفــی، رقابت با تولیدکنندگان بی‌کیفیت و تحریم‌های ظالمانه علیه 
کشورمان، باعث شده که در زمینه تولیدات سازه‌های فلزی و صادرات آن، 
پیشرفت مناسبی حاصل نشود و به تبع آن، شاهد ارزآوری مناسبی به کشور 

نباشیم که این امر، زنگ خطر بزرگی برای کشور در این صنعت است.
مهمترین دلایل عدم دســت‌یابی این صنعت به جایگاه 

واقعی خود چیست؟
به نظرم، فعالیت تولیدکنندگان غیر استاندارد، نبود نظارت بر آن‌ها در داخل، 
نداشتن فعالیت مناســب اتاق‌های بازرگانی، مسایل مربوط به تحریم و 
مشکلات موجود بر ســر راه نقل و انتقالات پولی، به تصمیم‌گیری‌های 
نادرســت در کشور بازمی‌گردد که این موارد موجب شده، شرکت‌ها برای 
ارتباط با شرکای خارجی و دریافت پول از آن‌ها با موانع و چالش‌های زیادی 
روبه‌رو باشند، در صورتی که انشاالله با رفع تحریم‌ها، هم امکان صادرات 
و هم انجام مذاکرات گسترده وجود خواهد داشت و با استفاده از افراد فعال 

در این حوزه، صنعت سازه‌های فولادی نیز با رشد خوبی مواجه می‌شود 
و علاوه بر در دست گرفتن بازار خاورمیانه و حتی اروپا، حرف‌های زیادی 
برای گفتن در دنیا خواهد داشــت، اما در حال حاضر در کشور ما صنایع به 

دلیل محدودیت‌ها در حال فرسوده شدن هستند.
 آیا در حال حاضر تولیدات ســازه‌های فولادی نیاز بازار 

داخلی را تامین می‌کند؟
ظرفیــت زیادی در این صنعت وجود دارد که باید گفت، از ظرفیت تامین 
بازار داخل نیز فراتر رفته است. بسیاری از کارخانه‌ها با ظرفیت 40 الی 50 
درصدی مشغول به فعالیت هستند، در صورتی که با رفع موانع این ظرفیت 
تا 100 درصد و حتی بیشتر افزایش پیدا می‌کند که هم در پیشرفت صنعت 

فولاد و هم رشد اشتغال‌زایی و ارزآوری تاثیر فراوان دارد.
آیا در این حوزه شاهد خام فروشی هم هستیم؟

نمونه آن، خام فروشــی ورق فولادی است که خسارت بالایی به کشور 
می‌زنــد و به قیمت نابودی منابع و ذخایر این بخش منجر می‌شــود، در 
صورتی که بهترین اقدام، تبدیل آن بــه محصول و عرضه آن با قیمت 
و ارزش بالاتــر اســت، به‌طوری که با ارزآوری نیز به توســعه و رشــد 
زیرساخت‌ها کمک خواهد کرد. ما دارای توانمندی‌های زیادی در زمینه 
ارســال محصولات، خدمات و اجرای پروژه‌های مورد نیاز کشورهای 
دیگر هســتیم و به این شکل می‌توانیم از این فرصت‌ها برای فعالیت در 
کشــورهای منطقه و چه‌بســا فرا منطقه اقدام کنیم و از خام فروشی که 
سودش در جیب یک عده خاص سرازیر می‌شود، جلوگیری کنیم و منافع 

آن را در خدمت به توسعه کشور قرار دهیم.
و سخن آخر...

همان‌طور که ذکر شد، صنعت سازه‌های فلزی نیازمند یک نهاد مستقل، 
حمایتی و راهگشــا است، بر این اساس از دولت‌مردان تقاضا می‌شود که 
این صنعت را حمایت کنند و ما صنعتگران نیز تمام تلاشمان را خواهیم 

کرد که کشور را بی‌نیاز از تولیدات خارجی کنیم. 

ساخت سازه‌های 
فولادی نیازمند علم و 
تجربه و دقت بالایی 

است، در حالی که 
بسیاری از افراد به 
دلیل نبود الزامات 

یا نهادهای نظارتی 
و صنفی، اقدام به 

فعالیت کرده‌اند که 
در آینده تاثیرات 
منفی خودشان را 

خواهند گذاشت
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مینا افتخاری

از جمله صنایع اثرگذار در اقتصاد کشور، صنعت فولاد است که ضمن تامین نیاز کارخانه‌ها و شرکت‌های دیگر، عامل مهمی برای درآمدزایی ارزی و اشتغال‌زایی 
محسوب می‌شود، اما هنوز سیاست‌ها و برنامه‌های تدوین‌شده به فراخور نیازها و مطالبات واقعی این صنعت نیست. همچنین مسیر تولید در این صنعت، مطابق 
با الگوها و استانداردهای جهانی مشخص نشده است. به منظور بررسی بیشتر این موضوع، گفت‌وگویی با مهندس مجید اولیایی‌نژاد، مدیر گروه شرکت‌های 
مهندسی آپاکو، فارغ‌التحصیل سازمان مدیریت صنعتی در رشته کارشناس ارشد مدیریت، فارغ‌التحصیل مقطع کارشناسی در رشته متالوژی از دانشگاه علم و 

صنعت و کارشناسی ارشد رشته مهندسی خوردگی و حفاظت فلزات از دانشگاه صنعتی اصفهان انجام داده‌ایم که مشروح آن در ادامه می‌آید.

مدیر گروه شرکت‌های مهندسی آپاکو

به یک نقشه راه 
برای صنـعت فـولاد نیازمندیم

در خصوص سوابق کاری و فعالیت‌های خود توضیحاتی 
ارائه فرمایید.

 بعــد از فارغ‌التحصیلی، در ابتــدا وارد صنعت خودرو شــدم و در یکی 
از شــرکت‌های قطعه‌ســاز در زمینه تولیــد قطعات موتور خــودرو از 
زیرمجموعه‌های مگاموتور ســایپا فعالیت خود را آغاز کردم. پس از یک 
دوره یک‌ساله وارد حوزه فولاد شــدم و در شرکت بین‌المللی مهندسی 
ایران )ایریتک( مشغول شدم و حدود 14 سال نیز در زمینه تامین تجهیزات 
به منظور ساخت پلنت‌های احیاء فولاد کارخانه‌های فولاد مبارکه، فولاد 
خوزســتان، فولاد خراسان، فولاد هرمزگان فعالیت کردم. پس از آن و با 
عنایت به تجارب کسب‌شده، علاقه شخصی به این حوزه و نیاز صنعت 
فولاد به تجهیزات بهره‌برداری، ایده یک شرکت خصوصی در بخش 
فنی و مهندســی و تامین تجهیزات را در ذهن خــود پرورانده و آن را  
راه‌اندازی کردم و هم‌اکنون نیز در این شرکت به نام آرمان پارس آریانا  

به عنوان مدیرعامل مشغول به کار هستم.
شرکت آپاکو از چه سالی و با چه هدفی تاسیس شد؟

این شرکت از سال 1391 تاسیس شده و هدف آن از ابتدا، در راستای رفع 

بخشی از نیاز مشــتریان به تجهیزات تخصصی مورد نیاز صنعت فولاد 
تعیین شد، بر این اســاس به تولید دانش فنی جهت تامین تجهیزات در 
زمینه سیستم‌ها و تجهیزات کنترلی و ابزار دقیق پرداختیم تا بخشی از نیاز 
بازار را پاسخ دهد. تجهیزات کارخانه‌های فولادی بعد از مدتی مستهلک 
شــده و تعمیر یا تعویض آن‌ها به تخصص نیاز دارد. از آنجایی که معمولا 
تجهیزات تخصصی از اروپا تامین می‌شوند، شرکت آپاکو بر اساس خواسته 
مشــتری، در راستای تامین بخشــی از نیاز بازار صنعت فولاد به صورت 
تخصصی فعالیت می‌کند. از طرفی، در راستای چشم‌انداز صنعت فولاد، 
تلاشمان بر این بوده تا در جهت تامین بخشی از تجهیزات پروژه‌های در 

حال ساخت اقدامات مناسبی انجام دهیم.
این شرکت چه ویژگی‌های منحصربه‌فردی دارد؟

همان‌طور که گفتم، شــرکت آپاکو همواره در راســتای برطرف کردن 
بخشی از نیاز مشتریان خود در صنعت فولاد قدم برمی‌دارد و تعامل سازنده 
با کارفرما را اولویت اول خود می‌داند و همواره در مقام پاســخگویی و رفع 
ابهام بخش فنی مهندسی، تامین و نصب و راه‌اندازی برآمده است. در این 
راستا، سازماندهی بخش تخصصی فنی مهندسی، یکی از تمایزهای این 
شرکت محسوب می‌شود. در این میان، به دلیل بدنه دولتی و بروکراسی 

اداری مشتریان، حل مشکلات موجود بسیار چالش‌برانگیز است. 
لازمه ادامه حیات شرکت‌های بخش خصوصی، شکیبایی 
در این مسیر پر تلاطم است.چه برنامه‌هایی برای فروش 

و عرضه محصولات دارید؟
همچنان وضعیت نامساعد ارز در کشور برقرار است و هم‌اکنون لیدر بازارها 
در شــرایط فعلی لقب گرفته و همه ابعاد بــازار را نیز تحت تاثیر خود قرار 
داده اســت. از نظر بنده، بهترین راه داشتن تفکر استراتژیک در هر لحظه 
است تا بتوان بر اساس المان‌های متفاوت که هرکدام به تنهایی می‌تواند 
در برنامه‌ریزی اثرگذار باشــد، تصمیم کارا و بهینه‌ای گرفته شود. در هر 
صورت بر پایه برنامه کلی صنعت فولاد که در حال حاضر مســیر رشد را 
نشان می‌دهد، طبیعی است که عرضه محصولات هم به تناسب آن بالا 
برود؛ به ویژه اینکه شرکت آپاکو در دو حوزه پروژه‌های جاری و تجهیزات 

بهره‌برداری فعالیت دارد.
 شــرکت آپاکو تاکنون به چه دستاوردهای مهمی رسیده 

است؟
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در حال حاضر از اصلی‌ترین دستاوردهای این شرکت می‌توان  دسترسی به 
دانش فنی و مهندسی در بخش تامین، شناساندن شرکت آپاکو به عنوان 
تامین‌کننده تجهیــزات تخصصی در صنعت فولاد و همچنین بالا رفتن 
نقش مسئولیت‌پذیری در بدنه کارشناسی شرکت اشاره کرد. داشتن تیم 
تخصصی فنی مهندســی که تمام فرآیندهای سازمانی از جمله فروش، 
تامین و تولید را پشتیبانی کند، از دیگر دستاوردهای شرکت به شمار می‌رود 
که به صورت کاملا حرفه‌ای در هر لحظه در تعامل با ســازندگان، تولید و 
مشتریان قرار دارد. البته در حوزه تامین تجهیزات هم ارتباط بسیار خوبی 
با سازندگان معتبر و سطح اول برای تامین سیستم‌ها و تجهیزات کنترلی 
برقــرار کرده‌ایم و امیدواریم تا در آینده نزدیــک، از دانش تکنولوژی روز 

اروپایی‌ها در ساخت تجهیزات نیز استفاده کنیم.
در حال حاضر مهمترین مشکلات این شرکت چیست؟

هم‌اکنون یکی از اساسی‌ترین مشکلات شرکت‌های بخش خصوصی، 
عدم ثبات در بازار ارز، تصمیم‌گیری‌های عجولانه مســئولان و کمبود 
نقدینگی است. متاسفانه مشتریان ما در صنعت فولاد با کمبود نقدینگی 
مواجه هستند و این مشــکل در بلندمدت، اثر مخربی برای سازندگان و 

تامین‌کنندگان خواهد داشت. 
همان‌طور که می‌دانید، اکثر تجهیزات تخصصی، باید از کشورهای اروپایی 
خریداری شــود. با توجه به تحریم‌ها، اساسی‌ترین مشکل فعلی دولت، 
تخصیص ارز برای واردات کالا اســت، بر همین اســاس بهترین گزینه، 
اخذ تصمیم‌های درســت و کارا و در اصطلاح روغن‌کاری کردن فضای 
کسب‌وکار است. متاسفانه آنچه شاهد هستیم، تصمیم‌گیری‌های بعضا 
متضادی است که تولیدکنندگان و عرضه‌کنندگان محصولات را با چالش 

اساسی مواجه می‌کند.
از سوی دیگر، عدم ثبات در تصمیم‌گیری‌ها باعث می‌شود که شرکت‌ها در 
بزنگاه‌ها، عملکرد درستی نداشته باشند؛ چه برسد به اینکه برای آینده خود 
برنامه‌ریزی کنند. تاثیر تصمیم‌گیری متضاد، حتی از یک تصمیم با ثبات، 

ولی اشتباه، به مراتب می‌تواند بیشتر باشد.
چه برنامه‌هایی برای سال آینده در نظر گرفته‌اید؟

اســتراتژی‌های این شرکت با توجه به شرایط موجود، نه‌تنها کوتاه‌مدت، 
بلکه لحظه‌ای است و بر اساس فضای کســب‌وکار دائما تغییر می‌کند؛ 
بدین معنی کــه با توجه به تغییرات بازار، به صــورت روزانه در خصوص 
برنامه‌ها تصمیم‌گیری می‌شــود، هرچند نمی‌توان یک برنامه بلندمدتی 
حتی تا یک ســال آینده در نظر گرفت. دلار 28 هزار تومان ظرف چندماه 
به 60 هزار تومان می‌رســد و حالا صحبت از ارز بازار متشــکل است که 
بلکه با دلار حدود 40 هزار تومان بتوان نیاز به واردات را مرتفع کرد. با این 
نوسانات چگونه می‌توان برنامه‌ریزی بلندمدت کرد؟ در هر صورت گروه 
شرکت‌های مهندسی آپاکو برای غلبه بر مشکلات موجود در سال آتی، 
برنامه‌های ویژه‌ای دارد تا ضمن انتقال تکنولوژی در تولید، تقویت و توسعه 
بدنه کارشناسی تیم فنی‏، بتوانیم به گسترش ارائه خدمات فنی مهندسی و 

تامین در بین مشتریان صنعت فولاد بپردازیم.
تصمیمات و سیاســت‌های دولت‌مردان حــوزه فولاد را 

چطور ارزیابی می‌کنید؟
آنچه وهله نخست در صنعت فولاد باید به آن پرداخته شود، داشتن نقشه 
راه فولاد کشــور است. می‌خواهیم به کجا برویم؟ آیا رسیدن به رتبه دهم 
در تولید فولاد در دنیا نهایت آرزوست یا حتی هفتم؟ اکنون تولید به حدود 
30 میلیون تن رسیده، خب در ادامه چه باید کرد؟ اینجا چند سوال کلیدی 
مطرح می‌شــود. 1- آیا انرژی کافی از جمله منابع آب و گاز در کشور برای 
تولید فولاد وجود دارد؟ چیزی که قبلا مزیت رقابتی ما به نسبت کشورهای 

دیگر تولیدکننده بوده است. 2-آیا تاکنون از نظر زیست‌محیطی چاره‌ای 
اندیشیده‌ایم؟ 3- آیا تولید آهن پاک که این روزها در اروپا و امریکا مطرح 
است را مدنظر قرار داده‌ایم؟ 4- در زمینه روابط دیپلماتیک با کشورهای 
صنعتی در جهت انتقال تکنولوژی برای صنایع پایین‌دســتی در صنعت 
فولاد چه اقدامــات موثری انجام داده‌ایم؟ با نگاهی به کشــور چین به 
عنوان بزرگ‌ترین تولیدکننده با حدود 1000 میلیون تن آهن در ســال، 
روند تصمیم‌گیری‌های استراتژیک و برنامه‌ریزی درست به خوبی قابل 
مشاهده است. به دلیل محدودیت منابع گاز، اکثر تولیدات فولاد در چین به 
روش کوره بلند است و منابع آبی به وفور در دسترس آن‌ها است، در حالی 
که هم‌اکنون در کشــورمان در چندسال اخیر صنعت فولاد  در تابستان با 

کمبود برق و در زمستان با کمبود گاز مواجه است. 
مورد دیگر اینکه، با استفاده از تخصص و منابع انسانی موجود در کشور، 
می‌توانیم مسیر پیشرفت را با سرعت بیشتری طی کنیم. اکنون به دلیل 
محدودیت زیست‌محیطی، می‌توان روی تولید آهن پاک تمرکز و برای 

رسیدن به آن سرمایه‌گذاری کرد.
 چــرا ما نباید به خلــق علم در دنیا کمک کنیم و خودمان هم پیشــرو و 
انحصار تولید آن را در اختیار بگیریم و از منافع آن در بلندمدت بهره ببریم و 

تکنولوژی آن را صادر کنیم؟ 
با داشتن نقشه راه، سیاست و دورنمای ما نسبت به اینکه چه می‌خواهیم و 
برای رسیدن به آن چه منابعی لازم داریم، مشخص است و برای رسیدن 
به آن، می‌توانیم در سیاست‌گذاری‌ها تصمیم‌های درست بگیریم.از نظر 
بنده، دولت جهت رسیدن به این نقشه راه درست، حتما باید از ظرفیت‌های 
موجود اســتفاده کند. دعوت از تیم‌های کارشناســی اتــاق بازرگانی، 
شرکت‌های فعال در بخش فولاد از جمله صادرکنندگان، واردکنندگان، 
سازندگان و شرکت‌های فنی و مهندســی و  واگذار کردن مسئولیت به 
آن‌ها، کمک چشمگیری به صنعت می‌کند. حتی لازم است، شرکت‌های 

تخصصی در زمینه انرژی نیز در این فرآیند همراه شوند.
قیمت‌گذاری دستوری چه معضل و چالشی برای صنعت 

فولاد ایجاد کرده است؟
در حالت کلی امیدوارم، در صنعت به جایی برسیم که قیمت‌ها بر اساس 
عرضه و تقاضای بازار آزاد در کســب‌وکار رقم بخورد، نه بر اساس قیمت 
دستوری. قیمت‌گذاری دستوری، چالش‌های زیادی برای صنعت فولاد 
به وجود آورده که یکی از چالش‌ها این است که اصولا تولیدکننده به عنوان 
یک بنگاه اقتصادی، ســود کافی را نمی‌برد. اگر فرض کنیم که در بازار 
رقابتی، منفعت تولیدکننده و مصرف‌کننده در حالت برد - برد اســت، در 

حالت دستوری، بازی از حالت برد - برد خارج می‌شود. 
در شرایط فعلی به دلیل مشکلات در بازار مسکن، بیشتر تولیدات یا صادر یا 
دپو می‌شود. تولیدکننده، ارز حاصل از صادرات خود را به اجبار باید به قیمت 
نیمایی در بازار عرضه کند؛ حال آنکه تجهیزات وارد شده با نرخ نیمایی در 

بازار، اکثر مواقع با قیمت بازار آزاد به دست مشتری نهایی می‌رسد. 
البته دولت هم در شرایط فعلی، با محدودیت در تخصیص ارز مواجه است. 
به اعتقاد بنده، باید تصمیم‌ها و دیدگاه‌ها از سوی دولت و بخش خصوصی، 
به صورت کلان و خرد با هم دیده شــود. در این میان،  بهترین راه برای 
تعامل سازنده این دو طرف، مذاکره در چارچوب اتاق بازرگانی است. این 
اتاق به عنوان یک نهاد قدرتمند بخش خصوصی، هر چقدر در چانه‌زنی با 
دولت، قوی‌تر باشــد، می‌تواند یک نقش میانجی برای رسیدن به یک 
راه‌حل اساسی در جهت برطرف کردن چالش دولت و بخش خصوصی 

بازی کند. 

یکی از 
اساسی‌ترین 

مشکلات 
شرکت‌های بخش 

خصوصی، عدم 
ثبات در بازار ارز 

تصمیم‌گیری‌های 
عجولانه مسئولان 

و کمبود نقدینگی 
است
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ایران در حوزه سنگ‌آهن و تولیدات فولادی، جایگاه ویژه‌ای در جهان دارد و یکی از شرکت‌های فعال در این حوزه، گروه صنعتی فولاد یزد است. این مجموعه 
که دهه چهارم از فعالیت خود را پشت سر می‌گذارد، یکی از اولین‌‌های کشور در حوزه فولاد با کاربری ذوب، نورد گرم، تولید میلگرد و تیرآهن است که توانسته 
در بخش معدن نیز فعال شود و با احداث خط تولید کنسانتره سنگ‌آهن به کار خود توسعه ببخشد. آنچه در ادامه می‌خوانید، مشروح گفت‌وگویی است که با           

مهندس بهادر احرامیان، مدیرعامل فولاد یزد انجام داده‌ایم که به ماحصل آن در ادامه می‌پردازیم.

مدیرعامل گروه صنعتی فولاد یزد

رشـد ظرفیـت اسمی
بدون تولید واقعی فولاد خطرناک است

در سال 1401 مهمترین فعالیت‌ها و برنامه‌های فولاد یزد 
چه بود و چه قدر در پیشبرد اهداف، موفق بودید؟

ســال 1401 به دلیل محدودیت‌های حوزه گاز و برق در کشــور، سال 
خوبــی نبود. خطوط تولید فــولاد یزد نیز به همین دلیل مانند ســایر 
واحدهای صنعتی در کشــور با توقف‌های زیادی روبه‌رو شــد که این 
مســاله باعث کاهش حجم تولیدات به پایین‌ترین ســطح ممکن در 
سال‌های اخیر شد. همچنین مانند سایر صنایع در بخش صادرات نیز، 
متحمل مشکلاتی شدیم. پیش از این عمده مشتریان ما از داخل کشور 
بودند، اما طی سه ســال اخیر تمرکز ویژه‌ای روی صادرات داشته‌ایم، 
به‌طوری که در ســال 1400 نزدیک به 70 درصد از تولیدات مجموعه، 
به خارج از کشور صادر شد، ولی در سال 1401 به دلیل محدودیت‌های 

صادرات، سهم بازارهای داخلی از محصولات ما بیشتر بود.
رتبه فولاد ایران از جایــگاه دهم به جایگاه هفتم جهان 

ارتقاء یافته است. تحلیل شما از این مساله چیست؟
ظاهرا این ارتقاء جایگاه به ظرفیت نصب‌شــده یا اسمی تولید فولاد در 
ایران ارتباط پیدا می‌کنــد، از این‌رو حتی اگر در این رتبه‌بندی، جایگاه 

اول را هم به دست آوریم، ولی همچنان رشد محسوسی در میزان تولید 
واقعی اتفــاق نیفتد، چه فایده‌ای برای اقتصاد ما خواهد داشــت؟ پس 
افزایش ظرفیت نصب‌شده در این شرایط، به معنای افت راندمان تولید 
اســت و نشــان می‌دهد که بخش قابل توجهی از سرمایه‌گذاری‌های 
انجام‌شده، به حالت راکد و بلااستفاده باقی مانده است. با این حساب این 
ارتقاء جایگاه، نه‌تنها جای تحسین و افتخار ندارد، بلکه جای نگرانی هم 
دارد. در واقع باید این مســاله را به‌مثابه یک هشدار و تلنگر تلقی کنیم و 

به فکر راه‌حل باشیم.
در حال حاضر مهمترین چالش‌ صنعت فولاد کشور را چه 

عوامل یا شرایطی می‌دانید؟
اضافه ظرفیت ایجادشــده در برخی از بخش‌ها، چالش‌برانگیز شــده، 
چراکه سرمایه‌گذاری‌ها بسیار غیر فنی صورت گرفته است. این چالش 
حتی در بخش خصوصی نیز وجود دارد و بعضا واحدهایی با زیر 20 درصد 
ظرفیت تولید، مشغول به کار هســتند، با این حال شاهد کلید خوردن 
طرح‌های جدیدی هســتیم که با بهره‌مندی از منابــع بانکی تعریف 
شده و به چرخه تولید اضافه می‌شــوند. این طرح‌ها هیچ سودی برای 
کشور نخواهند داشت و جز اتلاف سرمایه و راکد ماندن منابع کشور که 
می‌توانســت در مصارف دیگری هزینه شود، به همراه ندارند. علاوه بر 
این، مضرات اضافه کارکرد ایجاد شده تا سالیان سال، گریبان‌گیر کشور 
خواهد بود، زیرا به سادگی نمی‌توان کارخانه‌هایی که تاسیس می‌شوند 

را تعطیل یا به کاربری دیگری تبدیل کرد.
دیدگاه شما نسبت به ابلاغ قیمت‌های دستوری از سوی 

دولت در زمینه فولاد چیست؟
صنعت فولاد در یکی دو سال اخیر، شرایطی را تجربه می‌کند که صنعت 
برق در اوایل دهه 90 تجربه می‌کرد و متاسفانه این احتمال زیاد است که 
در ادامه راه نیز به همان سرنوشت دچار شود. 10 سال پیش صنعت برق 
ایران با سرعت قابل توجهی در حال رشد بود و صحبت از صادرات مازاد 
برق تولیدی کشور همه‌جا مطرح بود. حتی می‌گفتند که ایران می‌تواند 
به قطب صادرات برق منطقه تبدیل شــود. در آن مقطع، مســئولان 
تصمیم گرفتند که شیرینی این موفقیت را به مردم نیز بچشانند و قیمت‌ 
برق را به شکل دستوری، پایین نگه دارند. از سوی دیگر، با تبیین ضوابط 
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و مقررات جدید، عوارض متعددی نظیر افزایش عوارض صادرات و سایر 
موارد برای شــرکت‌های فعال در صنعت تصویب کردند که مجموع آن 
تصمیم‌ها باعث شــد، میل به سرمایه‌گذاری در صنعت برق از بین برود 
و کار به جایی برســد که در ســال‌های اخیر، با خاموشی‌های متعدد در 
سراسر کشور دست‌وپنجه نرم کنیم؛ یعنی صنعتی که تا 10 سال پیش، 
شرایط بسیار مناسب و روبه‌رشــدی داشت، امروز به یکی از معضلات 
جدی کشور؛ خصوصا در بخش صنعت تبدیل شده است. همین سناریو 
در حال تکرار شدن در صنعت فولاد است. کشوری که تا 12 سال پیش، 
دومین واردکننده فولاد در جهان به‌شمار می‌آمد، توانست در سال‌های 
2016 و 2017 میلادی که مقــارن بود با آغاز تحریم‌های آمریکا علیه 
ایران، به یک صادرکننده تبدیل شــود. در این میان، قیمت‌گذاری‌های 
دستوری نیز در کنار سایر تصمیمات و سرمایه‌گذاری‌های اشتباه، صنعت 
فولاد را به سمت چالش و رکود پیش می‌برد. از طرفی، اعمال قیمت‌های 
دستوری به نهاده‌های تولید فولاد از قبیل برق و گاز نیز مزید بر علت شده 
تا به این صنعت فشــارهای سنگینی وارد شود. شاید اثرات مستقیم این 
رویکردها و سیاست‌های اقتصادی در کوتاه‌مدت در چرخه تولید فولاد 
کشــور احساس نشود، اما قطعا در میان‌مدت و بلندمدت، شاهد خواهیم 
بود که صنعت فولاد دیگر فضای مناسبی برای توسعه و سرمایه‌گذاری 

نخواهد بود.
در صحبت‌های خود به برنامه خاموشی‌ها در کشور اشاره 
کردید. آیا آمار دقیقی از تاثیرات منفی آن در صنعت فولاد 

دارید؟
بله. اگــر میزان تولید را به 12 ماه کاری تقســیم کنیــم، می‌بینیم که 
واحدهای فولادی در هر ماه با حدود 8 درصد کاهش تولید مواجه بوده‌اند. 
به عبارت دیگر؛ خاموشــی‌ها و توقف‌ تولید در هر ماه به معنای کاهش 
8 درصدی میزان تولید است. در سال جاری قطعی‌ها و محدودیت‌ها از 
اواخر اردیبهشت‌ماه شروع شد و از اواســط تیرماه تا اواخر شهریورماه، 
این محدودیت‌ها به اوج رســید؛ بنابراین ما حدود 20 درصد از ظرفیت 
تولید خود را در 6 ماه اول ســال از دســت دادیم. در زمستان هم که هر 
ســال با محدودیت‌های گاز روبه‌رو بودیم و امسال این محدودیت‌ها از 
20 آبان‌ماه شروع شد که این مساله، رقم کاهش تولید را برای فولاد یزد 
به 40 درصد رساند. فعالیت با 60 درصد توان و ظرفیت تولید، آن هم در 
صنعتی که سوددهی در تولید 70 درصد به بالا معنا می‌شود، به این معنا 
است که فولاد یزد خسارت‌های قابل ملاحظه‌ای را متحمل شده است.

چه نظری درباره فرآیند واگذاری مجموعه‌های فولادی به 
بخش خصوصی دارید؟

خصوصی‌ســازی در این صنعت نیز مانند صنایع دیگر دنبال شده است. 
به ظاهر خصوصی‌ســازی در حوزه فولاد انجام شــده، اما این اتفاق در 
عمل با چالش‌هایی روبه‌رو است. مثلا باید دید با وجود خصوصی شدن 
برخی از مجموعه‌ها، هنوز عزل و نصب مدیران آن‌ها با نظر چه کسانی 
انجام می‌شود. واقعیت این اســت که شرایط در عمده این مجموعه‌ها 
نســبت به زمانی که زیرمجموعه دولت بودند، تفــاوت زیادی نکرده، 
زیرا انتصاب مدیرعاملان و اعضای هیات مدیره شــرکت‌ها، تقریبا با 
همان سیاست‌های ســابق و با نظر دولت و وزارتخانه‌ها انجام می‌شود، 
از این‌رو طبیعی اســت که چنین شرکت‌هایی عملا نمی‌توانند به‌عنوان 
شرکت‌های خصوصی در بازار فعالیت داشته باشند؛ چراکه روند تولید در 

آن‌ها نیز همچنان مطابق با سیاست‌ها تعیین و تکلیف می‌شود.

انتقادات از خام‌فروشــی در حوزه صنایع معدنی را چقدر 
صحیح می‌دانید؟

در حوزه صنعت نفت؛ نیجریه تنها کشــوری اســت که بیشتر از ایران 
نفت خام می‌فروشــد؛ بنابراین در پاسخ به ســوال شما باید بگویم که 
اگر »خام‌فروشــی« بد اســت، پس چرا در حوزه نفت همچنان شاهد 
خام‌فروشــی هســتیم؟ در زنجیره تولید فولاد نیز این مباحث مطرح 
است و جالب اینکه محصول در هر مرحله‌ای، نسبت به مراحل بعدی، 
‌خام محسوب می‌شــود. به نظر بنده، فروش هر محصولی که تولید و 
فروش آن بتواند ارزش افزوده قابل توجهی را به همراه بیاورد، بلامانع 
است و نباید محدودیتی برای صادرات آن محصول وضع شود. چه‌بسا 
ســرمایه‌گذاری در صنایع پایین‌دست، توجیه اقتصادی نداشته باشد و 
ســرمایه‌گذاران ترجیح دهند که در صنایع بالادستی سرمایه‌گذاری و 
محصــول خود را صادر کنند. به هر حــال پایین رفتن در زنجیره تولید 
و نزدیک شــدن به محصولات نهایی که قطعا ارزش‌افزوده مضاعفی 
نسبت به محصولات بالادستی و مواد اولیه دارد، نیازمند وجود فضای 
کســب‌وکار مناسب اســت و متاســفانه در اکثر مواقع چنین فضایی 
وجود ندارد و همه به دنبال ســود بیشتر هســتند؛ اما اگر در این صنایع 
سرمایه‌گذاری مناســبی صورت نگرفته، حتما علتی وجود دارد و باید 

دلایل آن را بررسی کرد.
تمایز فولاد یزد نسبت به سایر کارخانه‌های فعال در این 

صنعت چیست؟
ما به جای افزایش ظرفیت تولید در یک حلقه خاص از زنجیره، تلاش 
کردیم که زنجیره تولیدات خود را تکمیل کنیم، از این رو خیلی زودتر از 
سایرین، وارد حوزه معدن شدیم. این در شرایطی بود که سرمایه‌گذاری 
در حلقه‌های بالادست زنجیره، به اندازه توسعه خط تولید در پایین‌دست 
زنجیره، توجیه اقتصادی نداشت. به نظر بنده این مساله، مهمترین وجه 

تمایز فولاد یزد نسبت به رقبای خود در زمینه فولاد است.
چه چشم‌اندازی برای صنایع فولادی کشورمان متصور 

هستید؟
همان‌طور که اشــاره کردم، شاهد سرمایه‌گذاری‌های اشتباهی، هم از 
ســوی بخش دولتی و هم در بخش خصوصی هستیم که به افزایش 
غیرمنطقی ظرفیــت تولید می‌انجامد، به همین دلیل چالش مهمی در 
انتظار صنایع فولادی خواهد بود. محدودیت‌های دیگر در زمینه انرژی 
)گاز و برق( نیز مساله‌ای است که کماکان تداوم خواهد داشت و حتی در 
صورت رفع این محدودیت‌ها، در تامین مواد اولیه و حمل‌ونقل داخلی بر 
اثر این افزایش ظرفیت تولید، دچار مشکل خواهیم بود. در حال حاضر 
نیز اگرچه ایران در حوزه ظرفیت‌ســازی به جایگاه هفتم جهان صعود 
کرده، اما از نظر میزان تولید، در جایگاه دهم قرار دارد. به اعتقاد بنده، در 
ســال‌های آینده، جایگاه صنایع فولادی ایران با تکیه بر میزان منابع، 
امکانات و شــرایط موجود، بین رتبه پنجم تا دهــم خواهد بود. اینکه 
می‌گویند، می‌توانیم به جایگاه‌هــای بالاتر و حتی اول و دومی جهان 
دست یابیم، غیرممکن است. قطعا ایران نمی‌تواند از کشورهایی نظیر 
چین، آمریکا، برزیل، کره جنوبی و... که به لحاظ وسعت و حجم منابع، 

شرایط بهتری دارند، پیشی بگیرد. 

در سال‌های آینده، 
جایگاه صنایع 

فولادی ایران با 
تکیه بر میزان 

منابع، امکانات و 
شرایط موجود، بین 

رتبه پنجم تا دهم 
خواهد بود. اینکه 

می‌گویند، می‌توانیم 
به جایگاه‌های بالاتر 

و حتی اول و دومی 
جهان دست یابیم، 

غیرممکن است
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هادی حسنی
 مدیر آزمایشگاه و کنترل کیفیت

کیفیت
محــور  رشد و موفـقیت

مشتریان عامل تعیین‌کننده‌ای برای کمیت و کیفیت محصول به شمار 
می‌آیند و فاکتورهای مورد نظر آنان به صورت مســتقیم بر پایداری و 
تداوم تولید، کیفیت و بهای ‌تمام‌شده محصولات نهایی شرکت توسعه 
آهن و فولاد گل‌گهر نیز اثرگذار است. در سال‌های اخیر، سازمان‌هایی 
کــه از نظام مدیریت کیفیت جامع به عنوان ابزاری برای بهبود کیفیت 
سطح محصولات و خدمات بهره‌مند شده‌اند، تغییرات محسوسی را در 
بهبود شاخص‌های سودآوری و جلب رضایت مشتریان تجربه کرده‌اند؛ 
بر همین اساس در بســیاری از واحدهای صنعتی و تولیدی، مدیریت 
کیفیت در مرکز توجه مدیران قرار گرفته است. از آنجایی که فاکتورهای 
مورد نظر مشــتریان، عامل تعیین‌کننده‌ای در بهبود کیفیت محصول 
محسوب می‌شود، در شرکت توسعه آهن و فولاد گل‌گهر این فاکتورها 
شــامل درصد متالیزاسیون )MD(، میزان آهن فلزی، درصد سولفور و 
فســفر، درصد کربن و درصد نرمه آهن‌اسفنجی به دقت مورد بررسی 
قرار می‌گیرند و محصولاتی با کیفیت مد نظر مشتریان به بازار عرضه 
می‌شود. این شرکت برای دریافت بازخورد نظر مشتریان و بهبود مستمر 
کیفیت محصول از ابزارهای جدید مشــتری‌مداری اســتفاده می‌کند 
که این امر نه‌تنها موجب رشد ســودآوری شرکت توسعه آهن و فولاد 
گل‌گهر می‌شود، بلکه گامی برای ارتقای سطح مدیریت کیفیت و قرار 

گرفتن در مسیر تعالی سازمانی است.
در طول چند دهه گذشــته، بنگاه‌های اقتصادی تغییرات چشمگیری 
را در حوزه کســب‌وکار خــود تجربه کرده‌اند که از جملــه این تغییر و 

تحولات می‌توان به انتقال سریع تکنولوژی و فناوری‌های نو، جهانی 
شــدن، بهینه‌ســازی هزینه‌های تولید و افزایش اهمیت کیفیت برای 
مصرف‌کنندگان اشــاره کرد. در این بین، مشتریان به نقطه ابتدایی و 
انتهایی موفقیت یک کســب‌وکار مبدل شده‌اند، به‌طوری که حیات و 
پیشــرفت یک سازمان در گروی رضایت مشــتریانش است. رضایت 
مشــتری نیز ارتباط مســتقیمی با کیفیت محصــول دارد؛ بنابراین 
سازمان‌ها از سیستم‌های مدیریت جدیدی مبتنی بر کیفیت محصول 
اســتفاده می‌کنند تــا در عرصه رقابت باقی بمانند. بر این اســاس، در 
بســیاری از واحدهای تولیدی و صنعتی به‌طور پیوسته، استانداردهای 
کیفی به‌روزرســانی می‌شــوند. علاوه بر این، بنگاه‌های اقتصادی از 
ابزارهای مختلف سنجش رضایت مشتریان استفاده می‌کنند تا کیفیت 
مد نظر مشتریان را برآورده ســازند. در زنجیره فولاد که رقابت جهانی 
و تکنولوژی آن در ســطح جدیدی از رقابت‌هــای داخلی و بین‌المللی 
قــرار دارد، رویکردهای جدید مدیریت کیفیــت فراگیر )جامع( و تولید 
محصولات با بالاترین کیفیت، نقش به‌ســزایی در خلق ارزش زنجیره 
فولاد ایفا می‌کند. با توجه به این مســاله، تمام شرکت‌های سرآمد در 
صنعت فولاد، دو مقوله ارتقای کیفیت و رضایت مشــتری را سرلوحه 
فعالیت خود قرار داده‌اند و در جهت بهبود مســتمر کیفیت محصولات 
خود حرکت می‌کنند. شرکت توسعه آهن و فولاد گل‌گهر نیز از ابتدای 
فعالیت خود، رضایت مشتریان را در کانون توجه قرار داده است. در این 
شرکت همسو با اهداف و اســتراتژی‌های تعریف‌شده، برای کنترل و 
پایش کیفیت محصول اقدام می‌شود. در این مسیر شرکت توسعه آهن 
و فولاد گل‌گهر از دانش نیروهای متخصص، ابزارهای کنترل کیفی و 

استانداردهای لازم بهره‌مند می‌‎شود.
مراحل استراتژیک مدیریت کیفیت

سیســتم‌های نوین مدیریت کیفیت جامع از چهار مرحله به‌هم‌پیوسته 
»طراحی«، »ساخت«، »استقرار«، »کنترل و تضمین« تشکیل شده‌اند 
که دو مرحله نهایی به ســبب تداوم در چرخــه تولید از اهمیت بالایی 
برخوردارند. کنترل کیفی، یک ابزار سیستماتیک در متغیرهای فرآیند 
تولید اســت و کلیه فعالیت‌ها برای تعییــن، کنترل و نگهداری کیفیت 
یک محصول را در بر می‌گیرد. در حالی که تضمین، برای ارائه بهترین 
خدمات به مشتریان تعریف می‌شود و در بهبود فرآیند ارائه محصولات  ی  

ذار
ه‌گ

مای
سر

ی ‌
نیا

ه د
نام

اه
م

76
ره 

ما
  ش

 14
01 

ند
سف

ا
عت

ــن
صـ

ی 
ــا

یــ
دن



81

باکیفیت به مشــتریان تمرکز دارد. همچنین در مرحله نهایی مدیریت 
کیفیت جامع، ســازمان اطمینان حاصل می‌کند که فرآیندهای تولید با 
استانداردهای تعریف‌شــده مطابقت دارند و به این وسیله از تولید اقلام 
معیوب جلوگیری به عمل می‌آید. به بیانی دیگر؛ تضمین کیفی در ابعاد 
وسیع‌تری نسبت به کنترل تعریف می‌شود. کنترل و تضمین از آن جنبه 
اهمیت دارند که با افزایش ســطح کیفیت محصول، بازدهی )راندمان( 
تولید بهبود و هزینه‌های آن کاهش می‌یابد. تولید محصولی باکیفیت، 
در نهایــت منجر به جلب رضایت مشــتری و افزایــش وفاداری آن‌ها 
می‌شــود. دو مرحله مذکور از جنبه‌های دیگری مانند استفاده بهینه از 
منابع موجود، بهبود تکنیک‌ها و روش‌های تولید، ایجاد تصویری مثبت 
از برند سازمانی، رشد فروش، استانداردسازی و ارتباط موثر میان سازمان 

و مصرف‌کنندگان )مشتریان( می‌شود.
در زنجیره فولاد که هر حلقه،‌ تامین‌کننده ماده اولیه حلقه‌ بعدی اســت، 
حفظ کیفیت محصول بســیار اهمیت دارد و تضمین آن می‌تواند برای 
واحدهــای تولیدکننده بســیار چالش‌برانگیز باشــد. کیفیت فولاد بر 
اســاس چگونگی مطابقت آنالیز شیمیایی در گریدهای مختلف تعریف 
می‌شــود که ممکن اســت، بر حسب نیاز مشــتریان متفاوت باشد. در 
تولید آهن‌اســفنجی درصد متالیزاســیون )MD(، میزان آهن فلزی، 
درصد ســولفور و فســفر، درصد کربن و درصد نرمه از جمله مهمترین 
پارامترهای کیفی مورد نظر فولادســازان محسوب می‌شود. به عبارت 
دیگر؛ مشــتری عامل تعیین‌کننده‌ای برای کمیت و کیفیت محصول 
به شــمار می‌آیند و فاکتورهای مورد نظر مشتریان به صورت مستقیم 
بر پایداری و تداوم تولید، کیفیت و بهای ‌تمام‌شــده محصولات نهایی 
شرکت توسعه آهن و فولاد گل‌گهر نیز اثرگذار است. بر همین اساس در 
این شرکت عوامل موثر بر کیفیت محصول شناسایی شده‌اند و همواره 
برای بهبود آ‌ن‌ها اقدام می‌شود. از مهمترین این عوامل می‌توان به تامین 
پایدار مواد اولیه و رعایت حداقل‌ فاکتورهای شیمیایی و فیزیکی گندله 
اشــاره کرد. پارامترهای کیفی گندله سنگ‌آهن مانند درصد آهن کل، 
میزان اکسید آهن )FeO(، استحکام )CCS(، درصد سولفور و تخلخل به 
صورت مستقیم بر کیفیت محصول )آهن‌اسفنجی( تاثیر می‌گذارد که در 
سیستم مدیریت کیفیت شرکت توسعه آهن و فولاد گل‌گهر در مراحل 
ابتدایی این پارامترها به‌طور دقیق و کارشناسانه مورد بررسی و ارزیابی 
قرار می‌گیرد. واحد کنترل کیفی، نظاره‌گر کلیه مراحل تولید محصولات 
این شرکت اســت و راندمان تولید بر اساس شــاخص‌های کیفی و در 
صورت نیاز با ابزارهای کنترلی سنجیده می‌شود. رایج‌ترین نوع بررسی 
کیفی شامل بررســی در حین فرآیند به منظور حصول اطمینان از ورود 
ماده اولیه با کیفیت مناسب به خط تولید و بازرسی پس از تولید است. کلیه 
این مراحل در شرکت توسعه آهن و فولاد گل‌گهر مورد تجزیه و تحلیل 
قرار می‌گیرند تا اشــکالات موجود به‌طور کامل رفع شوند و محصولی 

باکیفیت در اختیار مشتریان قرار گیرد.
کیفیت، اصل اول

چنان‌که اشاره شد، رضایت و خشنودی مشــتریان و مخاطبان، راز بقا 
و ماندگاری هر ســازمان در عرصه رقابت به شــمار می‌آید؛ بنابراین در 

بنگاه‌های اقتصادی، توجه به اصل مشــتری‌مداری به عنوان بخش 
جدایی‌ناپذیر از فرهنگ سازمانی ســازنده ضرورت دارد. در این اصل، 
بهترین و مهمترین گام، شناخت و آگاهی از شناخت خواسته و انتظارات 
مشــتریان اســت. کاملا مشخص اســت که کیفیت محصول اولین 
خواسته هر مشتری محسوب می‌شــود، اما این مساله الزاما به معنای 
حفظ مشتریان فعلی و جذب مشتری جدید نیست و در حوزه بازاریابی 
و فــروش محصول، پارامترهای دیگری نیز حائز اهمیت هســتند، بر 
همین اساس ابتدا در تمام واحدهای شرکت توسعه آهن و فولاد گل‌گهر 
نسبت به ایجاد فرهنگ مشــتری‌مداری اقدام شده تا با نهادینه شدن 
این فرهنگ، تولید محصولات باکیفیت بخشی از اهداف استراتژیک 
و ارزش‌های این شــرکت قرار گیرد. ســپس در این شرکت نسبت به 
بهبود سایر فاکتورهای مورد نظر مشتریان مانند پاسخگویی در اسرع 
وقت، توجه و پیگیری شکایات و شاخص‌های جلب رضایت مشتریان 
مانند تجربه مشتری در دستور کار قرار گرفته‌اند. استفاده از این ابزارها 
و ارزیابی این شــاخص‌ها، اقدامی در راستای توســعه برند سازمانی 

محسوب می‌شود.
در حال حاضر شرکت توســعه آهن و فولاد گل‌گهر یکی از برندهای 
نام‌آشــنا در حوزه تولید آهن‌اســفنجی در ســطح بازارهای داخلی و 
بین‌المللی است. این شرکت در 6 ماهه نخست سال جاری یک‌میلیون 
و 442 هزار تن آهن‌اســفنجی در بازارهای داخلی و بین‌المللی عرضه 
کرده که رشد 19 درصدی را نسبت به مدت مشابه سال گذشته تجربه 
کرده اســت. در بازه مذکور، با توجه به کاهش تقاضای جهانی فولاد و 
استراتژی تامین مواد اولیه فولادسازان کشور، بخش عمده آهن‌اسفنجی 
تولیدشده در این شرکت در بازارهای داخلی عرضه شد. شرکت توسعه 
آهــن و فولاد گل‌گهر با بهره‌گیری از دانش و فنــاوری روز دنیا و رفع 
اشکالات خط تولید، همواره کیفیت محصولات خود را بهبود می‌بخشد. 
در همین راســتا مشــکلات و چالش‌های تولید و کیفیت محصول به 
صورت طرح مســاله یا پروژه‌های پژوهشی مطرح می‌شوند و سپس با 
تکیه به تــوان و دانش فنی داخلی و مطالعات دقیق و بررســی دقیق، 
راهکارهای علمی و عملی برای رفع این چالش‌ها ارائه می‌شود. در واقع 
شرکت توسعه آهن و فولاد گل‌گهر از این طریق گام بلندی را در حفظ 
و توســعه برند سازمانی خود برمی‌دارد، زیرا کیفیت شالوده برندسازی، 
مشــتری‌مداری و در نهایت قرار گرفتن در مسیر رشد و تعالی سازمانی 
است. تعالی سازمانی به معنای توسعه و رشد مداوم کسب‌وکار با هدف 
کسب رضایت مشتریان و خلق ارزش بیشتر است که در بطَن آن، توسعه 
برند و کیفیت محصول نهفته است. در این راستا در شرکت توسعه آهن 
و فولاد گل‌گهر، چارچوبی از اســتانداردها و فرآیندها با هدف افزایش 
مشــارکت و انگیزه کارکنــان، بهبود ارائه خدمــات و ارتقای کیفیت 
محصولات تعریف می‌شــود که در نهایت به واسطه حرکت طبق این 
چارچوب‌ها، زمینه رشــد و پیشرفت ســازمانی و نقش‌آفرینی موثرتر 

شرکت توسعه آهن و فولاد گل‌گهر در زنجیره فولاد فراهم می‌شود.
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 رضایت و خشنودی 
مشتریان و مخاطبان، 
راز بقا و ماندگاری هر 

سازمان در عرصه 
رقابت به شمار 

می‌آید؛ بنابراین 
در بنگاه‌های 

اقتصادی، توجه به 
اصل مشتری‌مداری 

به عنوان بخش 
جدایی‌ناپذیر از 

فرهنگ سازمانی 
سازنده ضرورت دارد
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سارا نظری

در مجمع عمومی فوق‌العاده صاحبان سهام

سرمـایـه  چادرملـو 
بیـش از 2 بـرابـر شـد

در مجمع عمومی فوق‌العاده صاحبان ســهام شرکت معدنی و صنعتی 
چادرملو )ســهامی عام( که ساعت 10 صبح روز دوشنبه اول اسفندماه 
1401 در محل مجموعه فرهنگی ورزشــی تلاش با حضور 84 درصد 
از سهامداران حقوقی و حقیقی در تهران برگزار شد، با افزایش سرمایه 
شرکت معدنی و صنعتی چادرملو )سهامی عام( از مبلغ 119 هزار میلیارد 
ریال به مبلــغ 271 هزار و 500 میلیارد ریال در دو مرحله، به‌طوری که 
در مرحله اول به 192 هزار و 500 میلیارد ریال از محل ســود انباشت و 

در مرحلــه دوم به مبلغ 271 هزار و 500 میلیارد ریال از محل مطالبات 
حاصل ‌شده و آورده نقدی سهامداران موافقت و تصویب گردید.

در اين جلسه پس از انتخاب آقاي دکتر راعی، نماینده گروه سرمایه‌گذاری 
امید، به عنوان ریيس مجمع و ناظرين آقايان سلحشوری، نماینده سهام 
عدالت و مونســان نماینده شــرکت فولاد مبارکه، خلیل‌زاده، نماينده 
ســازمان بورس و اوراق بهــادار و بازرس قانونی شــرکت، مهندس 
امیرعلی طاهرزاده به عنوان دبیر مجمع و مديرعامل شركت، گزارشي 
از عملكرد و برنامه‌های اجرايي شامل عمليات استخراج، توليد و فروش 
محصولات و طرح‌ها و برنامه‌های آتی شرکت که بخشی از آن از محل 
افزایش ســرمایه تامین می‌گردد، به اطلاع حاضران رســانده شد و در 
ادامه، گزارش حسابرس و بازرس قانونی ارائه گردید و تصمیمات ذیل 

اتخاذ و مورد تصويب قرار گرفت.

افزایش سرمایه:
مرحله اول: مجمع، با افزایش سرمایه از مبلغ 119 هزار میلیارد ریال به 
مبلغ 192 هزار و 500 میلیارد ریال )منقسم به 192 هزار و 500 سهم عادی 

با نام یک هزار ریالی( از محل سود انباشته موافقت نمود.
 مقرر شد، هیأت مدیره پس از عملی نمودن این مرحله افزایش سرمایه 

نسبت به اصلاح ماده »5« اساسنامه شرکت به شرح زیر اقدام نماید:
مقرر شد هیأت مدیره برای کلیه سهامداران به میزان متعلقه از محل سود 
انباشته ســهام با نام جدید منظور و در صورت ایجاد پاره سهام با رعایت 

حقوق سهامداران اقدامات قانونی لازم را مطابق مقررات معمول دارد.
مرحله دوم: مجمع، با انجام افزایش ســرمایه از مبلغ 192 هزار و 500 
میلیارد ریال به مبلغ 271 هزار و 500 میلیارد ســریال از محل مطالبات 
حاصل شــده و آورده نقدی سهامداران موافقت و بر اساس ماده »162« 
لایحه قانونی اصلاح قســمتی از قانون تجــارت، اختیار عملی نمودن 
افزایش سرمایه و اصلاح ماده »5« اساسنامه را طی مدت دو سال به هیأت 
مدیره تفویض نمود تا هیأت مدیره پس از اخذ مجوز از ســازمان بورس و 

اوراق بهادار نسبت به عملی نمودن آن اقدام نماید. 
 مقرر گردید هیأت مدیره حق تقدم‌های استفاده نشده و پاره سهم‌های 
حاصل از افزایش ســرمایه را در هر مرحله و با رعایت مفاد ماده »172« 
لایحه اصلاح قسمتی از قانون تجارت و با رعایت شرایط و ضوابط قانونی 
سازمان بورس و اوراق بهادار در مهلت مقرر توسط شرکت و از طریق بازار 
بورس عرضه و مبلغ حاصل از فروش پس از کسر هزینه‌ها و کارمزدهای 

متعلقه به حساب بستانکاری سهامداران ذی‌نفع منظور گردد.
 در راستای مصوبه شماره 128519/ت59759هـ مورخ 1401/07/20 
هیأت محترم وزیران و با عنایت به توضیحات ارائه شده در مجمع، هزینه 
کرد به مبلغ 5/634 میلیارد ریال به منظــور اجرای مصوبۀ مذکور مورد 
تنفیذ قرار گرفت و مقرر گردید، در خصوص مابقی مبلغ تعیین شــده تا 
ســقف 7/000 میلیارد ریال، هزینه کرد با رعایت صرفه و صلاح شرکت 
و لحاظ تمامی ابعاد مالی، استراتژیک، اجتماعی و فنی در اختیار هیأت 
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مدیره قرار گیرد. همچنین مقرر گردید، به‌گونه‌ای تدبیر گردد که از بابت 
تامین آب هیچ هزینه‌ای به مجموعه شرکت معدنی و صنعتی چادرملو 

تحمیل نگردد.
 پیــرو بند »6« صورتجلســۀ مجمــع عمومی عادی ســالیانه مورخ 
1401/04/18 شــرکت معدنی و صنعتــی چادرملو، مقرر گردید که حق 
حضور اعضــای غیرموظف هیأت مدیره از ابتدای ســال 1401 به ازای 
برگزاری حداقل دو جلسه در ماه تا سقف دو جلسه قابل پرداخت باشد. حق 
حضور کمیتههای تخصصی هیأت مدیره نیز به ازای برگزاری حداقل یک 
جلسه در ماه، حداکثر یک‌بار در ماه قابل پرداخت است. همچنین به پرسنل، 
مشاورین و هر فردی که هرگونه رابطه قراردادی با شرکت دارد، در صورت 
عضویت در کمیته‌های تخصصی شرکت از تاریخ این مصوبه حق حضور 

تعلق  نمی‌گیرد.
بر اساس همین گزارش هــدف شــرکت معدنــي و صنعتــي چادرملــو 
)ســهامی عــام(، از افزایــش ســرمایه تامین بخشی از منابع مورد نیاز 

جهت تکمیل طرح‌های توسعه در دست اجرا شامل: 
 احداث نیروگاه ســیکل ترکیبــی به ظرفیــت 546 مگاوات به 

EPC صورت
 احــــداث کارخانــــۀ فروآلیاژهــــا )فرومنگنــــز پرکربــن، 
فروســیلیکو منگنــــز و فروســیلیس بــه ترتیــب بــا ظرفیــت 

تولید 20/000 و 30/000،15/000 تن در سال

 احــداث خط تولید فرآورده هــای نســــوز شــامل )310 هزار تن 
فــرآوری انــواع مــواد نســوز 185 هــزار تــن تولیــد انــواع آجــر، 

جــرم و قطعــات ویــژۀ نســوز
  احداث کارخانه اکسیژن شماره 2 به ظرفیت 15/000 نرمال مترمکعب 

EP بر ساعت به روش
  جبران مخارج انجام شده بابت مشارکت در افزایش سرمایه شرکت‌های 

سرمایه‌پذیر
  مشارکت در افزایش سرمایه شرکت‌های سرمایه‌پذیر

 جبران مخارج انجام‌شده بابت تحصیل سرمایه‌گذاری‌ها )خرید سهام 
و تاسیس شرکت(

  تحصیل سرمایه‌گذاری‌ها )تاسیس شرکت- در جریان(
  جبران مخارج سرمایه‌ای انجام‌شده بابــــت خریــــد و ســــاخت 
دارایی‌های ســرمایه‌ای )ســاختمان و تاسیســــات، ماشین‌آلات و 
تجهیــزات، وســایل نقلیــه و ...( و تکمیــل طرح‌های در دست اجرا 

و توسعه
  تامین بخشی از ســرمایه در گردش مورد نیاز شرکت به منظور تامین 

سنگ آهن )استخراج و خرید(
این افزایش ســرمایه از محل، ســود انباشــته، مطالبات حاصل شده 

سهامداران و آورده نقدی و منابع داخلی شرکت تامین می‌گردد. 

مجمع، با افزایش 
سرمایه از مبلغ 

119 هزار میلیارد 
ریال به مبلغ 192 

هزار و 500 میلیارد 
ریال )منقسم به 

192 هزار و 500 
سهم عادی با نام 
یک هزار ریالی( از 
محل سود انباشته 

موافقت نمود
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سعید عدالت‌جو

امروزه اسکلت‌های فولادی کاربرد فراوانی در ساخت انواع سازه‌ در جهان دارد؛ تا جایی که با پیشرفت دانش مهندسی در این حوزه، این کاربری را در انواع 
ساختمان‌ها، تاسیسات پالایشگاهی، پتروشیمی، پل‌های شهری و... شاهد هستیم. در کشور ما نیز این توسعه کاربری اتفاق افتاده، اما کماکان به دلیل قیمت 
پایین‌تر، استفاده از اسکلت‌های بتنی در صنعت ساختمان‌سازی غالب است؛ مساله‌ای که شهرام علی‌نقیان، رییس هیات مدیره شرکت آکام فولاد به دلیل 
تخریب‌پذیر بودن و اعمال نشدن استانداردهای کیفی در ساخت و انتقال بتن، نگران‌کننده می‌خواند و معتقد است: سازه‌های بتنی در برابر عواملی همچون زلزله، 
مقاومت کمتری نسبت به سازه‌های فولادی از خود نشان می‌دهند. با وی هم‌صحبت شدیم تا از کم و کیف این موضوع و شرایط حاکم بر این صنعت بیشتر بدانیم. 

این گفت‌وگو را در ادامه می‌خوانید.

رییس هیات مدیره شرکت آکام فولاد

صنعت ساخت سازه‌ها ی فولادی 
سـودآور نیـست

شرکت آکام فولاد از چه سالی فعالیت خود را آغاز کرد و در 
چه حوزه‌هایی فعالیت داشته و دارد؟

این شرکت از سال 1381 فعالیت خود را در زمینه سرمایه‌گذاری، مشارکت 
در احداث پروژه‌های بزرگ کشور، ساخت و نصب انواع سازه‌های فلزی 
از جمله سازه‌های ساختمانی، صنعتی، نیروگاهی، پالایشگاهی و... آغاز 
کرده و تاکنون موفق به اجرای حدود 100 پروژه بزرگ و مشــارکت در 
ساخت حدود 5 هزار واحد مسکونی شده است. شایان ذکر است، دو اصل 
و شــاخصه مهم از جمله جلب رضایت مشتری در خلال اجرای تعهدات 
و قرارداد و استفاده از علم روز دنیا در تولیدات و محصولات، شرکت آکام 
فولاد و تولیدات آن را با ســایر شرکت‌ها و تولیدات آن‌ها متمایز می‌کند. 
رعایت این دو اصل همواره باعث برتری تولیدات این شــرکت نسبت به 
سایر تولیدکنندگان شده و به لطف خدا همواره ظرفیت‌های تولید کارخانه 
آکام فولاد تکمیل بوده است، به‌گونه‌ای که حتی در زمان شیوع بیماری 

کرونــا و بعد از آن، جنگ اقتصادی و ایجاد مشــکلات اقتصادی برای 
تولیدکنندگان، این شرکت نه‌تنها تعدیل نیرو نداشته، بلکه در خصوص 
افزایش نفرات پرســنل و ایجاد طرح توســعه و زیرساخت‌ها نیز اقدام 

کرده است.
در حال حاضر حجم تولیدات کارخانه چقدر اســت و در 

سال‌های اخیر موفق به احداث چه سازه‌هایی شده‌اید؟
حجم تولید ماهانه شــرکت آکام فولاد بالغ بر 3 هزار تا 3 هزار و 500 تن 
سازه سنگین فلزی اســت. حجم و تعداد پروژه‌های اجرا شده بسیار زیاد 
اســت که لیســت آن‌ها می‌توان را با رجوع به رزومه و تارنمای شرکت 
آکام فولاد ملاحظه کرد. ایــن پروژه‌ها در حوزه احداث کارخانه‌های 
فولادسازی و تولید مس و احداث طرح توسعه سایت‌های پتروشیمی 
و پالایشــگاهی و همچنین مشارکت در ســاخت حدود 5 هزار واحد 

ساختمان مسکونی می‌باشد.
در زمینــه فعالیت خود با چه چالش‌هــای مهمی مواجه 

هستید؟
از مهمترین چالش‌ها می‌توان به نوسان‌های مداوم، قیمت نسبتا بالای 
تامین ورق‌های فولادی و پروفیل‌های ساختمانی به عنوان متریال اولیه 
تولید سازه فلزی اشاره کرد. در صورت لحاظ تصمیماتی در سطح کلان 
جهت در اختیار گذاشــتن متریال اولیه ارزان شامل ورق‌های فولادی و 
پروفیل‌های ساختمانی به کارخانه‌های تولیدی، کمک شایانی به کاهش 
اثرات مالی و جانی وارد به کشــور در هنگام بلاهای طبیعی مانند زلزله 
خواهد شــد. شایان ذکر است، متریال اولیه ســاخت سازه‌های فولادی 
)ورق‌های فولادی و پروفیل‌های ســاختمانی( در کارخانه‌های بزرگ و 
تحت کنترل کیفیت دقیق تولید شــده و در کارخانه‌ تولید سازه فولادی 
تبدیل به سازه می‌شود. در مقابل اسکلت‌های فلزی، اسکلت‌های بتنی قرار 
دارد که متریال اولیه آن )بتن( عمدتا در واحدهای کوچک و با طی کردن 
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مســیری جهت انتقال به محل بهره‌برداری و توسط کارگرانی بعضا غیر 
متخصص تبدیل به سازه بتنی می‌شود. بدیهی است، بر اساس توضیحات 
فوق، کیفیت متریال اولیه ســازه فلزی )ورق‌های فولادی و پروفیل‌های 
ساختمانی( نسبت به کیفیت متریال اولیه سازه‌های بتنی )بتن( به مراتب 
بالاتر اســت. سازه‌های فلزی در کارخانه‌های تولیدی مسقف و با نظارت 
دقیق واحد کنترل کیفیت تولید می‌شود و تولید سازه‌های فلزی و سازه‌های 
بتنی در کارگاه‌های ساختمانی و عمدتا در ارتفاع احداث می‌شود، به همین 
دلیل اســت که قیمت اجرای سازه بتنی از سازه فولادی به مراتب ارزان‌تر 
می‌باشد، بر همین اساس اقبال و نظر اغلب مالکان به سمت اجرای سازه 
بتنی اســت. البته در صورت لحاظ تمهیداتی توســط مراجع ذی‌صلاح 
جهت تامین متریال اولیه ســازه فلزی )ورق‌های فولادی و پروفیل‌های 
ساختمانی( با قیمت قابل رقابت و ارزان‌تر با متریال اولیه سازه بتنی، قطعا 
تمایل مالکان به سمت احداث ساختمان‌ها با اسکلت فلزی بیشتر شده و در 
پی آن به کشور در برابر آسیب‌های در حین زلزله، هزینه‌های جانی و مالی 

بسیار کمتری تحمیل خواهد شد.
آیا اســکلت‌های فولادی ســاخت ایران بــا تولیدات 

کشورهای منطقه قابل رقابت است؟
نه‌تنها محصولات ما با نمونه‌های خارجی قابل رقابت است، بلکه یک سر و 
گردن هم از آن‌ها بالاتر است. اغلب کشورهای منطقه، از جمله کشورهای 
حوزه خلیج فارس، افغانستان، پاکستان و حتی همسایگان شمالی ایران، 
عمدتا به دلیل عدم دسترسی به منابع معدنی سنگ آهن، فعالیت چندانی 
در زمینه تولید اســکلت‌های فولادی ندارند. جالــب اینکه در اغلب این 
کشورها، از سازه‌های بتنی استفاده می‌شــود و اصلا با طراحی و ساخت 
سازه‌های فولادی آشــنایی ندارند. تنها کشوری که در این حوزه فعالیت 
داشت، اوکراین بود که آن‌هم در حال حاضر تحت تاثیر جنگ با روسیه، با 
چالش‌های جدی مواجه شده است. از این بابت، تولیدات ایران می‌تواند در 
بازارهای منطقه‌ای؛ خصوصا در حوزه خلیج فارس به جایگاه قابل توجهی 
دست یابد. کشور ما در این حوزه بسیار قوی است و دسترسی به منابع غنی 
سنگ آهن باعث می‌شود که در بازارهای منطقه‌ای حرف‌های زیادی برای 
گفتن داشته باشــیم. تنها مانعی که وجود دارد، محدودیت‌های حاصل از 
تحریم‌ها است که امکان بازاریابی، عقد قرارداد و مراودات بانکی را برای 

ما سخت می‌کند.
دیدگاه دولت به حوزه فولاد و سازه‌های فولادی چیست و 

آیا مصوبات ارگان‌های ذی‌ربط را مثبت ارزیابی می‌کنید؟
بخش خصوصی در صورت توانمند بودن، حتی با وجود دستورالعمل‌های 
اشتباه و بروکراســی‌های پیچیده، می‌تواند گلیم خودش را از آب بیرون 
بکشــد؛ بنابراین به نظر بنده، اگر مجموعه‌ای از کار باز می‌ماند و تعطیل 
می‌شــود، این عدم موفقیت ارتباط چندانی بــه فرآیندهای دولتی ندارد. 
البته شکی نیســت که اگر مصوبات و رویکردهای حمایتی شامل حال 
مجموعه‌های توانمند می‌شد، امکان توسعه و پیشرفت بیشتری برای آن‌ها 

وجود داشت و حتی در صادرات موفق بودند.

آیا مقوله استانداردســازی در حوزه سازه‌های فولادی 
جایگاه مناسب و قابل دفاعی دارد؟

به نظر در سال‌های اخیر ساز و کاری برای نظارت اداره استاندارد بر عملکرد 
واحدهای فعال در زمینه ســازه‌های فلزی ایجاد شده است. در این ساز و 
کار الزاماتی )از جمله الزام اخذ و اســتقرار ایزو 3834( برای دادن گواهی 
صلاحیت تولید سازه فلزی از سوی اداره استاندارد به تولیدکنندگان تدوین 
شد تا از طریق این الزامات، وجه تمایز واحدهای رسمی و دارای صلاحیت 
با تولیدکنندگان غیر رسمی و بدون صلاحیت مشخص شود که در این 
میان، شرکت آکام فولاد نیز با رعایت الزامات تدوین شده، موفق به اخذ 
صلاحیت تولید سازه فولادی از اداره استاندارد شد. کارشناسان سازمان 
استاندارد نیز با بازدیدهای سرزده، بر روند اعمال پارامترهای مختلف در 
تولید و بعد از اعطای صلاحیت مربوطه نظارت دارند. به عبارت دیگر، ما 
جزو مجموعه‌هایی هستیم که با نظر سازمان ملی استاندارد، صلاحیت 
تولید ســازه‌های فولادی را داریم، با این حال همچنان مجموعه‌های 
زیادی در این فهرست قرار نگرفته‌اند که پیشنهاد می‌کنم این مجموعه‌ها 

هرچه سریع‌تر وارد این حوزه شده و صلاحیت مربوطه را اخذ کنند.
آیا در شرایط موجود، ورود به صنعت سازه‌های فولادی، 

جذابیت لازم برای سرمایه‌گذاری‌های جدید را دارد؟
متاسفانه خیر. کار در این حوزه در مقایسه با برخی حوزه‌ها، سودآوری ندارد. 
دلیلش هم این است که مالکان پروژه‌ها برای کاهش هزینه‌ ساخت‌وساز، 
تمایل چندانی به اســتفاده از اســکلت‌های فلزی ندارند. همان‌طور که 
عرض کردم، این گرایش‌ها در صورت رخ دادن بلایایی نظیر زلزله، نتایج 

تاسف‌باری را به بار خواهد آورد.
آیا در این صنف، قیمت‌گذاری دستوری وجود دارد؟

خیر. عمده پروژه‌ها نیز با شرکت کردن در مناقصه‌ها انجام می‌شود؛ یعنی 
کارفرما کمترین مبلغ پیشنهادی از سوی پیمانکاران را انتخاب می‌کند و 

کار عقد قرارداد و آغاز پروژه انجام می‌شود.
چشم‌انداز فعالیت در این حوزه را چگونه می‌بینید؟

شــرکت آکام فولاد  از سال 1381 شروع به فعالیت کرده که در آن سال‌ها، 
دانش طراحی و ساخت ســازه‌های فلزی در ایران به اندازه دانش امروزی 
پیشرفت نکرده بود، به‌طوری که سازه‌های بالای 20 طبقه در کشور بسیار 
محدود و کیفیت اجرا و تجهیزات ساخت و تولید، به کیفیت و پیشرفت فعلی 
وجود نداشــت. در ســال‌های اخیر دانش و صنعت تولید سازه فلزی رشد 
محسوسی پیدا کرد و به بلوغ مناسبی در زمینه مهندسی و اجرای سازه‌های 
فولادی رسیدیم، اما آینده روشنی را پیش روی این صنف نمی‌بینم. متاسفانه 
احساس می‌کنم که در سال‌های اخیر، دچار درجا زدن شده‌ایم و چه‌بسا در 
سال‌های بعدی وارد سراشیبی سقوط شــویم؛ زیرا این روند با تداوم رشد 
ساخت‌وسازهای بتنی و بعضا بدون کیفیت در حال تشدید است. ای‌کاش 
دست‌اندرکاران و نهادهایی که نقشی در تصویب ضوابط ساختمانی دارند، به 
خطرات این جریان آگاه شــوند و از ساخت‌وســاز با اسکلت‌های فولادی 

حمایت کنند.

از مهمترین 
چالش‌ها می‌توان 

به نوسان‌های 
مداوم، قیمت 

نسبتا بالای تامین 
ورق‌های فولادی 

و پروفیل‌های 
ساختمانی به عنوان 

متریال اولیه تولید 
سازه فلزی اشاره 

کرد
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احمدرضا صباغی

بازار و صنعت فولاد در سال 1401 روزهای سختی را پشت سر گذاشت. با توجه به اینکه تولیدکنندگان و صادرکنندگان فولاد در ایران همچنان با مشکلات 
متعددی از محدودیت‌های صادراتی گرفته تا افزایش بی‌سابقه نرخ تورم دست‌وپنجه نرم می‌کنند، باید برای سال 1402 نقشه راهی برای فعالان صنایع فولادی 
ایران ترسیم شود. دکتر مسعود محامی، مدیرعامل شرکت فروآلیاژ تام با بیان اینکه نرخ ارز در ایران غیرواقعی است، گفت: اقتصاد در هیچ جای جهان دستوری 
نیست و اتخاذ سیاست‌های غلط دولتی طی سال‌های گذشته موجب ایجاد رانت‌های مختلف برای  افراد خاص شده است. مشروح این مصاحبه از نظر خوانندگان 

خواهد گذشت.

مدیرعامل شرکت فروآلیاژ تام مطرح کرد

واقعی‌سازی نرخ ارز‏، مطالبه تولیدکنندگان 
و صادرکنندگان صنایع فولادی

بزرگترین مشکل اقتصاد ایران چیست؟
 به نظر بنده، بیشتر مشــکلات اقتصادی در ایران، داخلی است. احیا یا 
عدم احیای برجام تاثیری بر اقتصاد ایران ندارد. متاسفانه ساختارهای 
اقتصادی در کشورمان غلط است. اگر واقعا دولت‌ها در ایران از تجربیات 
گذشته درس بگیرند، بخش زیادی از مشکلات کشور حل خواهد شد. 
اقتصاد در هیچ جای جهان دستوری نیســت. طی سال‌های گذشته، 
اتخاذ سیاست‌های غلط دولتی موجب ایجاد رانت برای عده‌ای خاص 
از جامعه شده و مشکلات اقتصادی کشور هر روز بیشتر می‌شود. به نظر 
می‌رسد، شرایط اقتصادی ایران طوری پیچیده شده که کسی نمی‌تواند 

مشکلات آن را حل کند.
راهکار شما برای درمان مشــکلات اقتصادی در ایران 

چیست؟
اولین کار دولت این اســت که خــودش را از اقتصاد تا جایی که ممکن 
اســت، خارج کند. چرا دولت باید در تمام موضوعات اقتصادی دخالت 
کند؟ دخالت دولت در اقتصاد طی ســال‌های گذشته جز افزایش نرخ 

تورم و خلق نقدینگی نتیجه‌ای به دنبال نداشته است. دولت‌ها در تمام 
نقاط دنیا عامل ایجاد تورم هستند. بخش مهمی از تورمی که در دولت 
سیزدهم رخ  داده اســت به دولت‌های گذشته مربوط می‌شود و بخش 
دیگری از تورم ایجاد شــده در جامعه را اتخاذ سیاست‌های خلق‌الساعه 
دولت رقم زده اســت. مهمترین کاری که دولت بایــد انجام دهد این 
اســت که پروژه‌های عمرانی جدید افتتاح نکند. شــما اگر پول نداشته 
باشــید، یک ساختمان 100 طبقه نمی‌ســازید و یا شاید فکر آن را هم 
نکنید، ولی، 40  ســال اســت که در ایران دولت‌ها بدون داشتن پول، 
پروژه‌های متعددی را  آغاز نموده و در زمان پرداخت هزینه‌های پروژه‌ها 
و وعده‌های انتخاباتی، اقدام به خلــق نقدینگی کرده‌اند که نتیجه‌ای 
جز رشــد نرخ تورم در اقتصاد ایران نداشــته و ایــن موضوع دلیل این 
واقعیت اســت که هرچه دولت‌ها در ایران تلاش بیشتری از خود نشان 
می‌دهند، مردم ناراضی‌تر می‌شوند، زیرا که این مردم هستند که هزینه 

تلاش‌های دولت را می‌پردازند.
آیا رشد نرخ تورم بر هزینه‌های شــما تاثیری گذاشته 

است؟
در شرکت ما، ماهانه 500 هزارتن باطله‌برداری در معدن زغال‌سنگ که 
به صورت روباز است، استخراج انجام می‌شود. سال گذشته به ازای هر 
مترمکعب باطله زغال‌سنگ تا اسفند ماه 52 هزار تومان هزینه شرکت 
ما بود و امروز این عدد به 105 هزار تومان بر مترمکعب رسیده که شاهد 

100 درصد افزایش هزینه نسبت به سال گذشته هستیم.
راهکار برای افزایش بهره‌وری توام با رشــد اقتصادی و 

کاهش نرخ تورم چیست؟
 بهتر است این ســوال را از خودمان بپرسیم که آیا واقعا ساخت چندین 
واحد پتروشــیمی در کشور تاثیری روی زندگی ایرانیان خواهد داشت؟ 
به‌طور مثال، وقتی یک واحد پتروشــیمی ساخته می‌شود، عده‌‎ای روی 
مواد اولیه مورد نیاز پتروشــیمی ایجاد رانت می‌کنند و عده‌ای هم روی 
محصولات خروجی و کالاهای تولیدی واحد پتروشــیمی سبب ایجاد  
رانت می‌شــوند و به‌طور عملی شــاهد خواهیم بود که پروژه‌ای مانند 
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تاسیس یک واحد پتروشیمی با پول مردم ایجاد شده است )با نگاه خلق 
پول دولت در پرداخت هزینه‌های ساخت واحد پتروشیمی مورد نظر( ولی 
تاثیر خاصی بر زندگــی خانواده‌های ایرانی ندارد. دولت در ایران باید به 
لحاظ اقتصادی کوچک شود و تنها زیرساخت‌ها را برای بخش خصوصی 
ایجاد کند. بخش خصوصی است که با فعالیت‌های خود سود ایجاد کرده 
و اجازه نمی‌دهد که رانت و فســاد دولتی ایجاد شود. برای جلوگیری از 
ورشکستگی در بخش‌های مختلف اقتصاد کشور، در گام نخست دولت 
باید به اندازه نقدینگی که دارد، حرکت کند و در گام دوم، زیرســاخت‌ها 
را برای ســرمایه‌گذاری بخش خصوصی آماده کند. در شرایط کنونی، 
سرطان اقتصاد کشور ما تورم اســت و دولت باید در مسیر کاهش نرخ 
تورم حرکت کند که این مهم با فروش اموال مازاد و حتی غیر مازاد دولتی 

و پرداخت بدهیهای دولت از این محل باید صورت پذیرد.
نوســانات بازار ارز چه تاثیری بر اقتصاد کشــور داشته 

است؟
 حقیقت این اســت که کشــورهایی که پول قوی دارند، مســتعمره و 
کشــورهایی که پول آن‌ها ضعیف است، مولد هستند. وقتی در کشور ما 
نرخ تورم بالای100 درصد است، آیا امکان دارد که نرخ ارز ثابت بماند؟ 
ارز یک کالا اســت و نرخ دلار باید نسبت به نرخ تورم واقعی شود. ارزش 
پول کشــور ما با خلق پول دولت کاهش پیدا می‌کند. در یک دوره‌ای در 
دولت گذشته، شاهد جهش نرخ ارز در کشور بودیم و همین اتفاق سبب 
شد تا محصولات بســیاری از ایران به کشورهای دیگر صادر شود، زیرا 
برای صادرکننده صرفه اقتصادی داشــت، اما نــرخ دلار ثابت همراه با 
افزایش نرخ تورم موجب می‌شــود تا تولیدکننده با خسارت‌های زیادی 
روبه‌رو شــود. نرخ ارز در کشور باید تک نرخی باشد تا شاهد وقوع رانت 
نباشیم. روزی بود که محصولات شرکت ما به آلمان صادر می‌شد، ولی 
امروز با تولیدکننده چینی و هندی که کالاهای خودشــان را وارد ایران 

می‌کنند، نمی‌توانیم رقابت کنیم، زیرا نرخ دلار، عدد درستی نیست.
با توجه به نرخ ارز، شــرایط صنعت کربــن و فروآلیاژ را 

چگونه ارزیابی می‌کنید؟
در صنایع کربنی و فروآلیاژ اگر زنده هستیم، به دلیل این است که قیمت 
محصولات کربنی در ایران نسبت به نرخ‌های جهانی خیلی پایین است و 
این فاصله قیمت سبب شده تا برای تولیدکنندگان ایرانی امکان صادرات 
فراهم شود. یکی از دلایلی که صنعت زغال‌سنگ در ایران رشد نمی‌کند 
این اســت که تولید و اســتخراج آن صرفه اقتصادی ندارد، اما صادرات 
این محصول به خارج از کشــور با همین نرخ ارز غیرواقعی در ایران سود 

بیشتری دارد. 
 موضوع صادرات در زنجیره فــولاد ایران چه جایگاهی 

دارد؟
برای صادرکننده وقتی نرخ‌های صادراتی ارزان باشد، صرفه اقتصادی 
ندارد، اما در شرایط کنونی عمده تولید فولاد در ایران صادر می‌شود. اگر 
کشور ما 35 میلیون تن فولاد در سال تولید می‌کند، باید 20 میلیون تن 
آن را صادر کند. تولیدکننــده و صادرکننده فولادی ارز صادراتی خود را 
بــا قیمت نیمایی باید تبدیل به ریال کنــد، در حالی که نرخ دلار در بازار 

آزاد روی زندگی روزمره بســیاری از مــردم و از جمله صادرکنندگان و 
تولیدکنندگان فولادی تاثیر خود را می‌گذارد.

چشم‌انداز بازار فولاد در ایران و جهان در سال 1402 را 
چگونه می‌بینید؟

در ایران با توجه به اینکه زیرســاخت‌های جدیدی برای توسعه صنعت 
فولاد ایجاد شــده است، می‌توان چشــم‌انداز روشنی را متصور بود. در 
جهان با توجه به تداوم جنگ روســیه و اوکرایــن و به مخاطره افتادن 
موضوع انرژی بازارهای جدیدی برای صنایع فولادی ایجاد خواهد شد 
که با توجه به گرانی انرژی در دنیا این فرصت برای ایران مهیا خواهد شد 
تا نفوذ خود را در بازارهای جهانی فولاد بیشتر از گذشته کند. با توجه به 
پیش‌بینی رشد اقتصادی کشور در سال آینده شرایط صنعت فولاد بهتر 
خواهد شد، به شرطی که شاهد واقعی شدن نرخ ارز و عدم دخالت دولت 

در موضوعات اقتصادی باشیم.
 و سخن آخر...

 این اتفاق که دولت قصد دارد، اموال و دارایی خود را به فروش برساند تا  
بدهی‌های خود را تسویه کرده و نرخ  تورم را کنترل کند، رخدادی بسیار 
فرخنده است و اتفاقا درســت‌ترین کار دولت فروش اموال و دارایی‌ها 
اســت تا بدهکاری خود را پرداخت کند. دولت باید خودش را کوچک 
کرده و اجازه دهد که بخش خصوصی به صورت واقعی وارد میدان شود. 
اگر روند افزایشــی نرخ تورم تداوم یابد و نــرخ ارز، واقعی یا تک‌نرخی 
نشود، به‌طور قطع در سال 1402 بســیاری از تولیدکنندگان فولاد در 

ایران ورشکست خواهند شد و این بدترین حالت است. 

در صنایع کربنی و 
فروآلیاژ اگر زنده 
هستیم، به دلیل 

این است که قیمت 
محصولات کربنی 
در ایران نسبت به 

نرخ‌های جهانی 
خیلی پایین است 

و این فاصله قیمت 
سبب شده تا برای 

تولیدکنندگان ایرانی 
امکان صادرات 

فراهم شود



ی  
ذار

ه‌گ
مای

سر
ی ‌

نیا
ه د

نام
اه

م
76

ره 
ما

  ش
 14

01 
ند

سف
ا

88

احمدرضا صباغی

به جرات می‌توان به این موضوع مهم اشاره کرد که سال 1401 یکی از پرفراز و نشیب‌ترین سال‌ها برای صنایع معدنی و فولادی کشور بوده است. با توجه به وقوع 
اتفاق‌های مختلف در جهان و ایران باید به این واقعیت رسید که چشم‌انداز بازار و صنعت فولاد در ایران همچنان مبهم و به نوعی روشن نیست. به منظور بررسی 
چشم‌انداز بازار فولاد با مهندس سیاوش کریم‌زاده، مدیر تولید واحد زغال‌سنگ و کارگاه تولید کک متالوژی شرکت فروآلیاژ تام به گفت‌وگو نشستیم تا نظر وی 
را درباره اینکه ایران در زمینه تولید محصولات کربنی، یک کشور بی‌نظیر در دنیا است و اتخاذ تصمیم‌های خلق‌الساعه دولتی و گرانی بیش از حد مواد اولیه در 

طول سال 1401 چه تاثیری بر بازار فولاد کشور گذاشته است، جویا شویم. مشروح این مصاحبه از نظر خوانندگان ارجمند می‌گذرد.

مدیر تولید واحد زغال‌سنگ و کارگاه تولید کک متالوژی شرکت فروآلیاژ تام

خصوصی‌سازی معادن 
راهکاری مهم برای شکوفایی اقتصاد ایران

ظرفیت کنونــی تولید فولاد در ایران چقدر اســت و در 
چشم‌انداز سال 1404 باید به کجا برسد؟

صنعت فولاد، یکی از حوزه‌های توسعه کشــور طی 5 سال اخیر است. 
ایران ســالی 20 درصد افزایش تولید فولاد داشته، به‌طوری که ظرفیت 
تولید این محصول از 6 یا 7 میلیون تن در سال 1394، امروز به بالای 35 
میلیون تن رسیده است. برای رسیدن به ظرفیت تولید 55 میلیون تن تا 
ســال 1404 باید در بسیاری از زمینه‌ها کارهای گسترده‌ای انجام داد که 
نیازمند ابزارهای مناسب و دقیق اســت. با توجه به سرمایه‌گذاری‌های 
دولت ســیزدهم بعید می‌دانم تا ســال 1404، ظرفیت تولید 55 میلیون 
تن فولاد محقق شــود، هرچند امیدوارم که این اتفاق رخ دهد تا شــاهد 

سرافرازی کشورمان باشیم.
تغییر قیمت مواد اولیه در ســال جــاری چه آثار منفی بر 

تولیدکنندگان محصولات فولادی گذاشته است؟
متاســفانه در ســال 1401 بیش از 5 مرتبه، تغییر قیمت مــاده اولیه را 
تجربه کردیم. البته نباید از ذکر این نکته مهم غافل شــویم که افزایش 

57 درصدی حقوق کارگران در ســال جاری عملیاتی شد، ولی در مقابل 
شاهد افزایش قیمت ماده اولیه در ماه‌های اردیبهشت، تابستان، آذر و بهمن 
امسال بوده‌ایم. از سوی دیگر، هزینه تولید هم بیش از 60 درصد افزایش 
داشته، اما در شــرکت فروآلیاژ تام شاهد افزایش قیمت محصول نهایی 
نبوده‌ایم. موضوع تک‌نرخی شدن نرخ ارز در صنعت فولاد اهمیت بالایی 
دارد. چند نرخی بودن نرخ ارز در بازار موجب ایجاد فساد گسترده خواهد شد 
که با تک‌نرخی کردن آن می‌توان از بروز این فساد جلوگیری کرد. دولت 
بایــد ثبات در نرخ ارز را در رئوس برنامه‌های خود قرار دهد. علاوه بر این، 
در بســیاری از مواقع طی سال 1401، قیمت تمام‌شده تحت تاثیر قیمت 
جهانی و نوسانات داخل کشور بالاتر از قیمت فروش بوده است. به عنوان 
مثال، در کارخانه واحد ســلفچگان شرکت فروآلیاژ تام به دفعات متعدد، 
محصولات نهایی تحت‌تاثیر بی‌ثباتی نرخ ارز و افزایش قیمت ماده اولیه 
با زیان به مصرف‌کننده فروخته شده است. در بازارهای بین‌المللی قیمت 
فروآلیاژ کاهشی بوده که تاثیر مستقیمی بر صنایع کربن دارد و آثار منفی 

خود را بر این بازار گذاشته است.
رخدادهای بین‌المللــی را برای افزایش صادرات فعالان 

فولادی ایران چگونه ارزیابی می‌کنید؟
به نظر بنده، برجام احیا نخواهد شــد و با این فرض باید تمام نقشه‌های 
صادراتی توســط فولادســازان و صادرکنندگان فولادی ترسیم شود. 
ایــران در حوزه صادرات محصولات فولادی به صورت محدود به عراق 
و پاکستان صادرات داشت. اگر موانع ارسال بار به خارج از مرزها برداشته 
شود، تولیدکنندگان ایرانی امکان تامین و صادرات محصولات فولادی را 
دارند. از سوی دیگر، با توجه به تحریم‌های سنگینی که علیه کشورمان 
وضع شده، کشورهای همسایه ایران برای صادرات محصولات فولادی 
در اولویت هستند، زیرا ارسال بار به اروپا با تناژ بالا در شرایط تحریم رصد 

خواهد شد.
آیا ایران در حوزه کربن می‌تواند صادرکننده باشد؟

ایران در موضوع تولید کربن نمی‌تواند تامین‌کننده برای کشورهای دیگر 
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باشد. تولیدکنندگان صنایع کربنی در ایران با مشکلات متعددی روبه‌رو 
هســتند، به‌طوری‌ که ماده اولیه کارخانه کک‌سازی در کشورمان تامین 
نمی‌شود و از طرف دیگر، با توجه به اینکه سالانه 20 درصد افزایش قیمت 
در فــولاد داریم، پروژه‌های فروآلیاژ و تامین ماده اولیه با مشــکل مواجه 
خواهند شــد. تامین مواد اولیه برای تولید محصــولات کربنی در ایران، 

ارزان‌تر از کشورهای خارجی است.
مهمترین راهکار شــما به دولت برای افزایش بهره‌وری 

شرکت‌های فولادی و معدنی چیست؟
حرکت دولت باید به این ســمت باشــد که خصوصی‌سازی را در اولویت 
امور قرار دهد. خصوصی‌سازی معادن و صنایع فولادی در وزارت صمت 
باید درســت و سالم انجام شود. کشور ما معادن خوبی در مناطق طبس و 
البرز شــرقی دارد و توانایی راه‌اندازی معادن جدید را هم داریم، به شرطی 
که محدوده‌ها را دولــت در اختیار ما قرار دهد و به نوعی معادن خصولتی 
نباشند. به راحتی می‌توان با آزادسازی محدوده‌هایی که ایمیدرو روی آن‌ها 
تسلط داشته، سرمایه‌گذاری مناسب و قابل‌قبول انجام داد. دولت باید به 
این سمت حرکت کند که فضاهای دولتی را به بخش خصوصی واگذار کند 
تا شاهد افزایش راندمان و بهره‌وری باشیم. افزایش تولید در صنایع وابسته 
به کربن خیلی بیشــتر از میزان توسعه‌ای است که در این موضوع داریم و 
وقوع این اتفاق سبب شده تا شاهد ورود ماده اولیه کربنی از کشورهای دیگر 
به ایران باشیم. اگر خواستار توسعه صنعت فولاد هستیم، باید ماده اولیه آن 
هم تامین شود. متاسفانه دولت، محدوده‌ها را بنام خود کرده و اجازه فعالیت 
به کســی دیگری نمی‌دهد. ایمیدرو و سازمان‌های وابسته آن همچون 
شرکت تهیه و تولید مواد معدنی ایران، بسیاری از محدوده‌های معدنی را 
گرفته‌اند و اجازه نمی‌دهند که بخش خصوصی وارد آن‌ها شود. متاسفانه 
دولت در واگذاری پهنه‌ها به بخش خصوصی، سنگ‌هایی را جلوی پای 

آن‌ها می‌اندازد که باورکردنی نیست.
سازمان محیط‌زیســت برای توســعه معادن و صنایع 

فولادی چه موانعی ایجاد می‌کند؟
شرکت ما قصد داشــت تا پروژه 2 میلیون تنی باطله زغال‌سنگ در البرز 
مرکــزی را فرآوری و روی ایــن دورریزهای کارخانــه فعالیت کرده تا 
بزرگ‌ترین معضل محیط‌زیستی منطقه را برطرف کند، به همین منظور 
12 هکتار زمین حوالی ســوادکوه و زیرآب همراه با جواز تاسیس گرفتیم 
تا 45 هزار تن بار باطله زغال‌سنگ را به مسافت 9 کیلومتر جابه‌جا کنیم، 
ولی در پایان، ســازمان محیط‌زیست مانع انجام کار ما شد. توجه داشته 

باشید که ما داشتیم بزرگ‌ترین معضل محیط‌زیستی استان مازندران 
را برطرف می‌کردیم، امــا در پایان این پروژه به اتمام 

نرسید.
برای تحقق چشــم‌انداز تولید 55 

میلیون تن فولاد تا سال 1404 
چــه اقداماتی باید 

انجام داد؟

برای اینکه چشــم‌انداز تولید فولاد از 35 میلیون تن در سال 1401 به 55 
میلیون تن در سال 1404 برســد، باید اقدامات فراوانی از سوی دولت و 
بخش خصوصی انجام شود. صنعت فولاد می‌تواند بخشی از مشکلات 
نقدینگی کشور را رفع کند. فولاد و مس می‌توانند جایگزین‌های خوبی 
برای خام فروشی نفت باشند. رشته کوه‌های زاگرس قابلیت تولید 20 برابر 
مس را دارند. کانی‌های فراوان آهن، مس و طلا در استان‌های کرمان و 
سیستان و‌ بلوچستان وجود دارد، اما روش‌های اکتشافی ما هنوز سطحی 
اســت و از عمق خبر نداریم. دولت باید روی اکتشاف معادن به صورت 

زیرزمینی کار کرده و آن را به بخش خصوصی واگذار کند.
 و سخن آخر...

کار باید به دست کاردان سپرده شود. شرکت ما تجربه کار کردن در شرایط 
سخت را داشته و همواره روی پای خودش ایستاده است. ما از هیچ وامی 
استفاده نکردیم و تا به حال تامین‌کننده مواد اولیه صنایع فروآلیاژ فولادی 
بوده‌ایم. مهمترین مشتریان شرکت ما فولاد کاوه، فروآلیاژ سمنان و فولاد 
بناب هستند. در واحد زغال‌سنگ حرارتی و کک متالوژی واحد سلفچگان 
شرکت فروآلیاژ تام، سیلیکون منگنز تولید می‌شود. واقعیت این است که 
ایران باید کشوری صنعت‌محور باشد. صنعت توریسم در تمام نقاط جهان 
درآمد بالایی ایجاد می‌کند، ولی در کشور ما این اتفاق رخ نمی‌دهد. بنده از 
سال 1378 تا به امروز به بسیاری از نقاط ایران سفر کردم و معادن مختلف 

طــا، آهن و مس را دیده‌ام. اگر بــرای بهره‌برداری از معادن غنی 
کشــور برنامه‌ریزی شود، به‌طور حتم شرایط اقتصادی ایران و 

ایرانی بهتر از گذشته خواهد شد.

 ایمیدرو و 
سازمان‌های وابسته 
آن همچون شرکت 

تهیه و تولید مواد 
معدنی ایران، بسیاری 
از محدوده‌های معدنی 

را گرفته‌اند و اجازه 
نمی‌دهند که بخش 
خصوصی وارد آن‌ها 

شود. متاسفانه دولت 
در واگذاری پهنه‌ها 

به بخش خصوصی، 
سنگ‌هایی را جلوی 
پای آن‌ها می‌اندازد 

که باورکردنی نیست
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ابوالفضل علیزاده

با شروع فعالیت‌های نوآورانه در بخش معادن، بهره‌وری و بازدهی قابل توجهی در این حوزه ایجاد شده است. با توجه به این امر و همچنین ضرورت توجه به 
شرکت‌های دانش‌بنیان، باید بستر لازم را برای ایجاد شرکت‌های نوآورانه و مراکز رشد ایجاد کرد تا ضمن بررسی بیشتر چالش‌ها از فضاهای مدرن، حلقه ارتباطی 
خوبی میان فعالان این بخش فراهم شود؛ همان‌طور که امروز در کشورهای توسعهی‌افته، علاوه بر اعطای مشوق‌هایی از سوی دولت به این منظور، سیاست‌های 
حمایتی و قوانین لازم نیز تدوین شده است. به منظور بررسی بیشتر موارد مطرح‌شده، گفت‌وگویی با مهندس مجید وفایی‌فرد، مدیر مرکز نوآوری ایمینو، مجری 
طرح ایجاد زیست‌بوم نوآوری و فناوری بخش معدن و صنایع معدنی کشور، فارغ‌التحصیل رشته فرآوری مواد معدنی از دانشگاه تربیت مدرس و دکتری DBA از 
دانشگاه صنایع و معادن انجام داده‌ایم. وی حدود 5 سال به‌عنوان مدیر مرکز تحقیقات و فرآوری مواد معدنی ایران، مدیریت معدن سازمان ایمیدرو و همچنین 10 

سال در صندوق بیمه سرمایه‌گذاری فعالیت‌های معدنی و بخش خصوصی فعالیت کرده است. مشروح این مصاحبه را می‌خوانیم.

مدیر مرکز نوآوری ایمینو تاکید کرد

ضرورت بسترسازی 
برای رشد شتاب‌دهنده‌ها

در خصوص عمــده فعالیت‌های مرکز نــوآوری ایمینو 
توضیحاتی ارائه فرمایید.

این مرکز در سال 1399 در ســازمان ایمیدرو با هدف بسترسازی ایجاد 
زیســت‌بوم نوآوری در معادن و صنایع معدنی تاسیس شد که در نهایت 
به یک طرح ارتقاء پیدا کرد. با این نگاه که ســازمان ایمیدرو نیز در ایجاد 
چنین زیست‌بومی اقدامات تسهیل‌گرانه را انجام دهد. در همه جای دنیا 
یکی از الگوهای توسعه فناوری، ایجاد زیست‌بوم‌های نوآوری و به عبارتی 
شرایط رشد است، به همین دلیل دولت‌ها به منظور رشد و تجاری‌سازی 
نــوآوری باید چنین شــرایطی را مهیا کنند تا نوآوران و شــرکت‌های 
اســتارت‌آپی نیز با استفاده از فضای ایجادشده، به اهداف توسعه‌ای خود 
دست پیدا کنند. به عبارتی دیگر؛ این کار مصداق تقویت نوآوری، اتصال 
به بازار و تبدیل آن به فناوری اســت. با چنین رویکردی و با توجه به ابلاغ 
قانون حمایت از شــرکت‌های دانش‌بنیان، ســازمان ایمیدرو به عنوان 
یک سازمان توسعه‌ای، بسترساز ایجاد چنین زیست‌بومی است، بر این 
اساس شرکت‌های استارت‌آپی و نوآورانه مراجعاتی به این سازمان داشته 
و مشــاوره‌هایی از مرکز ایمینو به عنوان منتورینگ دریافت کرده‌اند که 
ارتباطات آن‌ها را با بازیگران دیگر این زیســت‌بوم برقرار کرده که نمونه 
آن، انعقاد تفاهم‌نامه‌ها و برگزاری چندین رویداد همرسانی در حوزه‌های 
فولاد، HSEE، محیط‌زیست، ماشین‌آلات معدنی، فرآوری مواد معدنی 
و... بوده است. شایان ذکر است، از آنجایی که این مرکز هنوز در ابتدای راه 
قرار دارد، اظهار نظر در خصوص برنامه‌ها و اقدامات آن خیلی زود است، اما 
قطعا تاسیس آن برای استارت‌آپ‌ها و مراکز نوآوری به عنوان یک بخش 
پیشتاز ضروری خواهد بود. برای مثال، با وجود اینکه شرکت‌های معدنی 
زیادی تاسیس شده، اما در رابطه با نوآوری در این شرکت‌ها فعالیت‌های 
اثرگــذاری صورت نگرفته، به همین دلیــل در این بخش نیازمند انجام 
اقدامات کافی مانند ایجاد شتاب‌دهنده‌ها و مراکز نوآوری به منظور تحقق 

ایده‌های جدید هستیم.
پیش از تاسیس این مرکز نوآوری چه آسیب‌ها و مسائلی در 

بخش معدن وجود داشت؟
 بسیاری از کشورهای دنیا امروز به ســمت نوآوری حرکت کرده‌اند. در 
گذشته نیز پروژه‌های پژوهشی زیادی در این مسیر انجام می‌شد که بعضا 
به مرحله تجاری‌ســازی می‌رسید. در بخش فناوری ضعف‌های زیادی 
در کشــور وجود دارد که با وجود تحریم‌ها، تشدید شده است، با این حال 
هم‌اکنون اقدامات قابل توجهی در بخش بومی‌ســازی و تعمیق ساخت 

داخل انجام شــده که کشــورمان را از واردات بخش زیادی از فناوری‌ها 
بی‌نیاز کرده است، بر همین اساس باید در کنار بومی‌سازی، بخش‌های 

نوآوری را نیز توسعه داد.
مرکز نوآوری ایمینو چه دســتاوردهایی را برای کشور به 

ارمغان خواهد داشت؟
ایــن مرکز، الگوی همــکاری ارکان پژوهش و نوآوری را از ســال قبل 
با همکاری دانشــگاه‌ها شــروع کرده و هم‌اکنون نیــز در حال تدوین 
شیوه‌نامه‌های آن است، از این‌رو در تلاشیم تا امسال که سال دانش‌بنیان 
نام‌گذاری شــده، طرح‌های موجود را به ایمیدرو تحویل داده و مصوبات 
لازم آن را برای ارائه یک نقشه راه برای بازیگران فعال در ذیل مجموعه 
ایمیدرو، دریافت کنیم تا از این پس شاهد توسعه بخش نوآوری و فناوری 
باشــیم. در همین راستا، یک طرح عظیم پژوهشی نیز در دستور کار قرار 
گرفته اســت. از دیگر اقدامات مرکز نوآوری ایمینو، برگزاری جشــنواره 
اینوماین با رویکردهای جدید است تا ایده‌های ارزش‌آفرین معدن و صنایع 
معدنی را از این طریق در سراســر کشــور جذب و در مراحل بعدی، بستر 

تجاری‌سازی و توسعه فناوری‌ها فراهم شود.
آیا شرکت‌های فعال این حوزه، تلاشی برای ارتباط با این 

مرکز داشته‌اند؟
مرکز نوآوری ایمینو با تمام فعالان بخش مکاتبه داشــته و بســیاری از 
انجمن‌ها و فعالان بخش معدن نیز با آن ارتباط دارند. با توجه به بازگشایی 
فضای مجازی، بســیاری از شرکت‌ها می‌توانند از این مسیر با این مرکز 
و خروجی‌های آن آشــنا شوند. ناگفته نماند، انجام این فعالیت‌ها به هیچ 
عنوان به معنی موازی‌کاری نیســت، بلکه هدف عمده آن، به‌طور کلی 
تنظیم‌گــری و رگولاتوری برای شــتاب‌دهنده‌های خصولتی، دولتی و 
شرکت‌ها است تا سهم اقتصاد کشور بر اساس شعارهای حاکمیت و دولت 

از فعالیت‌های دانش‌بنیان افزایش پیدا کند.
مهمترین چالش‌های پیش رو در صنایع معدنی چیست؟

 در جشنواره اینوماین به تمام نیازها و چالش‌های این بخش پرداخته شده و 
در سایت مرکز نوآوری ایمینو هم به آن اشاره شده تا از این پس، ایده‌ها در 
چارچوب این مســائل طرح شود و برای حل این چالش‌ها نیز از نوآوران و 
شرکت‌های استار‌ت‌آپی بهره گرفت. از این پس نیز خروجی‌های احصاء 
شده صنایع اعلام می‌شــود و در کنار آن از صنایع معدنی نیز درخواست 

داریم تا به پویایی و به‌روز شدن لیست موجود کمک کنند. 

 در بخش فناوری 
ضعف‌های زیادی در 
کشور وجود دارد که 

با وجود تحریم‌ها، 
تشدید شده است، 

با این حال هم‌اکنون 
اقدامات قابل 

توجهی در بخش 
بومی‌سازی و تعمیق 
ساخت داخل انجام 

شده است
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طراحــی را از چه زمانی آغاز کردیــد و چطور وارد عرصه 
صنعت بسته‌بندی شدید؟

کار هنری را از 16 سالگی شروع کردم و اولین رشته‌ای که به آن علاقه‌مند 
شدم، خوشنویسی و خطاطی بود که به کســب مدال طلا در مسابقات 
کشوری رامسر منجر شد. در 18 سالگی، آفیش‌های سینماهای اهواز را 
طراحی می‌کردم که آن ‌زمان چیزی به اســم فونت وجود نداشت و تمام 
نوشــته‌ها را خودم طراحی می‌کردم. بعد از خطاطی، به نقاشــی و بعدتر 
به رشته نقشه‌کشی علاقه‌مند شدم و در مجموعه‌های مختلفی فعالیت 
کردم. بین ســال‌های 1351 تا 1354 مســئول دفتر گرافیک دانشگاه 
شــریف شدم و کتاب‌های درســی انگلســتان را طراحی می‌کردم که 
نســخه طراحی‌شده را به این کشور ارسال می‌کردند و پس از تکثیر، بین 
دانشجویان توزیع می‌شد. البته نسخه‌های محدودی هم به ایران ارسال 
می‌شد که نمی‌دانم امروز چیزی از آن‌ها در کتابخانه‌ دانشگاه باقی مانده 
یا نه. تنها 6 ماه بعد از پیروزی انقلاب اســامی، به آلمان سفر کردم و در 
شرایطی که زبان آلمانی نمی‌دانستم، در بخش صفحه‌بندی نشریه‌ای به 
نام »آلگمان آکسپورگ« استخدام شدم و برای آن‌ها لی‌اوت می‌بستم. 
هنوز کامپیوتری در کار نبود و صفحه‌بندی‌ها با دست و روی میز نور انجام 

مدیر کارتن‌گستر کارون

 »جعبه‌سازی« هم مانند صنعت چاپ 

نیازمند حمایت است

اپ
ی چ

دنیا

علیرضا چیت‌ساز شوشتری، مدیر کارتن‌گستر کارون، یکی از پیشکسوتان صنعت بسته‌بندی است که سابقه همکاری با برندهای متعددی را دارد و 
برای محصولات زیادی جعبه‌ ساخته است. طراحی‌های خلاقانه و منحصربه‌فرد، از ویژگی‌های اصلی کار این فعال صنعت بسته‌بندی به شمار می‌آید و 
سابقه فعالیت‌ در حوزه گرافیک و نقشه‌کشی به وی کمک می‌کند تا استحکام و زیبایی را به عنوان دو ویژگی اساسی، در طراحی‌های خود اعمال کند. 
چیت‌ساز می‌گوید: با توجه به اینکه بسته‌بندی، اهمیت و کاربرد فراوانی دارد، ولی هیچ‌وقت مورد حمایت دولت نبوده و هیچ‌گاه به ضرورت آموزش 

این رشته توجهی نشده است. مشروح گفت‌وگو با این فعال صنعت بسته‌بندی به نظر خوانندگان عزیز می‌رسد.

می‌شد. متن‌ها تایپ شده و در ســتون‌های مشخص در اختیار من قرار 
می‌گرفت و کار صفحه‌بندی را انجام می‌دادم. بعدتر با ســفر به مونیخ، در 
دانشگاه باوهاس شروع به تحصیل و رشته گرافیک را خواندم. در بازگشت 
به ایران، کار طراحی را ادامه دادم و طرح جلد بسیاری از کتاب‌ها و مجلات 
را طراحی کردم. آن زمان، هنوز واژه »گرافیک« برای مردم شناخته‌شده 
نبود و به خاطر دارم که برای خرید یک قلم »ایِر براش« از آمریکا و ارسال 
آن به ایران، 3 ماه انتظار کشــیدم. از این قلم برای ایجاد سایه‌روشــن در 
طرح‌ها استفاده می‌شد که فقط 2 مرکز طراحی در کشور آن را که در اختیار 
داشتند. چند قطره مرکب در قلم می‌ریختیم و از طریق اتصال به یک موتور 
پمپ و با فشار باد، مرکب روی صفحه پاشیده می‌شد. کار به همین منوال 
گذشت تا اینکه از ســال 1368 وارد حوزه بسته‌بندی شدم که آمیزه‌ای از 

طراحی، مهندسی و نقشه‌کشی است.
شما در طراحی لوگو نیز سابقه زیادی دارید. کمی در این‌باره 

توضیح دهید.
همین‌طور است. لوگوی بســیاری از برندها را بنده طراحی کرده‌ام. البته 
این کار، مقتضیات خاص خودش را دارد و باید متناســب با مختصات هر 
صنعت و نوع محصولات طراحی شود. بسیاری از طراحان امروزی، به این 
نکات توجه نمی‌کنند و مثلا لوگویی را برای یک کالای صنعتی طراحی 
می‌کنند که مناســب یک محصول غذایی مثل چیپس و پفک اســت. 
هم‌اکنون طراحی‌های بنده در لوگوی جنرال استیل، منطقه آزاد ماهشهر، 
شرکت زیراکس و... قابل مشاهده است. حتی سال 1370 که طراحی لوگو 
برای یک شــرکت تولیدکننده قطعات لوازم یدکی ماشین‌های سنگین 
راهسازی در آمریکا به مسابقه گذاشته شده بود، طرح من به‌ عنوان لوگوی 
این شرکت انتخاب شد و در حال حاضر تمام محصولات شرکت مولتیران 

)مستر پارتس( با همین لوگو در جهان عرضه می‌شود.
عمدتا برای چه محصولاتی جعبه‌ُ می‌ســازید و وجه تمایز 
ساخته‌های شما نسبت به سایر جعبه‌های موجود در بازار 

چیست؟
برای هر محصولی، از محصولات غذایی گرفته تا محصولات الکترونیک، 
بهداشــتی، دارویی و... جعبه می‌سازم. مهمترین ویژگی کار بنده هم این 
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است که طراحی تمام جعبه‌هایی را که تاکنون ساخته‌ام، خودم انجام داده‌ام 
و هیچ‌کدام از آن‌ها، کپی‌برداری نشــده است. بنده در این کار فرمول‌ها و 
تکنیک‌های خاص خود را دارم و زاویه‌ها و برش‌هایی که در طراحی‌هایم 
به کار می‌برم، منحصربه‌فرد اســت. در حالی که تقریبا تمام جعبه‌سازها 
از الگوهای تکراری اســتفاده می‌کنند و عمدتا تنهــا با وارد کردن طول، 
عرض و ارتفاع به برنامه کامپیوتری، نزدیک‌ترین طرح را برای محصول 
انتخاب می‌کنند که کارشان را به هیچ‌وجه قبول ندارم؛ چون ضعف‌هایی 
در آن‌هــا وجود دارد که از زیبایی و اســتحکام جعبــه کم می‌کند. نکته 
حائز توجه دیگر اینکه، برخلاف جعبه‌های موجــود در بازار، 99 درصد از 
جعبه‌هایی که می‌سازم، نیازی به چسب ندارند و به‌گونه‌ای آن‌ها را طراحی 
می‌کنم که لبه‌های کار در هم چِفت می‌شوند. این مساله به دوام و زیبایی 
جعبه‌ها کمک می‌کند، به آن‌ها قابلیت باز شدن و استفاده دوباره می‌دهد، 
بهداشــتی‌‌ و دوستدار محیط‌زیست هستند. از آنجایی که چسب در دمای 
پایین، چسبندگی خود را از دست می‌دهد و باعث تخریب جعبه می‌شود، 
جعبه‌هایی که طراحی می‌کنم، برای بسته‌بندی محصولات فریزری مثل 
فرآورده‌های گوشتی مناسب است. با شرکت در نمایشگاه آینده چاپ ایران 
نیز یکی از بازدیدکنندگان‌، واردکننده گوشت منجمد به کشور بود و همین 

ویژگی، زمینه‌سازی همکاری و عقد قرارداد شد.
چرا عمده جعبه‌هایی که می‌سازید، از جنس کرافت است. 
این ماده اولیه، چه ظرفیت‌های ویژه‌ای نسبت به سایر اقلام 

مشابه دارد؟
اســتفاده از کارتن برای ساخت جعبه، مزیت‌های فراوانی دارد که در عین 
زیبایی و طرح‌پذیر بودن، استحکام بالایی به جعبه می‌دهد و به خوبی از هر 
محصولی محافظت می‌کند. بر همین اساس به مشتریانی که به دنبال تهیه 
هارد باکس یا جعبه‌های سخت هستند، پیشنهاد می‌کنم که از جعبه‌های 
کارتنی استفاده کنند، زیرا کنگره‌های موجود در لایه میانی، ضربه‌پذیری 
جعبه را به حداقل می‌رساند و لایه‌های کرافت که روی جعبه را می‌پوشانند، 
بســیار زیبا، طرح‌پذیر و قابل چاپ هستند. بســیاری از جعبه‌هایی که ما 
می‌سازیم، برای بسته‌بندی اقلام صادراتی استفاده می‌شوند‌ و با جعبه‌های 
مشابه خارجی رقابت می‌کنند. همان‌طور که می‌دانید، بسته‌بندی نقش 
مهمی در عرضه و فروش محصولات دارد و حتی اگر بهترین محصول را 
بدون بسته‌بندی زیبا و استاندارد در بازارهای جهانی عرضه کنید، شانسی 
برای موفقیت و فروش نخواهید داشــت. اگر دقت کرده باشید، کارتن در 
بسته‌بندی بســیاری از محصولات خارجی حرف اول را می‌زند و امروزه 

اقلام مختلفی نظیر لپ‌‌تاپ نیز در این نوع پوشش، بسته‌بندی می‌شود.
آیا در زمینه تامین ورق‌های کرافت باکیفیت، مشکلی دارید؟

خیر. خوشبختانه کارتن‌هایی که در کشور تولید می‌شوند، تنوع و کیفیت 
لازم را دارند. در ســال‌های اخیر، تولید کاغذ کرافت که سطوح بیرونی و 
داخلی کارتن را تشکیل می‌دهد، نقش مهمی در استحکام کارتن دارد که 
در کشور محقق شده است؛ اگرچه هنوز به لحاظ کیفی با نمونه‌های وارداتی 

فاصله دارد، اما نیاز ما را نسبتا برآورده می‌کند.
طراحی و تولید برای محصولات مختلف، به چه فاکتورهایی 

بستگی دارد و بر چه اساسی انجام می‌شود؟
یک اصل مهم در ساخت جعبه‌های کارتنی این است که فرقی نمی‌کند 
محصول داخل جعبه، بلور باشــد یا لپ‌تاپ و... . یک جعبه استاندارد باید 
هنگام ضربات احتمالی و زمین خوردن، ســامت محصول را حفظ کند. 

این اصل، جعبه‌ســازی را به یک حرفه کاملا تخصصی تبدیل می‌کند 
که مطابق با آن، باید برای هر محصولی نســبت به جنس، وزن، ابعاد و 
مختصات دیگری که دارد، جعبه‌ای اختصاصی طراحی و ساخته شود. به 
همین دلیل اســت که بنده تا محصول را نبینم و از ویژگی‌های آن مطلع 
نباشم، برایش جعبه نمی‌سازم. به عنوان مثال، اخیرا به بنده پیشنهاد شد 
تا برای یک مدل ســینک آلمانی که با پودر ســنگ ساخته می‌شود و به 
سینک‌ گرانیتی معروف است، جعبه بسازم. مساله این بود که این کالای 
وارداتی، عمدتا در حین حمل‌ونقل آسیب می‌دید و دچار شکستگی می‌شد 
و این در شرایطی بود که جعبه این محصول نیز ساخت آلمان است. بنده 
جعبه‌ای برای این نوع سینک ساخته‌ام که حتی اگر از ارتفاع بالای یک‌متر 
روی زمین بیفتد، هیچ آســیبی به آن وارد نمی‌شود؛ این یعنی استاندارد 
جعبه‌هایی که ما می‌سازیم که حتی کیفیت و استقامت آن از جعبه‌های 

اروپایی نیز بالاتر است.
به عنوان یک طراح بسته بندی پیشکسوت، چه خلأهایی را 

در این حرفه محسوس و تاثیرگذار می‌بینید؟
اصلی‌ترین دغدغه‌ای که در طول این سال‌ها با آن مواجه بوده‌ام، این است 
که هیچ حمایتی از این صنعت نمی‌شود و اکثر حمایت‌ها، معطوف به سایر 
بخش‌های صنعت چاپ و بسته‌بندی است. متاسفانه اهمیت جعبه‌سازی 
آن‌طور که باید و شاید مورد توجه مسئولان قرار نگرفته و ظرفیت‌های آن 
نادیده گرفته شده است. نکته قابل توجه دیگری که باید به آن اشاره کنم، 
مغفول ماندن این تخصص در فرآیندهای آموزشــی است، به‌طوری که 
بسته‌بندی هیچ‌وقت به‌عنوان یک رشته مســتقل در مراکز آموزشی و 
دانشگاه‌ها تدریس نشده است. واقعا جای افسوس دارد که هیچ زمینه و 
ساختاری وجود ندارد تا آموخته‌ها و تجربیات خود را به نسل‌های جوان، 
آموزش دهم و هیچ نهادی هم چنین دغدغه‌ای را احساس نمی‌کند. در 
ســایه همین بی‌توجهی‌ها است که شــاهد رواج کپی‌کاری‌ها و تولید 
جعبه‌های بی‌کیفیت در بازار بســته‌بندی هستیم و خلاقیت خاصی در 

تولیدات اکثر واحدهای جعبه‌سازی نمی‌بینیم.

 ماهنامه دنیای ‌سرمایه‌گذاری
اسفند 1401   شماره 76
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هادی حسینی‌نژاد

چاپ مهیار در سال‌های اخیر چه مسیری را پیموده و اکنون 
چه جایگاهی در بازار محصولات چاپی دارد؟

چاپ مهیار از ســال 1395 که با یکی از رقبای خود یعنی محمدحسین 
فروتن وارد شــراکت شدیم، رسما در مسیر رشد و توسعه قرار گرفت. این 
شراکت ما باعت شد که رقابت را کنار بگذاریم و برای دستیابی به اهداف 
بزرگ‌تر تلاش کنیم. تجربه ثابت کرده که کار تیمی، همیشه موفق است؛ 
کما اینکه در حال حاضــر بزرگ‌ترین و موفق‌ترین مجتمع‌های چاپ و 
بسته‌بندی در کشور نیز مبتنی بر شراکت و یا توسط اعضای خانواده اداره 
می‌شــوند؛ بنابراین پرهیز از موازی‌کاری، کاهــش هزینه‌ها و افزایش 

راندمان کاری، از نتایج محسوس کار تیمی و مشارکت است.
یکی از اقدامات صورت‌گرفته در ســال‌های اخیر این بود که برای اولین، 
فاکتور را به‌عنوان یک ســند تجاری پرکاربــرد، در قالب فرم عمومی 
تولید کردیم. این اتفاق پیــش از آن برای کارت ویزیت، تراکت و برخی 
از محصــولات دیگر صورت گرفته بود، اما با گنجانــدن فاکتور در این 

مدیرعامل چاپ مهیار مطرح کرد

گزینه مهاجرت شغلی 
روی میـز چاپـخانـه‌داران

اپ
ی چ

دنیا

چاپ مهیار از 14 سال پیش کار خود را در فضایی به وسعت 80 متر مربع و با دو کارگر آغاز کرد و پس از سال‌ها تلاش، هم‌اکنون در فضایی به وسعت 
5 هزار مترمربع و با اشتغال 120 پرسنل به فعالیت خود ادامه می‌دهد. مهدی کاظمی مهیاری، مدیرعامل این مجموعه که 25 سال از ورود وی به 
 B2B صنعت چاپ می‌گذرد و در همین رشته تخصصی تحصیل کرده، از ارائه خدمات مستمر به 30 هزار دفتر فنی و واحد چاپی در قالب خدمات
خبر می‌دهد و همچنین به تامین 70 درصد نیاز بانک‌های کشور در حوزه فرم‌های مختلف بانکی اشاره دارد. به گفته‌ کاظمی مهیاری، چاپ مهیار 
اولین مجموعه در کشور بوده که برای نخستین بار به تولید فاکتور در قالب فرم عمومی اقدام کرده و تاکنون توفیقات چشمگیری را در این حوزه، 
خصوصا در تولید فاکتورهای امنیتی داشته است. با این وجود، وی معتقد است: نرخ رشد تورم در سال‌های اخیر از نرخ توسعه پیشی گرفته و حتی 

مجتمع‌های چاپی بزرگ نیز در خطر تعطیلی قرار دارند. مشروح مصاحبه با این فعال صنعت چاپ را در ادامه می‌خوانید.

فهرست، امکان کاهش قیمت تمام‌شده و تولید محصولات ارزان فراهم 
شد. انواع فرم‌های بانکی مانند فرم‌های واریز و برداشت، ساتنا، پایا و... و 
انواع بیمه‌نامه‌های خودرو و... نیز در سبد تولید چاپ مهیار است. همچنین 
کیفیت و مزیت‌های رقابتی این امکان را ایجاد کرده که صادرکننده فاکتور 
به کشورهای عراق، ترکیه و امارات باشیم و در حال حاضر ظرفیت افزایش 

صادرات تا 40 تن در ماه را داریم.
در حاصل حاضر وضعیت صنعت چاپ و مختصات بازار را 

چطور ارزیابی می‌کنید؟
به‌عنوان کسی که بارها در این صنعت، طعم پیروزی و شکست را چشیده‌ام، 
معتقدم هر کســی به اندازه تلاش خود و ریسکی که در سرمایه‌گذاری 
می‌پذیرد، رشد می‌کند. درست است که کل صنایع کشور، در یک کشتی 
هستند و شرایط عمومی حاکم اقتصادی برای همه یکسان است، اما در 
هر شرایطی، سهم همه از بازار به‌ یک اندازه نیست. با این وجود نمی‌توان 
چشم روی این واقعیت بست که نرخ تورم از سال 1395، رشد فزاینده‌ای 
داشــته و از نرخ پیشــرفت در صنایع مختلف، پیشی گرفته است. قیمت 
دلار در اواســط دهه 90، بین سه تا چهار هزار تومان بود و حالا با گذشت 
تنها 6 سال، با بیش از 1000 درصد افزایش، به مرز 40 هزار تومان رسیده 
است. همین امروز که با هم صحبت می‌کنیم، شاهد کاهشِ دست‌کم 20 
درصدی بنیه‌ و ظرفیت اقتصادی صنایع، به‌دلیل افزایش نابهنگام قیمت 
ارز در روزهای اخیر هستیم. چه بخواهیم چه نخواهیم، افت ارزش سرمایه‌، 
شکست‌‌های سنگینی را به صنایع وارد کرده است. واقعا قابل تصور نیست 
که اگر چنین تورمی را تجربه نمی‌کردیم، مجموعه‌هایی نظیر چاپ مهیار 
تا چه اندازه می‌توانستند پیشــرفت کنند. در مجموع باید بگویم، در این 

مسیر، پیشرفت‌هایی داشته‌ایم، اما نه به اندازه شایستگی و تلاشمان. 
ممکن است این موضوع را بیشتر باز کنید؟

واقعیت این است که در شــرایط موجود، حفظ بقاء بر ضرورت پیشرفت 
اولویت دارد. در واقع بخش اعظمی از توان امروزمان صرف این می‌شود 
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که دچار ورشکســتگی نشویم. حتی پیشرفت‌هایی که در دوره‌های اخیر 
داشــته‌ایم، تنها در خدمت بقای مجموعه بوده‌ و صرفه اقتصادی چندانی 
به همراه نداشته‌ اســت. واحدهای چاپ و بسته‌بندی در حال حاضر به دو 
دسته تقسیم می‌شوند؛ دسته اول واحدهای پرکاری که مشتریان زیادی 
دارند و دسته دوم، مجموعه‌هایی که مشتریان چندانی ندارند و غالبا بی‌کار 
هستند. هرچند دســته دوم، چوب عدم تطبیق‌پذیری با شرایط و نیاز بازار 
را می‌خورند، اما حتی حذف احتمالی آن‌ها از صنعت چاپ، به ‌معنای رشد 
و پیشرفت دســته اول نیست؛ زیرا یک مجموعه هرچقدر تولید بیشتری 
داشته باشد، به همان اندازه با مشکلات و موانع بیشتری نظیر گرانی مواد 
اولیه و هزینه‌های ســربار دیگری همچون هزینه استهلاک و نگهداری 
ماشین‌آلات دست به گریبان است. از ســوی دیگر، چاپخانه‌های گروه 
دوم همیشه در معرض ریزش و پیوستن به گروه اول هستند؛ چراکه هیچ 
تضمینی برای آینده وجود ندارد و معلوم نیست که بر اثر نوسانات بازار، چه 

شرایطی در انتظار آن‌ها است. 
تشدید تحریم‌ها در سال‌های اخیر، چقدر به صنعت چاپ 

صدمه زده است؟
تا زمانی که تحریم‌ها باعث مسدود شدن حساب‌ها و لغو LC تجار ایرانی 
نشده بود، امکان خرید کاغذ و سایر اقلام مصرفی به شکل اعتباری وجود 
داشت و همین مساله امکان خریدهای مدت‌دار را به ما می‌داد، اما با حذف 
شدن ایران از دایره تجارت جهانی، شرایط عوض شد و مجتمع‌های چاپی 
به‌ یک‌باره ناچار شدند تا اقلام مصرفی خود را به صورت نقدی خرید کنند. 
در ایــن میان، برخی از چاپخانه‌ها، حتی چاپخانه‌های قدیمی و بزرگ که 
به روال ســابق، بعد از چند ماه با مشتریان خود تسویه حساب می‌کردند، 
از همان ابتدا در سراشــیبی ضرر و زیان قرار گرفتند و رفته‌رفته به توقف و 
تعطیلی ناچار شدند. البته تمام مشکلات تولید در کشور، تحت تاثیر شرایط 
تحریمی و محدودیت‌های خارجی نیست. خیلی وقت‌ها خودتحریمی، 
ســوءمدیریت‌ها، قوانین و آیین‌نامه‌های دست‌وپاگیر و بروکراسی‌های 
اداری، بیشــتر از تحریم‌های خارجی به تولیدکننــدگان صدمه می‌زند. 
به‌عنوان مثال، قانون می‌گوید؛ واحدهــای تولیدی که تا پنج کارگر را در 
اســتخدام خود دارند، در  پرداخت حق بیمه مشمول تخفیف هستند، اما 
اگر حتی یک کارگر به این تعداد اضافه شود، باید حق بیمه تمام کارگران 
را تمــام و کمال بپردازند. در حالی که قوانین باید مجموعه‌های تولیدی را 
به اشتغال‌زایی بیشتر تشویق کنند؛ یعنی با افزایش تعداد پرسنل، به شکل 
تصاعدی از تسهیلات و امکانات بیشتری برخوردار شوند، بنابراین بسیاری 
از سیاست‌های به‌ظاهر تشویقی، در واقع تاثیرات معکوسی روی صنعت 
دارند. همچنین فرآیندهای اداری در ایران، معمولا چندماه تا یک‌سال زمان‌ 
می‌برند؛ در حالی که موارد مشابه در کشورهای توسعه‌یافته، ظرف چند روز 
انجام می‌شوند. تاثیر این تاخیرها در صنعت و چرخه تولید، خسارت‌های 

جدی به برندها وارد می‌کند که کمتر به آن توجه می‌شود. 
یعنی معتقدید، قانون‌گذار از ســود و زیان صنایع تصویر 

درستی ندارد؟
بله. یکی دیگر از مشــکلات، تفسیرپذیر بودن قوانین است و هر سازمان 
و نهادی تفســیر متفاوتی از آن دارد. یکی از این قوانین به مالیات بر ارزش 
افزوده اختصاص دارد که برخی از مشتریان دولتی ما آن را در قراردادشان 

لحاظ نمی‌کنند، اما بخش دیگری از همین دولت؛ یعنی اداره مالیات آن 
را از ما مطالبه می‌کند. این تناقض باعث شــده، در بسیاری از مناقصات 
دولتی شکست بخوریم؛ زیرا ما در رقم پیشنهادی، مالیات بر ارزش افزوده 
را لحاظ می‌کنیم، اما متوجه می‌شــویم که برنده مناقصه، این مورد را در 
رقم پیشنهادی خود محاســبه نکرده است. بنده که می‌خواهم به دولت 
مالیات بپردازم، در مناقصه شکست می‌خورم! همین تناقضات را در سایر 
سازمان‌ها مثل گمرک نیز شاهد هستیم که هر کدام به نوعی مشکلات 
عدیده‌ای را برای سرمایه‌گذاران و تولیدکنندگان ایجاد می‌کنند. در یک 
مقطع هم، شــاهد بودیم که وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی جوازهای 
زیادی را در حوزه صنعت چاپ صادر می‌کرد و از این کار خرسند بود؛ زیرا 
صدور مجوز را به مثابه اشتغال‌زایی قلمداد می‌کردند؛ غافل از اینکه زمینه 
ورشکستگی و اتلاف سرمایه را برای بســیاری از آن‌ها فراهم می‌آورد. 
فردی را سراغ دارم که منزل مسکونی خود را به قیمت یک‌میلیارد تومان 
فروخت و ماشــین چاپ خریداری کرد، اما نتوانســت در این صنف دوام 
بیاورد. در حال حاضر، آن ماشین 2 میلیاردتومان قیمت دارد؛ اما منزلی که 

فروخته، امروز چندین میلیارد تومان ارزش دارد.
به نظر شما با این شــرایط، چه آینده‌ای را می‌توان برای 

صنعت چاپ و البته سایر صنایع متصور بود؟
شــرایط موجود باعث می‌شــود که هربار گزینه مهاجرت شغلی برای 
چاپخانه‌دارانی چون من پررنگ شود. اگر این سرمایه‌گذاری را در هر کشور 
دیگری انجام می‌دادیم، قطعا به جایگاه بهتری در بازارهای جهانی دست 
پیدا می‌کردیم. ما در طول این سا‌ل‌ها، همیشه در حال توسعه و پیشرفت 
بوده‌ایم و سهم قابل توجهی از بازار را از آن خود کرده‌ایم، اما همان‌طور که 
گفتم، تمام این فرآیند توسعه‌ای، حکم تلاش برای بقاء را برای‌مان داشته 
و آن‌طور که باید، منجر به رضایت‌مندی اقتصادی نشده است. به عبارت 
ســاده‌تر، ارزش درآمدی که ما با مجموعه‌ای کوچک‌تر در سال 1395 
داشتیم؛ چه بســا بیشتر از ارزش درآمدی باشد که امروز با مجتمعی چند 

هزارمتری به دست می‌آوریم.  

تا زمانی که تحریم‌ها 
باعث مسدود شدن 
 LC حساب‌ها و لغو
تجار ایرانی نشده 
بود، امکان خرید 

کاغذ و سایر اقلام 
مصرفی به شکل 

اعتباری وجود داشت 
و همین مساله امکان 
خریدهای مدت‌دار را 

به ما می‌داد

 ماهنامه دنیای ‌سرمایه‌گذاری
اسفند 1401   شماره 76
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فرآیند ثبت‌نام شرکت‌ها و مجتمع‌های فعال در صنایع چاپ و بسته‌بندی 
بــرای حضور در دومین نمایشــگاه آینده چاپ ایران از چهارشــنبه ۱۰ 

اسفندماه آغاز شد.
 بابک عابدین با اشاره به فرآیند ثبت‌نام حضور در این رویداد تخصصی، 
توضیح داد: دومین دوره از نمایشگاه آینده چاپ ایران از 27 الی 30 تیرماه 
1402 در مرکز نمایشــگاه‌های بین‌المللی بازار بزرگ ایران )ایران مال( 
برگزار می‌شــود و علاقه‌مندان به مشــارکت در IFPEX2 می‌توانند با 
مراجعه به سایت نمایشــگاه WWW.IFPEX.IR و یا از طریق تماس 
با شماره‌های ۰۹۱۰۱۳۵۶۶۲۹ – ۰۲۱۳۳۹۷۶۲۸۸ – ۰۲۱۷۷۶۸۳۵۲۸ 

نسبت به ثبت‌نام و درخواست تخصیص غرفه اقدام کنند.

برگزاری دومین 
»نمایشگاه آینده چاپ ایران« کلید خورد

رییس و مجری برگزاری نمایشــگاه IFPEX2 با بیان این مطلب که 
اولویت در تخصیص غرفه با غرفه‌داران دوره نخســت است، ادامه داد: 
مطابق بــا اعلام قبلی، مراحل تمدید حضــور و ثبت‌نام غرفه‌داران در 
آخرین روز برپایی نمایشگاه دوره اول آغاز شد و متقاضیان برخورداری 

از این امتیاز، باید مراحل ثبت‌نام خود را طی روزهای آتی تکمیل کنند.
وی با اشــاره به تجربه برپایی دوره نخست از این نمایشگاه در دی‌ماه 
ســال جاری گفت: خوشبختانه نتیجه نظرســنجی‌ها و گزارش‌های 
به دســت آمده نشان داد که IFPEX  در نخســتین گام خود عملکرد 
موفقیت‌آمیزی داشــته و حاصل آن ثبت آمار 6 هزار بازدیدکننده از 19 
استان کشور و 9 کشــور خارجی بود که به مبادلات و عقد قراردادهای 

داخلی و خارجی متعددی انجامید.
عابدیــن با اعلام انتشــار »گزارش تجمیعی برگزاری نخســتین دوره 
نمایشگاه آینده چاپ ایران« افزود: نقطه‌نظرات شرکت‌کنندگان و جمعی 
از بازدیدکنندگان دوره نخست، به دقت مورد بررسی و تحلیل قرار گرفته تا 

با تکیه بر این موارد، شاهد ارتقاء برگزاری نمایشگاه در دومین گام باشیم.
وی درباره ویژگی‌هــای IFPEX2 توضیح داد: با توجه به رضایت‌مندی 
شــرکت‌کنندگان و ابراز تمایل شــرکت‌هایی که امکان حضور در دوره 
نخست نمایشگاه را به‌دلیل زمان برگزاری پیدا نکردند، دومین نمایشگاه 
آینده چاپ ایران در فضایی وســیع‌تر برگزار خواهد شــد؛ به‌طوری که 
ظرفیت جانمایی ماشین‌ســازان و عرضه‌کنندگان ماشین‌آلات چاپ و 
بسته‌بندی به شــکل اختصاصی در طبقه E0 مرکز نمایشگاهی ایران 

مال مهیا شده است.
رییس  و مجری نمایشگاه IFPEX افزود: تقویت رویکردهای بین‌المللی 
با دعوت از هیات‌های تجاری متعدد و افزایش قابلیت‌های اجرایی در به 
نمایش گذاشتن توانمندی‌های فعالان صنعت چاپ و بسته‌بندی ایران در 

فضایی تخصصی، از دیگر اهداف ما در برپایی نمایشگاه دوم است.
شایان ذکر است، دومین نمایشگاه آینده چاپ ایران ۲۷ تا ۳۰ تیرماه 1402 
از ساعت ۱۰ تا ۱۸ در مرکز نمایشگاهی بازار بزرگ ایران )ایران مال( برگزار 

خواهد شد. 
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در خصوص فعالیت شرکت ســرمایه‌‌گذاری و توسعه 
قشم توضیحاتی ارائه فرمایید.

سازمان منطقه آزاد قشم به منظور برون‌‌رفت از فرآیندهای دست‌‌وپاگیر 
ســرمایه‌‌گذاری و ورود ســرمایه‌گذاران در جزیره قشــم، شــرکت 
ســرمایه‌‌گذاری و توسعه قشم را تاســیس کرد که مطابق با اساسنامه 
آن، می‌‌تواند در حوزه‌‌های ســرمایه‌‌گذاری، تجارت، خدمات بازرگانی، 
عمرانی و انواع مشــارکت در امور اقتصــادی فعالیت نماید. هم‌اکنون 
نیــز به حوزه‌‌هــای ســرمایه‌گذاری ورود کرده و با توجــه به حضور 
گسترده گردشگران به جزیره قشــم، در سال 1401 فعالیت‌‌های خود 
در حوزه‌‌های حمل‌‌ونقل و ســاخت مجموعه‌‌های اقامتی و تفریحی، 
به‌طور جدی دنبال کرده و همچنین درصــدد راه‌‌اندازی یک ایرلاین 
است. از آنجا که سرمایه‌‌گذاری در بخش‌‌های مختلف باید با محوریت 
بخش خصوصی به انجام برســد، در نظر داریم تا ســهام مدیریتی را 
بــه بخش خصوصی محول کرده و تنها بخش اندکی از این ســهام را 

سازمان در اختیار داشته باشد. موضوع دیگر دارای اولویت، مشارکت در 
سرمایه‌‌گذاری حوزه‌‌های بانکرینگ و سوخت شناورها و مایع‌‌سازی گاز 

طبیعی )Lng( است.
از ابتدای تاسیس این شرکت تاکنون چه فعالیت‌‌هایی به 

منظور توسعه آن انجام شده است؟
طی ســال‌‌هایی که از فعالیت شرکت ســرمایه‌‌گذاری و توسعه قشم 
می‌‌گذرد، در تلاش بودیم تا بســتر مذاکره با سرمایه‌‌گذاران مختلف از 
اقصی نقاط را به منظور تبیین طرح‌های ســرمایه‌گذاری در حوزه‌های 
انرژی به عنوان حوزه دارای مزیت رقابتی، حوزه‌‌های دریا‌‌محور شامل 
آبزیان، کشتی‌‌ســازی، گردشــگری‌‌های دریایی، خطوط هواپیمایی 
و همین‌‌طور ســایر صنایع صادرات‌‌محور بر حســب ظرفیت‌های این 
منطقه فراهم کنیم. در بخش گردشــگری نیز جزیره قشم از دیرباز با 
مســاحت یک هزار و 500 کیلومترمربع در شمار بزرگ‌ترین جزایر دنیا 
با بهره‌‌مندی از ظرفیت‌‌های بی‌‌بدیل خدادادی و ژئوپارک‌‌های بی‌‌نظیر 
قرار دارد. بر مبنای این مزیت‌‌ها، شرکت سرمایه‌‌گذاری و توسعه قشم، 
مطالعه اولیه توجیه و اقتصادی برای 50 طرح ســرمایه‌‌گذاری را انجام 
داده و برای رونمایی از آن، رویدادی را تحت عنوان »اولین همایش ملی 
فرصت‌‌های ســرمایه‌‌گذاری در جزیره قشم« در تاریخ دهم اسفندماه 
ســال 1401 برگزار کرده تا این طرح‌‌ها در قالب چهار پانل تخصصی 
در حوزه‌‌های مختلف مثل نفت، گاز، پتروشــیمی، صنایع، لجستیک، 

شیلات، گردشگری و امور رفاهی تشریح گردد.
روند سرمایه‌‌گذاری در جزیره قشــم تا به امروز چگونه 

بوده است؟
به این موضوع از چند منظر می‌‌توان پرداخت. نخســت اینکه، در حال 
حاضر حدود یک‌هزار واحد تولیدی و صنعتی در شــهرک‌‌های صنعتی 
این جزیره مشغول به فعالیت‌‌ هستند. در کنار آن، بازار تجاری درگهان به 
عنوان قطب تجاری کالا در کشور، مراکز متعدد خریدوفروش کالاهای 

محمد جعفری

جزیره قشم به عنوان یکی از مناطق پر رفت‌وآمد و همچنین جذاب برای سرمایه‌گذاران به شمار می‌رود و به همین دلیل واحدهای اقتصادی زیادی در آن 
مستقر شده‌اند که با تکمیل زنجیره ارزش فعالیت‌های تولیدی‌شان، ترسیم‌کننده افق بسیار روشنی، دست‌کم از منظر اقتصادی، برای این منطقه است. بخش 
خصوصی نیز با حضور گسترده در جزیره قشم می‌کوشد تا طرح‌های مورد نظر خود را در بستر مطمئن و پربازده به سرانجام برساند. برای بررسی بیشتر این 
موضوع با دکتر محسن اتابکی، مدیرعامل و رییس هیات مدیره شرکت سرمایه‌گذاری و توسعه قشم، فارغ‌التحصیل رشته مهندسی صنایع و دکتری مدیریت 
استراتژیک گفت‌وگویی داشتیم. وی پیش از این نیز حدود 30 سال در حوزه‌های مختلف خودروسازی، سرمایه‌گذاری و هلدینگ‌ها در سازمان گسترش و 
نوسازی صنایع ایران و همچنین به عنوان مدیرکلِ سیاست‌گذاری و برنامه‌ریزیِ وزارت صنعت، معدن و تجارت مشغول به کار بوده است. در ادامه به مشروح 

این مصاحبه می‌پردازیم.

مدیرعامل شرکت سرمایه‌گذاری و توسعه قشم

ظرفیت کسب 10میلیارد دلار
درآمـد را داریـم
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مختلف را در اختیار دارد و ســاخت ‌‌و تعمیر لنج‌‌ها و قایق‌‌های مسافری، 
صیادی و خدماتی، در حال فعالیت است. نکته دیگر به تجارت آبزیان و 
صنایع مرتبط با آن در این جزیره بازمی‌گردد که در راســتای آن، پروژه 
بزرگ مزرعه پرورش ماهی در قفس با حجم 5 هزار تن در دســت اجرا 
قرار دارد و فاز یک آن نیز افتتاح شده است. در همین راستا، تولید و تکثیر 
بچه‌‌ماهی که پیش‌‌تر امری وارداتی بود، در دستور کار قرار گرفته است. 
با توجه به موارد فوق، می‌‌توان گفت که ســرمایه‌‌گذاری‌‌های زیادی در 
جزیره قشــم انجام شده، اما متناسب با ظرفیت‌‌های این جزیره و به‌طور 
متوازن نبوده اســت. با توجه به رویکرد همه‌‌جانبه نسبت به توسعه این 
جزیره، باید در ابعاد مختلف اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی، گردشگری، 
عمرانی، سلامت و... توسعه را به‌طور متوازن دنبال کنیم. با توجه به این 
موضوع، شــرکت سرمایه‌‌گذاری و توسعه قشم به عنوان بازوی اجرایی 
سازمان منطقه آزاد قشم در توسعه متوازن و تکمیل زنجیره ارزش در این 
زمینه می‌‌تواند نقش به‌‌سزایی ایفا کند؛ لذا این شرکت به عنوان کارگزار 
بخش خصوصی با کمک ارکان ســازمان منطقه آزاد قشم، بسته‌‌های 
ســرمایه‌‌گذاری به منظور انجام کلِ فرآیند، امکان‌سنجی، مکان‌‌یابی، 
مطالعات اقتصادی، تخصیص زمین، اخذ مجوزهای لازم برای شــروع 

کسب‌وکار سرمایه‌‌گذاران را عهده‌‌دار می‌‌باشد.
ایده راه‌‌اندازی کیف سرمایه‌‌گذاری منطقه آزاد قشم با چه 

هدف و منظوری طرح شده است؟
همان‌‌طور که اشــاره شد، از چند ماه گذشته با توجه به بازخوردهایی که 
این شرکت از سوی کانال‌‌های ارتباطی از سرمایه‌‌گذاران داخل و خارج 
داشته، یکی از معضلات، موضوع فرآیند سرمایه‌‌گذاری و دست‌‌وپاگیری 
آن است که با کاهش انگیزه ســرمایه‌‌گذاران در این زمینه مواجه شده 
است، بر همین اساس از چند ماه گذشته تاکنون، شرکت سرمایه‌گذاری 
و توسعه قشــم به دســتور آقای دکتر فتح‌اللهی، رییس هیات مدیره و 
مدیرعامل سازمان منطقه آزاد قشم، کیف‌‌های سرمایه‌‌گذاری را ایجاد 
و تیمی متشــکل از این شــرکت، معاونت اقتصادی و سرمایه‌‌گذاری 
سازمان منطقه آزاد قشم، معاونت گردشگری، معاونت فنی و زیربنایی 
و... به منظور بررسی این موضوعات ایجاد شد. در همین راستا، شرکت 
سرمایه‌گذاری و توسعه قشم کار محتواسازی، بررسی مزیت‌‌های رقابتی 
و نسبی، تهیه گزارش‌های توجیه فنی و اقتصادی و... را انجام داد که در 
حال حاضر اکثر این طرح‌‌ها آماده شــده‌‌اند و تا پایان سال 1401 نهایی 
خواهند شــد تا در اختیار ســرمایه‌‌گذاران واقعی قرار بگیرند. البته باید 
دانســت، موضوعی مانند بورس انرژی در این منطقه، هنوز راه‌‌اندازی 
نشده اســت، اما منطقه سلخ به عنوان هاب انرژی به این منظور در نظر 
گرفته شده و از واحدها دعوت شده تا در آن حضور پیدا کرده و در آینده‌‌ای 

نزدیک شاهد راه‌‌اندازی بورس انرژی نیز خواهیم بود.
در شرایط کنونی عملکرد دولت در حوزه سرمایه‌‌گذاری را 

چگونه ارزیابی می‌‌کنید؟
نظــرات مختلفی در خصوص عملکرد دولت وجود دارد، با این حال نظر 
بنده در خصوص عملکرد منطقه آزاد قشم تا حد زیادی مثبت است. برای 
مثال، حدود 8 ســال پروژه پل خلیج فارس با مســافت یک‌هزار و 800 

متر بدون پیشــرفت مانده بود که در دولت سیزدهم دنبال شد و قرارداد 
EPCF آن نیز به امضاء رسیده است. این پروژه، تحولی در رفت‌‌وآمد، 
حمل‌‌ونقل و اقتصاد جزیره و رشــد ارزش افزوده ایجاد خواهد کرد. از 
ســوی دیگر، در حوزه بانکرینگ، با وجود مزیت رقابتی منطقه ســلخ 
برای سوخت‌‌رسانی کشــتی‌‌ها با وجود فاصله 7 کیلومتری با آب‌‌های 
آزاد و عمق مناسب آب، سال‌‌ها این بازار طلایی در اختیار منطقه فجیره 
امارات با درآمد ســالانه 20 میلیارد دلار قرار گرفته اســت. با اقدامات 
دولت سیزدهم این موضوع مورد توجه قرار گرفته و به همین منظور، به 
زودی با ایجاد پالایشگاه گوگردزدایی سوخت کشتی‌‌ها، توسعه مخازن 

ذخیره‌‌سازی نیز ایجاد خواهد شد.
منطقه آزاد قشــم چه نگاهی به سرمایه‌‌گذاران خارجی 

دارد؟
بر اساس قانون چگونگی اداره مناطق آزاد، ورود به جزیره قشم نیازی 
به ویزا ندارد، از این‌رو هر فرد خارجی می‌‌تواند به این جزیره وارد شــود. 
از ســوی دیگر، ســرمایه‌‌گذاران خارجی می‌‌توانند با ورود سرمایه به 
جزیره قشم، در این منطقه شرکتی را به مالکیت خود ثبت کنند. لازم به 
یادآوری است، از آنجا که این جزیره محل عبور کشتی‌‌های حوزه خلیج 
فارس و تنگه هرمز اســت و همچنین به دلیل بهره‌‌مندی از مساحت، 
طول ســاحلی جزیره، عمق آب، جزر و مد و عجایب هفت‌‌گانه، مزایای 

زیادی داشته و همواره مورد توجه سرمایه‌‌گذاران بوده است.
این منطقه در شرایط کنونی با چه خطرات و تهدیدهایی 

مواجه است؟
تحریم و شرایط اقتصادی کشور که شامل کل فعالیت‌‌های اقتصادی و 
صنایع مختلف است، قطعا بر وضعیت اقتصادی جزیره قشم نیز اثرگذار 
است، اما جدا از این، فعالیت در جزیره نه‌تنها مورد تهدید خاصی نیست، 
بلکــه فرصت‌‌های زیادی را نیز دارا اســت. از این پــس نیز با توجه به 
حضور هیات‌های مختلف از کشــورهای ژاپن، چین، عمان، ترکیه و... 
و همچنین عقــد قراردادهای همکاری مشــترک و توافقات ضمنی، 
می‌‌توان پیش‌‌بینی کرد که طی سال‌‌های آینده، شاهد درآمد 10 میلیارد 

دلاری از محل جزیره قشم باشیم.
به عنوان پرسش آخر، چشــم‌‌انداز این حوزه را چگونه 

ترسیم می‌‌کنید؟
همان‌‌طور که اشاره شد، قرار است در سال آینده از 50 طرح سرمایه‌‌گذاری 
با مبلغی بالغ بر 200 هزار میلیارد تومان رونمایی شود. در بخش گردشگری 
نیز، جزیره قشم در رتبه‌بندی جذب گردشگر در کشور، در ایام نوروز سال 
1401، اولین منطقه بود، به همین دلیل به جرات باید گفت، در سال 1402 
نیز شــاهد این موضوع خواهیم بود که این امر تنهــا حدود 20 درصد از 
ظرفیت‌‌های منطقه قشم را شامل می‌شود. البته به دلیل طرح‌‌های از پیش 
اجراشده در این منطقه )مانند تعریض جاده از مسیر فرودگاه تا شهر قشم، 
راه‌‌اندازی کشتی‌‌های تفریحی، تورهای گردشگری، ساخت‌‌وسازهای 
عمرانی و ...( به جرات باید گفت، این امکان برای جزیره میسر است که به 
عنوان اولین مکان برای مقصد گردشــگران داخلی و کشورهای حاشیه 

خلیج فارس باشد. 
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همــه می‌دانیم که تولیــد بخش مولد اقتصاد اســت، اما متاســفانه 
اغلب ســرمایه‌گذاران ترجیــح می‌دهند کــه در بخش‌های دیگری 
سرمایه‌گذاری کنند؛ چون بازگشت سرمایه تولید، کُند و زمان‌بر است؛ 
بنابراین رکود تولید و تضعیف اقتصاد کشــور امری بدیهی اســت. اگر 
بخواهیم به توسعه پایدار اقتصادی برسیم، باید محوریت اقتصادمان، 
اقتصاد مولد باشد؛ اقتصادی که بر پایه تولید واقعی در همه بخش‌های 
صنعت و کشــاورزی اســت. حتی در بخش خدمات نیز کشورمان از 
ظرفیت‌های فوق‌العاده‌ای در حوزه‌های ترانزیت و حمل‌ونقل برخوردار 

است که می‌تواند مولد باشد. نمی‌توان تولید را از زنجیره تجارت امروز 
حذف کرد. اقتصاد مولد در حوزه تجارت خارجی نیز نقش انکارناپذیری 
دارد؛ به این مفهوم که اقتصاد مولد باید در شرایط قیمتی برابر، کالایی 
با کیفیت بالاتر تولید کند یا در شــرایطی که دو کالا کیفیت مشابهی 
دارنــد، بتواند قیمت کالا را کاهش دهد. تنها در این صورت اســت که 
امکان رقابت در تجارت خارجی فراهم می‌شود. اما برای عملکرد موفق 
در مســیر اقتصاد مولد، یکی از پیش‌شرط‌های لازم، آزادسازی اقتصاد 
است، زیرا دیگر اقتصاد دستوری و قیمت‌گذاری دولتی در شرایط امروز 
جواب نمی‌دهد. متاسفانه برخی از تولیدکننده‌نماها به جای تولید، بیشتر 
به دنبال استفاده از رانت‌های دولتی و وام‌های با بهره پایین هستند. در 
این میان، برای رسیدن به یک اقتصاد مولد، باید مسیر تولیدکننده‌های 

واقعی از رانت‌خواران جدا شود.
یکــی از دلایلی که تا به امروز اقتصاد ما یک اقتصاد مولد واقعی نبوده، 

دکتر مهدی کریمی تفرشی
 رییس کارگروه کسب‌وکارهای جاده ابریشم سازمان ملل- یونسکو

اقتصـاد مولد 
شاهـراه عبـور از بحـران
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بی‌ثباتی‌ها، عدم قطعیت‌ها، نوسانات ارزی و ریسک سرمایه‌گذاری در 
حوزه‌های تولید بوده که همین امر ســبب شده، اقبال بیشتر به سمت 
سرمایه‌گذاری در حوزه کالاهای سرمایه‌ای مثل بازار مسکن، سکه و ارز 
باشــد. آنچه سرمایه‌های کشور را به سمت اقتصاد مولد سوق می‌دهد، 
ایجاد ثبات اقتصادی و کنترل تورم است تا امکان سرمایه‌گذاری امن در 
حوزه تولید فراهم شــود. سوق دادن مسیر ســرمایه‌های سرگردان به 
سمت تولید و جلوگیری از خام فروشی، از ارکان رشد اقتصادی به شمار 
می‌رود. آنچه منجر به رشد قیمت‌ها در بازار می‌شود، افزایش نقدینگی 
است. هر چند نقدینگی فعلی ایران بر اساس اعلام بانک مرکزی، بیش 
از 4/5 هزار میلیارد تومان اســت؛ اما چه میــزان از این نقدینگی جذب 
بخش تولید شده است؟ متاسفانه میزانی بسیار ناچیز که در چنین حالتی، 
طبیعی است که شــاهد رشد اقتصادی نباشیم. رشد نقدینگی منجر به 
رشــد بازار دارایی‌ها می‌شــود و این خود می‌تواند بر شاخص قیمت اثر 
بگذارد و اگر رشد قیمت‌ها در این بازار کنترل نشود، هرج و مرج در بازار 
را به دنبال خواهد داشــت. عدم کنترل کسری بودجه دولت، تورم غیر 
قابل کنترل را در پی دارد، چون کســری بودجه دولت منجر به رشــد 
نقدینگی و رشد پایه پولی می‌شــود. در این میان، باید روش‌های غیر 
تورم‌زا برای جبران کســری بودجه دولت در نظر گرفته شود؛ اما راهکار 
چیســت؟ یکی از راه‌هایی که به وسیله آن بتوان رشد شدید قیمت را در 
بازار دارایی کنترل کرد )بازار سکه، مسکن، ارز، بورس و...( این است که 
نرخ ســود کوتاه‌مدت را افزایش دهیم و برای خروج از این آســیب باید 
نقدینگی را به سمت تولید ســوق داد. برای اینکه نقدینگی را به سمت 
تولید هدایت کنیم، باید اول از همه موانع تولید برداشته شود.  با این حال، 
آنچه باعث کاهش قدرت خرید مردم و افزایش سطح عمومی قیمت‌ها 
شــده، ناکارآمدی و سیاست‌گذاری‌های اشتباه دولت‌های پیشین بوده 
است. نقدینگی باید به ســمت تولید برود، اما شاهد سرازیر شدن آن به 
ســمت بازارهای موازی سکه، طلا و دلار هســتیم و عده‌ای به بهانه 
کسب‌وکار، منابع بانکی را مصرف می‌کنند که در چنین شرایطی، بانک 
مرکزی با کمبود منابع مواجه خواهد شــد و این خود منجر به رشد نرخ 
تورم می‌شود. قطعا دولت در چنین شرایطی به یک ابزار بازدارنده کارآمد 
برای سرکوب اختلال در بازار، سودجویی و رانت و فساد نیاز دارد؛ در غیر 
این صورت، دود این ســودجویی‌ها و ناکارآمدی‌ها به چشــم اقشــار 

آسیب‌پذیر خواهد رفت. 
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مصطفی حاتمی

در ابتدا مختصری درباره فعالیت‌ها و چگونگی ورود خود به 
این حوزه بفرمایید.

نه‌تنهــا در این حوزه، بلکه در هر هنری، طراحــی یکی از اصول اولیه به 
شــمار می‌رود و من از همان ابتدا از خلاقیت چنین کاری بهره‌مند بودم 
و با توجه به این امر، ابتدا از کار نقاشــی و بعد طراحی فلزات شروع کردم. 
به یاد دارم که در ســن 15 سالگی طی شرکت در یک دوره کلاس رنگ 
روغن، به موضوعاتی مانند گرافیک و طراحی گرایش پیدا کردم و هرچند 
بعدها تحصیلاتم در رشــته ریاضی ادامه پیدا کرد، اما این هنر به صورت 
ذاتی در من وجود داشــت و با شروع کار فضای اینستاگرام، یک صفحه 
مرتبــط با هنر خود را راه‌اندازی کردم. پس از جســت‌وجوی کوتاهی در 
این فضا متوجه کار یک جواهرساز شدم که یک مدال، اره‌کاری می‌کرد. 
همان صحنه در ذهنم مجسم شد و این دقیقا همان هنر مورد علاقه من 
بود، از این‌رو از فردای همان روز بدون اطلاع کســی، یک قطعه مسی به 
اندازه قاب ســه در چهار خریداری کردم و تا نیمه شب روی آن اره‌کاری 
انجام دادم تا ببینم این کار شــدنی اســت یا خیر. پس از آن با شرکت در 

کلاس‌های آموزشی و گذراندن 15 جلسه، طرز استفاده از قلم را آموزش 
دیدم. در ادامه این کار، علاقه فراوان و مهمتر از همه خلاقیت در این کار 
زمینه‌ساز موفقیت من شد، به‌طوری که به صورت جدی فعالیت خود در 
زمینه حکاکی روی فلز نقره و مس را آغاز کردم. در موضوع عکاســی نیز 
یکی از نوآوری‌های من گرفتــن عکس از ظروف هنری ضمن نمایش 
کاربرد و موارد استفاده آن بود، کاری که قبلا انجام نمی‌شد. بدین صورت 
فرد با دیدن عکس‌ها متوجه می‌شــد که این ظروف مثلا برای شیرینی، 

میوه و... قابل استفاده است.
چه عواملی زمینه توسعه این کار و تاسیس گالری باهره را 

فراهم کرد؟
منحصر به فرد بودن و خلاقیت، از مهمترین عوامل توســعه کار من بود، 
به‌طوری که با مرور زمان پیشــرفت‌های زیادی حاصل شــده و نمونه 
کارهای هنری نیز متنوع‌تر شــده است. به عنوان مثال، در ابتدا به میزان 
سرمایه موجود، قاب‌های عکس طراحی کردم و با افزایش سرمایه، این 
نمونه‌ها بیشتر شد تا اینکه زمینه تاسیس گالری باهره در سال 1395 فراهم 
گردید. این گالری هم‌اکنون به کار طراحی انواع ظروف پذیرایی و دکوری 
مانند آینه و شمعدان و در صورت تقاضای مشتریان طراحی تابلو، خودکار 
و... می‌پردازد. از آنجایی که این ظروف نقره‌ای با مرور زمان سیاه می‌شوند، 
گالری باهره در یک اقدام منحصر به فــرد، لاکی را طراحی کرده که به 
تناسب شرایط آب و هوایی مناطق مختلف از سیاه شدن ظروف جلوگیری 
می‌کند و حتی ضد خش اســت. هرچند که از ســوی ســازمان میراث 
فرهنگی، کارگاهی به این منظور اختصاص داده شــده، اما به دلیل توجه 
بیشتر به خانواده، بیشتر این فعالیت‌ها را هم‌اکنون در منزل انجام می‌دهم. 
علاوه بر این، اکثر این محصولات با تکیه بر ایده بنده تولید می‌شود و در 
مواقع افزایش تعداد سفارش‌ها، نیروهایی که توسط من آموزش دیده‌اند، 
به صورت دورکاری آن را انجام می‌دهند، به همین دلیل معمولا نیازی به 

استفاده از کارگاه نیست.
مهمترین هدف گالری باهره از انجام این فعالیت و عرضه 

محصولات هنری چیست؟

از همان ابتدای گفت‌وگو تاکید دارد که برای ورود به هر حرفه‌ای خصوصا فعالیت‌های هنری، علاقه نقش مهمی ایفا می‌کند. همان‌طور که او نیز از همان دوران 
نوجوانی در جست‌وجوی علایق شخصی، مسیر مشخصی را طی کرده و در کنار تحصیل و زندگی روزمره، از فعالیت‌های هنری مورد علاقه خود غافل نبوده 
است، موضوعی که بعدها این بانوی خلاق و نوآور را به یک کارآفرین موفق تبدیل کرده است. بانوی کارآفرین و خلاق، خانم باهره رامین‌فر، مدیر گالری باهره 
که در زمینه حکاکی روی مس و نقره فعالیت دارد و برای معرفی هنر خود تاکنون در نمایشگاه‌های مختلفی در سطح کشور حضور داشته، در مصاحبه‌ای با 

ماهنامه »دنیای سرمایه‌گذاری« ما را با دنیای زیبایی از این فعالیت هنری آشنا کرده که شما مخاطبان گرامی را به خواندن آن دعوت می‌کنیم.
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مهمترین هدف این گالری، توســعه در زمینه صادرات این محصول به 
صورت رســمی و گسترده اســت، چرا‌که هنر ایرانی طرفداران زیادی در 
سراسر دنیا دارد و می‌تواند باعث پیشرفت در توسعه هنر حکاکی روی نقره 
و مس شود. این هنر از لحاظ ابزاری نیز باعث سهولت در انجام مراحل کار و 

ایجاد تغییرات اساسی در جهت تولید محصولات متنوع می‌شود.
محصولات این گالری از چه طریقی به مشتریان معرفی و 

عرضه می‌شود؟
محصــولات این گالری از طریق فضای مجازی و صفحه اینســتاگرام، 
تلگــرام، واتس آپ و اخیــرا از طریق برنامه‌های داخلــی ایتا، آی گپ و 
شاد به مشتریان معرفی می‌شــود و در این بستر نیز معمولا راهنمایی‌ها 
و پیشــنهادهایی در حد توان به مشــتریان ارائه شده تا در انتخاب جنس، 
کیفیت و طرح مورد علاقه، اطمینان بیشتری کسب کنند. هم‌اکنون این 
محصولات به اکثر شهرهای کشور مانند تهران، مشهد و... عرضه می‌شود، 
بر همین اساس در نظر دارم که یک سایت فروشگاهی راه‌اندازی کنم. البته 
ناگفته نماند، محصولات گالری باهره از طریق مشتریان، به کشورهایی 
مانند آمریکا، کانادا، نروژ، سوئد آلمان و... نیز ارسال شده است. از آنجایی که 
هنر به‌طور کلی دایره وسیعی دارد، هر روز با افزایش فعالیت‌ها، ابعاد کاری 
ما نیز گسترش پیدا می‌کند و تنوع کارها نیز بیشتر می‌شود. در نظر دارم که 
در سال جدید، تغییراتی ایجاد کنم تا زمان پاسخ‌گویی به مشتریان و عرضه 
محصولات کاهش یابد. همچنین به منظور توســعه بازار، فعالیت‌هایی 
مانند بازاریابی محصولات، شرکت در نمایشگاه‌های بین‌المللی و داخلی و 

نمایشگاه‌های انفرادی در حال انجام است.
فرآیند حکاکی معمولا چگونه انجام می‌شود؟

محصولات گالری باهره با کندن دستی نقوش روی اشیای فلزی به ویژه 
نقره و مس انجام می‌شود. ایجاد خطوط و نقوش به وسیله قلم‌های خاص، 

 ماهنامه دنیای ‌سرمایه‌گذاری
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یکی از هنرهای سنتی و اصیل ایران به حساب می‌آید که در دسته‌بندی 
در رده‌های هنرهای ســنایی و در گروه فلزکاری قــرار دارد. این هنر با 
ســابقه چندین هزار ساله خود در دوران هخامنشیان رواج یافت، در دوره 
ساسانیان به اوج خود رسید و تا به امروز مورد استقبال جهانی قرار گرفته 
است. در این سبک که به اسم سبک تبریز معروف است، برای حرکت قلم 
و قلم‌زنی، از حرکت و فشــار مچ دست استفاده می‌شود. حکاکی مراحل 
مختلفی دارد که مرحله اول آن، طراحی روی مس یا نقره و سپس استفاده 
از قلم‌های دستی فولادی مخصوص این رشته در چند مرحله مختلف 
است. پس از آن نســبت به طرح کار شبکه کاری با اره مویی و بعد از آن 

لحیــم‌کاری، مراحل آبکاری و 
پرداخت‌کاری انجام می‌شود. 

ســعی ما در گالری باهره بر این 
است که با استفاده از مواد اولیه درجه یک و ظرافت 

و تمیزی کار در تمامی مراحل و همچنین با یاری و کمک 
اساتید محترم در این زمینه، زیبایی این هنر را چندبرابر کنیم و 

محصولاتی با کیفیت بی‌نظیر جهت رضایت مشتریان هنردوست 
عرضه کنیم. شایان ذکر است، این سبک برای اولین بار در سطح 
استان آذربایجان غربی، توسط بنده به صورت رسمی اجرا و توسعه 
داده شــد و امیدوارم که مسئولان ذی‌ربط، برای توسعه این هنر 

اصیل ایرانی در سطح کشور، به ویژه بین‌المللی، همکاری‌های 
لازم را انجام دهند. همان‌طور که اشاره شد، یکی از عوامل 

اساسی در ارائه محصول باکیفیت و کم‌نظیر، داشتن ذوق 
هنری است، چراکه بدون علاقه، ادامه در این رشته با 

توجه به سختی کار امکان‌پذیر نیست.
حضور در شــانزدهمین نمایشــگاه 
بین‌المللــی گردشــگری و صنایع 
وابسته چه بازخوردی برای فعالیت 

شما داشت؟
استقبال خوبی از این محصولات در تهران 
و حتی از ســوی تاجران خارجی انجام شد و 
از این مسیر با چندین نفر که در حوزه ظروف 

فعالیت داشتند، آشنا شدم که در پیشرفت من 
برای این کار اثرگذار بود. همچنین از این طریق، 

چند ایده به من پیشــنهاد شد که با اســتفاده از آن 
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می‌توان تنوع کارها را بیشتر کرد، هرچند که اصول اصلی کار ما، استفاده 
از ایده و نظرات مشــتریان است و معمولا هرچقدر یک محصول از وزن 

بیشتری برخوردار باشد، قیمت بالاتری نیز خواهد داشت.
آیا در زمینــه  آموزش حکاکی روی مس و نقره هم فعالیت 

دارید ؟
هرچند این کار مورد علاقه بنده است، اما متاسفانه هیچ‌یک از مواد اولیه و 
ملزومات این هنر در استان آذربایجان غربی که بنده در آن مستقر هستم، 
وجود ندارد، چراکه بنده اولین کسی از شهر ارومیه هستم که در این حرفه 
مشغول به کار است و معمولا برای فروشندگان هم آوردن این تجهیزات 
برای یک نفر صرفه اقتصادی ندارد. از ســوی دیگر؛ به دلیل درآمد کم، 
ریسک‌ها، خطرات و سختی‌های این کار، معمولا کمتر کسی به سراغ آن 
می‌رود، از این‌رو اگر به 100 نفر آموزش داده شود، در نهایت تنها 2 نفر آن 
را ادامه خواهند داد. در همان دوره‌ای که در کلاس‌های آموزشی شرکت 
کردم، حدود 200 نفر حضور داشتند که از بین آن‌ها تنها 3 نفر و از این 3 نفر 
نیز تنها بنده به‌طور کامل آن را ادامه دادم. با توجه به این امر، متاسفانه هنر 

قلم‌زنی ترک آن‌طور که باید گسترش پیدا نکرده است.

آیا سازمان میراث فرهنگی ارومیه، آن‌طور که باید از فعالیت 
شما حمایت کرده است؟

در ســال‌های بعد از کرونا، حمایت این وزارتخانه خیلی خوب بود و حتی 
آن‌ها مشــوق من برای حضور در نمایشگاه بودند. برای مثال، زمانی که 
به‌طور اتفاقی برای انجام یک کار بیمه‌ای به بخش معاونت سازمان میراث 
فرهنگی مراجعه کردم، از کارهای بنده استقبال کردند و گفتند که از این 
هنر بسیار عالی، آن هم با این امکانات کم باید حمایت کرد و خوشبختانه 

ضمن ادامه حمایت ها، موضوع برگزاری هر نمایشگاه را به من اطلاع داده 
و با توجــه به غرفه‌هایی که در اختیار دارند، برای من غرفه‌ای هم در نظر 

می‌گیرند که البته قدردان زحمات آنان هستم.
نهادهای حمایتی چگونه به رشد تولید در این حوزه و حمایت 

از آن کمک خواهند کرد؟
این نهادها در اعطای تسهیلات و تســهیل در انجام مقدمات صادرات 
می‌توانند کمک بســیار زیادی به فعالان این حــوزه کنند، اما در جامعه 
امروزی، متاســفانه میزان کلاهبرداری‌ها زیاد شده و اطمینان به افراد به 
دلیل ورود افراد غیر متخصص نیز کمتر شــده است. با حمایت و نظارت 
مسئولان می‌توان ریســک این موارد را کمتر کرد و با اطمینان بیشتری 

جهت پیشرفت و توسعه کار در سطح بین‌المللی به فعالیت پرداخت.
چه شرایط و امکاناتی برای ورود به عرصه‌های کارآفرینی 

باید مهیا باشد؟
 به اعتقاد بنده، کارآفرینی با حداقل امکانات و با توجه به شناخت فردی هر 
کس می‌تواند، حتی در بدترین شرایط و مراحل زندگی هم اتفاق بیفتد. تنها 
کافی است که اراده و علاقه در زمان شروع به کار داشته باشیم تا بتوانیم با 
ایمان به جلو حرکت کنیم و شناخت کامل از خود و توانایی‌های خودمان 

داشته باشیم.
چطور می‌توان با سرمایه کم ‌کاری را شروع کرد و تبدیل به 

یک کارآفرین موفق شد؟
شروع یک فعالیت اقتصادی به ویژه در این زمینه هنری، همیشه نیازمند 
سرمایه نیست، بلکه در این مسیر شناخت فردی نیاز است، بدین صورت 
که در هر زمینه‌ای فرد بتواند استعداد خود را کشف کرده و کار و حرفه مورد 
علاقه خود را شروع و با علاقه، ایمان و جدیت ادامه دهد. هر شکستی باعث 
تلاش بیشتر و قوی‌تر شدن فرد می‌شود. بدون نیاز به حمایت یا تشویق، 
تنها ایمان و اراده می‌تواند بهترین سرمایه یک فرد باشد، چراکه احتمال 
شکست و از دست دادن سرمایه همیشه وجود دارد، اما احتمال کمتر شدن 
میزان مهارت در رشته مورد علاقه امکان‌پذیر نیست. همیشه تجربیات و 
مهارت‌های رشته کاری هر فرد در هر جای دنیا یک سرمایه اصلی برای او 
محسوب می‌شود. علاوه بر این، شناخت بازار هدف در رشته مورد نظر 
باعث موفقیت در رشــته دلخواه می‌شــود، همان‌طور که با هزینه کم 
می‌توان در بخش فلزاتی مثل برنج و مس فعالیت کرد و بعد از پیشرفت 
در بخــش فلزات نقره و طلا در هر رشــته هنری مثل تولید ظروف و یا 
زیورآلات ادامه داد. کافی است که در مسیر ایمان و علاقه حرکت کنیم، 
در ایــن صورت ادامه راه با وجود تمام ســختی‌ها به‌طور جدی هموار و 

لذت‌بخش خواهد شد. 
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در ابتدا بفرمایید، عمده‌ترین فعالیت گالری ماه زاد در چه 
زمینه‌ای است؟

مستانه: این گالری در اسفندماه 1399 با هدف برگزاری نمایشگاه‌های 
هنری به عنوان یک موسسه تک‌منظوره هنری تاسیس شد و هم‌اکنون 
فعالیت آن شامل برگزاری نمایشــگاه‌ها گروهی و انفرادی، برگزاری 
ورک شاپ‌های مختلف هنری مانند کاریکاتور، کارتون، تصویرگری 

و... می‌باشد.
چه موضوعی در شروع این فعالیت به عنوان عامل اثربخش 

نقش بیشتری داشت؟
مستانه: ورود زهرا به این فعالیت و علاقه او به بحث گالری گردانی، به 
تدریــج من را نیز وارد این حوزه کرد. هرچند که باید گفت، در ابتدای راه با 
پیچ‌وخم‌های زیادی روبه‌رو بودیم و به دلیل نداشتن پشتوانه‌های حمایتی، 
همه فعالیت‌ها را به‌تنهایی و با کمک هم پیش می‌بردیم و خوشــبختانه 
تاکنون گالری ماه زاد در راستای اهداف خود موفق عمل کرده و فعالیت 
آن برای ما موجب افتخار است. البته فعالیت‌های هنری بنده سابقه بسیار 
طولانی دارد. در ســال 1380 در اولین نمایشگاه شرکت کردم و همین 

موضــوع، راه هنری‌ام را هموار کرد. من ابتدا از هنر کاریکاتور و کارتون و 
خواهرم زهرا نیز در زمینه تصویرگری فعالیت خود را شروع کردیم که در 
نهایت موجب شد تا در بخش کارتون با هم همراه شویم. یکی از علایق ما، 
راه‌اندازی خانه کاریکاتور در کرج بود و به‌‌رغم مراجعه به نهادهای ذی‌ربط، 
متاسفانه به نتیجه دلخواه دست نیافتیم تا اینکه آشنایی با انجمن هنرهای 
تجسمی اســتان البرز، موجبات راه‌اندازی شــورای کاریکاتور و شورای 
تصویرگــری را فراهم کرد. در این میان، خواهرم زهرا به مدت 5 ســال 
به عنوان مســئول دفتر انجمن و مدیر گالری استاد سیروس قائم مقامی 

فعالیت داشت و همین موضوع، در تجربه فعلی ما کمک شایانی کرد.
در خصوص نمایشــگاه‌هایی که تاکنون برگزار کرده‌اید، 

توضیحاتی ارائه فرمایید.
مستانه: گروهی از نمایشگاه‌ها با توجه به علاقه شخصی ما و قسمت 
دیگر، به بقیه رشته‌های هنرهای تجسمی مربوط می‌شود. در بخش اول؛ 
علاقه ما بیشتر به سمت نمایشگاه "ماه تونز" بود. گروه "ماه تونز" گروهی 
متشکل از کاریکاتوریست‌های مطرح استان البرز، با حضور استاد جمال 
رحمتی، یکی از بهترین کاریکاتوریست‌های ایران است. فعالیت‌ و آثار این 

گروه در اولین نمایشگاه ماه تونز در شهریور 1401 رونمایی شد.
زهرا: ما در نمایشگاه نقاشان نوگرا مجموعه‌ای بی‌نظیر از هنرمندان را 
گرد هم آوردیم که آثار این نمایشگاه در نوع خود شامل بهترین سبک‌های 
هنری بودند. معمولا هر وقت صحبت از نمایشگاه می‌شود، اسم نقاشان 
به ذهن می‌رســد، در حالی که ما نمایشگاه تخصصی تصویرسازی را در 
بهار هر سال با عنوان "ماه بهشت" با موضوعات مختلف برگزار می‌کنیم 
که یکی از مزایای این نمایشگاه، ایجاد فرصتی برای جمع شدن و تعامل 
تعداد زیادی از تصویرگران استان البرز است، در حالی که پیش از این چنین 

بستری فراهم نبود.
اطلاع‌رسانی فراخوان‌ها معمولا برای حضور در نمایشگاه 

به چه صورت است؟
زهرا: مهمترین روش، اســتفاده از بســتر فضای مجازی مانند صفحه 
اینستاگرام، سایت، کانال تلگرام، نشــریات، روزنامه‌های استان البرز و 

سایت‌های تجسمی است.

ورود به فعالیت‌های هنری بیش از موضوع درآمدزایی، به علایق شخصی و روحیات افراد بستگی دارد، به همین دلیل اطراف‌مان مملو از آدم‌هایی است که به 
دلیل استعدادهای ذاتی و علایق درونی، یک فعالیت هنری را در پیش گرفته و بعدها از این مسیر به درآمدهای خوبی رسیده‌اند. در این میان، برخی از افراد 
نیز یک کسب‌وکار هنری را راه‌اندازی کرده و علاوه بر سامان‌بخشی به آن، بستر ورود دیگر هنرمندان را نیز فراهم کرده‌اند. در گفت‌وگویی که با دو خواهر 
هنرمند؛ مستانه و زهرا فاطمی، مدیران گالری »ماه زاد« داشتیم، با گوشه‌ای جذاب از این فعالیت‌های هنری و همچنین چگونگی تاسیس این گالری آشنا 

می‌شویم. همراه ما باشید.

مدیرعامل گالری »ماه زاد« مطرح کرد

جـای خـالی آثار هنـری 
در سبـد خرید مردم

هنرمند‏‏ : زهرا فاطمی
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مستانه: البته تا حد زیادی این کار به صورت شخصی نیز انجام می‌شود. برای مثال، هنرمندان اطلاعات نمایشگاه را در صفحه 
مجازی خود به اشتراک می‌گذارند و از این طریق اطلاع‌رسانی می‌شود.

در خصوص "دپارتمان کودک و نوجوان" گالری ماه زاد )ماه کیدز( توضیح دهید. در این بخش تاکنون 
چه فعالیت‌هایی داشته‌اید؟

زهرا: من عمدتا به کار تصویرگری کتاب و نشریات کودک و نوجوان مشغول بوده‌ام و به همین دلیل ارتباط خوبی با این گروه 
سنی دارم. در ادامه به عنوان مسئول شورای کودک و نوجوان انجمن هنرهای تجسمی استان البرز به فعالیت خود ادامه دادم. 
هیجان، اشتیاق و مهمتر از همه، صداقتی که در هنرمندان کودک و نوجوان مشاهده می‌شود، بسیار جذاب و انرژی‌بخش است، 
بر این اســاس از همان زمان که گالری ماه زاد شکل گرفت، برگزاری نمایشــگاه‌های حضوری و آنلاین کودک و نوجوان از 
برنامه‌های مهم ما بود. حجم بالای فعالیت بخش کودک و نوجوان فضای خاص خود را می‌طلبید. شایان ذکر است، در بخش 
دپارتمان کودک و نوجوان، عمده فعالیت‌ها به صورت آنلاین انجام می‌شــود تا تمام کودکان ایرانی از شهرهای مختلف از آن 
بهره‌مند شــوند. از طرفی، به دلیل برگزاری نمایشگاه‌های بین‌المللی و ارتباط با دیگر کشورها عنوان "ماه کیدز" انتخاب شد تا 
فعالیت‌های آن بیشتر درک شود. در دپارتمان کودک و نوجوان هر هفته رزومه و آثار یکی از هنرمندان کودک و نوجوان معرفی 
می‌شود. به اعتقاد من، بسیاری از مفاهیم و مهارت‌ها مانند آداب و رسوم گالری‌گَردی، چگونگی جمع‌آوری رزومه، مستندسازی 

آثار و... را باید از دوران کودکی در افراد شکل داد.
هم‌اکنون میزان استقبال افراد جامعه از آثار هنری چگونه است؟

مستانه: بازدیــد از نمایشگاه‌های هنری صرفا برای هنرمندان نیست و جامعه هدف شامل عموم مردم می‌شود. در کشور ما، 
چرخه اقتصادی هنر به ویژه در رابطه با آثار هنری گران‌قیمت به گروه خاص و افراد مرفه اختصاص پیدا کرده و در سبد زندگی 
مردم عادی نیست. به نظرم، برای رونق این چرخه و وارد کردن هنر در زندگی مردم، تخصیص یارانه خرید آثار هنری می‌تواند 

راه‌حل مناسبی باشد.
زهرا: من هم بر این باور هستم که حمایت‌هایی مثل خرید آثار هنرمندان و استفاده از آن‌ها در فضای ادارات و ارگان‌های دولتی، 

می‌تواند به اقتصاد هنر رونق ببخشد.
شما در نمایشگاه‌های خارجی هم حضور داشته‌اید. شــرکت در این رویدادها چه تاثیری بر معرفی 

فعالیت شما داشته است؟
زهرا: در سال گذشته همکاری در برگزاری نمایشگاه هنرهای تجسمی در نتا آرت گالری ترکیه، به کیوریتوری آقای فرج‌اله 
عطابکی، نمایشگاه هنرهای تجسمی هنرمندان کودک و نوجوان با موسسه Tajashree Creations هندوستان و گروه هنری 

رونیسا تجربه موفقی در کارنامه فعالیت‌های بین‌المللی ما محسوب می‌شود.
مستانه: برگزاری این نمایشــگاه‌ها علاوه بر ایجاد فضایی برای تعامل هنرمندان کشورهای مختلف با زبان مشترک هنر 

می‌تواند زمینه‌ساز فعالیت‌های اقتصادی هنرمندان در خارج از کشور باشد.
شرایط ورود بانوان به دنیای هنر را چطور ارزیابی می‌کنید؟

زهرا: بودن هنر در زندگی همه افراد، به‌طور مضاعف برای بانوان که وجودشان سرشار از هنر و احساس زندگی است، حس خوب 
و مثبتی دارد. ورود به این دنیا و ماندن در آن مانند بسیاری از فعالیت‌های دیگر برای بانوان با چالش‌های بیشتری همراه است. 

هنرمند‏‏ : زهرا فاطمی

هنرمند‏‏ : مستانه فاطمی

هنرمند‏‏ : مستانه فاطمی
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ثمانه نادری

ایده تاسیس آموزشــگاه هنرهای تجسمی روشان از چه 
زمانی به ذهنتان رســید و چه اهدافی را با ایجاد این مرکز 

آموزشی دنبال می‌کنید؟
ایده اولیه راه‌اندازی آموزشگاه به پیشینه فعالیت‌های من در زمینه هنر و 
آموزش بازمی‌گردد. در واقع به روش‌های مناسب و آسانی برای آموزش 
تکنیک‌های هنری دســت یافته و به این نتیجه رســیدم که می‌توانم با 
تاسیس یک آموزشگاه، در سطح گسترده به آموزش هنرجویان علاقه‌مند 
بپردازم. با این دیدگاه، مجوز تاسیس آموزشگاه هنرهای تجسمی روشان 
را  از اداره ارشــاد کرج دریافت و کار آموزش در رشته‌های مختلف هنری 
را شروع کردم که در آن رشــته‌هایی مانند طراحی، نقاشی، سفالگری، 
مجسمه‌سازی و زیرشاخه‌های آن‌ها تدریس می‌شود. همچنین شخصا 
به شــکل تخصصی در گرایش تولیدات هنری با مواد بازیافتی از الیاف 

کاغذ که »پاپیه ماشــه« نام دارد، فعالیت دارم که در این گرایش، از خمیر 
کاغذ برای ساخت محصولات هنری مانند ظروف، زیورآلات و مجسمه 
استفاده می‌شــود. به‌طور کلی، علاقه فراوانی به آموزش دارم و در طول 
زندگی، همیشه ســعی کرده‌ام که هم بیاموزم و هم آموزش دهم. شکل 
آموزش‌ها، هم به صــورت حضوری و هم مجازی انجام می‌شــود. در 
کنار آموزشــگاه، یک کارگاه تولیدی هم در اختیار داریم که هنرجویان 
می‌توانند بعد از اتمام دوره‌های آموزشــی در این کارگاه مشــغول به کار 
شوند. هنرجویان با حضور در ورکشاپ‌هایی که توسط من و سایر اساتید 
برگزار می‌شــود، این امکان را دارند که همکاری‌های خود در حوزه تولید 

محصولات هنری را ادامه دهند.
دربــاره آموزش‌های هنــری به کودکان که بخشــی از 

فعالیت‌های شما را تشکیل می‌دهد، توضیح دهید.
ســال‌ها اســت که به عنوان مدرس و هنرآموز  فعالیت می‌کنم و علاقه‌ 
ویــژه‌ای به آموزش کــودکان در زمینه هنر خــاق دارم و بخش قابل 
توجهی از فعالیت‌های آموزشی من در این حوزه تعریف می‌شود. بچه‌ها 
قــدرت یادگیری فراوانی دارند و از طریــق آموزش هنر، می‌توان ضمن 
ارتقاء خلاقیت و توانمندی‌های هنری آن‌ها، به آموزش مســائل تربیتی 
و روانشناختی نیز پرداخت؛ بنابراین مهم است که بدانیم، چطور می‌توان 
به‌عنوان یک مربی یا تســهیلگر در کنار کودکان کار کرد تا ضمن اینکه 
خوب دیدن را به آن‌ها یاد می دهیم، بســتری برای شکوفایی استعداد و 
خلاقیت آن ها فراهم کنیم تا در تمام  مراحل مختلف زندگی با خودباوری، 
راه‌حل‌های خلاقانه‌ای را در پیش بگیرند. در مجموع؛ خوشحالم که در این 
ســال‌ها، آموزش هنر را از کودکستان تا هنرستان و دانشگاه و آموزشگاه 
دنبال کرده‌ام و توانسته‌ام تعداد زیادی از هنرجویان را وارد دنیای هنر کنم.

محصولات شــما معمولا اقلام خاصی را شامل می‌شوند. 
مشتریان این محصولات، عمدتا از چه اقشاری هستند؟

بازار محصولات تجسمی و مشتقات آن یکی از بخش‌های پرُ رونق در حوزه اقتصاد هنر به‌شمار می‌آید که صنعتگران هنرمند با گرایش‌های مختلف هنری 
در آن فعالیت دارند. از نکات مهم در این بازار، ظرفیت‌های قابل توجه در زمینه کارآفرینی است، به‌طوری که امکان پذیرش مستقیم هنرجویان در سطوح 
مختلف به کارگاه‌های تولیدی کوچک و بزرگ فعال در این صنعت وجود دارد. نازلی ایزدیار؛ موسس و مدیر آموزشگاه هنرهای تجسمی روشان، کارشناس 
ارشد گرافیک، نقاش، تصویرگر و مدرس مقاطع مختلف تحصیلی )از کودکستان تا دانشگاه(، یکی از هنرمندان کارآفرین استان البرز است که توانسته با 
تلفیق آموزش، تولید و بازار، زمینه‌ساز ورود هنرجویان به بازار کار را فراهم آورد. این بانوی هنرمند و کارآفرین، پرورشی‌افته در خانواده‌ای هنرمند بوده و در 
گرایش‌های مختلف هنرهای تجسمی، به تولید محصول و آموزش هنرجویان مشغول است. با توجه به رویکرد ویژه ماهنامه »دنیای سرمایه‌گذاری« به بانوان 

کارآفرین در شماره‌های اخیر، گفت‌وگویی را با این بانوی خلاق و هنرمند ترتیب دادیم که مشروح آن تقدیم حضورتان می‌شود.

موسس و مدیر آموزشگاه هنرهای تجسمی روشان

دولت باید از فعالیت 
هنرمندان صنعتگر حمایت کند
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بخشی از محصولات مانند زیورآلات یا آینه‌های دستی که کاربرد عمومی 
دارند، بدون سفارش قبلی و برای عرضه در نمایشگاه‌ها تولید می‌شوند که 
مشتریان آن‌ها عموم بازدیدکنندگان هستند و بخش دیگری از تولیدات 
ما از جمله میز یا آینه‌های خاص برای یک رستوران یا دکوراسیون داخلی 
برای مهدکودک، ســفارش‌دهنده دارند که در طرح، رنگ و ابعاد دلخواه 

مشتری قابل اجرا هستند. 
این محصولات معمولا چطور بازاریابی و عرضه می‌شوند؟

در ابتدا، محصولات تولیدشده خود را به فروشگاه‌های عرضه محصولات 
هنری می‌بردم و ســفارش می‌گرفتــم؛ یعنی کار بازاریابی را شــخصا 
انجام می‌دادم و از طریق ســایت و فضای مجازی هم  فعالیت می‌کردم. 
خوشبختانه جدید بودن طرح‌ها، همیشه باعث می‌شد که سفارش‌های 
تازه‌ای بگیرم و تولیداتم را افزایش دهم. همان‌طور که گفتم؛ بخشی دیگر 
از فرآیند بازاریابی و فروش، با شرکت در نمایشگاه‌ها و رویدادهای مرتبط 

فراهم می‌شود و به تداوم سفارش‌ها و همکاری‌ها می‌انجامد.
کسب درآمد از راه خلق آثار هنری، چه ملاحظاتی را می‌طلبد 

و آیا این دو منافاتی با یکدیگر ندارند؟
بدون شک کسب درآمد حائز اهمیت است؛ اما من با هنر، زندگی می کنم 
و مهمترین اصل برای من لذت خلق اثر هنری و سپس در آمدزایی است؛ 
در نتیجــه همه فعالیت‌های بنده، چه در حوزه آموزش و چه در حوزه تولید 
محصولات، بر پایه هنر اتفاق می‌افتد؛ بنابراین کسب درآمد و خلق هنری را 

در تعامل با یکدیگر می‌بینم و تضادی بین آن‌ها احساس نمی‌‌کنم.
آیــا تا به حال به فکر معرفــی و عرضه محصولات خود در 

کشورهای دیگر افتاده‌اید؟
بله، ولی نه در سطح گســترده. پیش از این، تجربه ارسال و فروش آثار به 
کشورهایی مانند اســپانیا، انگلیس، تونس و ترکیه را داشته‌ام، اما مشغله 
کاری، خصوصا زمان‌بر بودن تدریس، مانع از این شده که به شکل گسترده 
در پی صادرات محصولات هنری‌ خود بروم، ولی تصمیم دارم که در آینده، 

حتما بیشتر روی این مساله متمرکز شوم.
بخشی از فعالیت‌های شما به گرایش‌ »پرفورمنس آرت« 
یا اجراهای هنری اختصاص دارد. لطفا در این باره توضیح 

دهید.
این گرایش، یکی از شــاخه‌های جدید هنری است که ترکیب هنرهای 
تجســمی با الِمِان‌های دیگری همچون اجرا، نور، حرکت، موســیقی، 
ویدئو و... می‌باشــد. در واقع در پرفورمنس آرت، شخصِ هنرمند جزئی از 
کار است و سعی می‌کند که با استفاده از پارامترها و تکنیک‌های مختلف، 
یک محتوای خاص را روایت کند. در اجرای پرفورمنس، حتی این امکان 
وجود دارد که تماشاگران هم وارد اجرا شوند. یکی از تجربیاتی که در این 
زمینه داشته‌ام، پرفورمنسی بود که در چهاردهمین جشنواره فجر استانی 
اجرا کردم و اتفاقا برگزیده هم شــد. موضوع آن اجرا، ضرورت حفاظت از 
محیط‌زیست و زمین بود که »و آنگاه زمین سخن می‌گوید« نام داشت. از 
آنجایی که همیشه دغدغه محیط‌زیست را داشته‌ و به دنبال پاسخ دادن به 
این پرسش بوده‌ام که چه کاری می‌توان برای زمین کرد، این اجرا در ادامه 

رویکرد بازیافتی که در ساخت محصولات هنری‌ به کار گرفته‌ام، شکل 
گرفت. در این اجرا، از همکاری دخترم لیلی که دانشــجوی روانشناسی 
اســت، در نقش زمین که نماد مادر طبیعت است، استفاده کردم؛ زمینی 
که به دلیل آلودگی‌های زیست‌محیطی بسیار غمگین است، با مردم وارد 
صحبت می‌شــود و از آن‌ها می‌خواهد که به او کمک کنند. جالب اینکه 
تماشاگران تحت تاثیر این اجرا، به پاک کردن زمین از آلودگی‌ها پرداختند 
و در ادامه با همکاری تماشاگران و با استفاده از همان زباله‌ها، یک درخت 
بزرگ ساختیم. می‌خواستم این پیام به مخاطبان القا شود که می‌توان به 

زمین کمک کرد و آینده محیط‌زیست را آن‌طور که باید و شاید ساخت. 
به عنــوان یک بانوی کارآفرین، چقدر خــود را در عرصه 

کارآفرینی موفق می‌دانید؟
خداوند را شاکرم که از ابتدا به دنبال علاقه خود رفتم، در مسیر درست قرار 
گرفتم و با جسارت، ایده‌های شخصی‌ خود را دنبال کردم و همین برای من 
به معنی موفقیت است. همیشه به هنرجویان خود می‌گویم که بدون ترس 
و واهمه، کار خود را شــروع کنند و به دل ماجرا بزنند تا به موفقیت برسند. 
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قطعا با حرکت در مسیر، چراغ‌های زیادی روشن خواهد شد. در این سال‌ها 
با همین رویکرد، هنرجویان متعددی را تربیت و وارد دنیای هنر کرده‌ام. 
من این باور را به آن‌ها می‌دهم که با تلاش و پشتکار می‌توانند به تولید و 
کسب درآمد دست پیدا کنند و لذت خلق هنری را درک کنند. همان‌طور 
که گفتم، برخی از هنرجویان که پتانسیل لازم را در آن‌ها می‌بینم، بعد از 
اتمام دوره آموزشی در کارگاه خودم مشغول به کار می‌شوند. این دلگرمی 
برای آن‌ها وجود دارد که محصولات‌شــان از طریق من به بازار معرفی 

می‌شود و این مساله می‌تواند آینده فعالیت‌های هنری آنان را رقم بزند.
بانوان کارآفرین از ابتدای ورود به حوزه کار، با چه مشکلاتی 

مواجه هستند؟
کارآفرین باید انگیزه و روحیه‌ای ســر سخت داشته باشد، زیرا راه‌اندازی 
کسب‌وکار و تبدیل شــدن به کارآفرین موفق کار ساده‌ای نیست. اولین 
مشکل در این راه، نبود سرمایه لازم برای ایجاد فضای کار و تهیه ملزومات 
و مواد اولیه است. معمولا هر کارآفرینی در ابتدا با این معضل مواجه است 
و در مراحل بعدی، ورود به بازار کار ســخت است. در واقع موفقیت یک 
آموزشگاه یا گارگاه هنری، در گروی اعتباری است که باید در بازار داشته 
باشد تا امکان معرفی هنرجویان و عرضه محصولات خود را فراهم آورد. 
بخشی از مشــکلات هم محصول ضوابط دست‌وپاگیر موجود است. به 
عنوان مثال،  مدرســانی می‌توانند در آموزشگاه فعالیت کنند که کارت 
صلاحیت تدریس خود را  از وزارت فرهنگ و ارشــاد اسلامی اخذ کرده 
باشــند؛ این در حالی است که برخی از اســتادکاران که سالیان سال در 
رشته‌های هنری خود فعالیت دارند، حوصله ندارند که دنبال فرآیندهای 
اداری کســب مجوز بروند، اما به نظر می‌رســد که باید شیوه اعمال این 

قوانین برای استادان برجسته تغییر کند.
آیا آن‌طور که باید از ســوی نهادهای دولتی مرتبط، مورد 

حمایت قرار گرفته‌اید؟ در این زمینه چه انتظاری دارید؟
بله. خوشــبختانه این حمایت‌ها را در طول سال‌های فعالیت داشته‌ام، با 
این حال انتظار من از مدیران و مســئولان این است که توجه بیشتری 
به هنرمندان جوان داشته باشند. جوان‌ترها معمولا روحیه حساس‌تری 
دارند و ممکن اســت که در مواجهه با بی‌تفاوتی‌ها و بی‌مهری‌ها، دست 
از فعالیت‌های هنــری بردارند؛ پس باید به آن‌ها توجه کرد. مشــخصا 
درخواســت من از مســئولان این اســت که زمینه حضور و دیده شدن 
هنرمنــدان جوان را بیش از پیش فراهم کنند و یاری‌گر آن‌ها در پیمودن 
مســیر خود باشند. اینکه نمایشــگاه پُر رنگ و لعابی برگزار شود و بعد از 
آن، هیچ‌کــس از هنرمندان حاضر در آن رویداد ســراغی نگیرد، اتفاق 
امیدوارکننده‌ای نیست. پیشنهاد من این است که دولت برای هنرمندان، 
تسهیلات مناســبی را در نظر بگیرد و از تداوم فعالیت‌های هنری آن‌ها 
حمایت کند. این تسهیلات می‌تواند در قالب وام‌ برای تهیه مواد اولیه تولید 
آثار هنری‌شان در نظر گرفته شود. همکاران بسیار هنرمندی دارم که در 
تهیه مواد اولیه با مشکل مواجه هستند و این مساله در روند فعالیت‌های 
هنری‌شــان خلل ایجاد کرده اســت. البته ســازمان میراث فرهنگی، 
تســهیلاتی را به صنعتگران تخصیص می‌دهد، اما همه از آن بهره‌مند 
نیستند و باید بودجه مربوط به این تسهیلات افزایش پیدا کند. همچنین 
باید کارگاه‌ها و نمایشگاه‌هایی را ایجاد کنند که هنرمندان در ابتدای راه 

بتوانند با حضور در این اماکن، زمینه ورود خود به بازار کار را فراهم آورند.

بهترین محصولی که با اســتفاده از مــواد بازیافتی تولید 
کرده‌اید، چه بوده است؟

نمی‌توانم صرفا یکی از محصولاتم را انتخاب کنم، چون آثار تولیدشده، 
همگی منحصربه‌فــرد بوده‌ و به همین دلیل، تمــام محصولات برایم 
ارزشمند هستند. اینکه بتوانی با استفاده از مواد بازیافتی ارزان، آثار هنری 
خلق کنی، اتفاق ارزشمندی است. در پاسخ به سوال شما، تمایل دارم که به 
ساخت آینه اشاره کنم؛ چون آینه برای من یک نماد خاص است و معتقدم 
که با نگاه کردن در آن می‌توانیم منجــی واقعی خودمان را که خودمان 
هستیم، ببینیم و بشناســیم. در مجموع می‌توانم بگویم، آینه‌هایی را که 

ساخته‌ام و می‌سازم، بیشتر از سایر محصولات دوست دارم.
آیا تاکنون موفق به دریافت گواهی‌نامه‌هایی شده‌اید که به 

کارتان کمک کند؟
قطعــا. تقدیرنامه‌های متعــددی دریافت کرده‌ام که هــر کدام باعث 
تشــویق و دلگرمی من بوده‌اند. علاوه بر این، با ســازمان‌های مختلفی 
مانند آتش‌نشــانی، سازمان آب، وزارت مسکن، شــهرداری، آموزش و 
پرورش، انجمن های طبیعت‌گردی و... همکاری داشته‌ام که تجربیات 
بسیار ســودمندی بوده‌اند. عضویت در انجمن هنرهای تجسمی و اتاق 
بازرگانی اســتان البرز، از دیگر سوابق مرتبط بنده است، بر همین اساس 
در رویدادهای هنری مربوطه شرکت می‌کنم. همچنین صنعتگر میراث 
‌فرهنگی و سازمان صنایع دستی استان البرز نیز هستم که بدین واسطه 
در تمام نمایشگاه‌هایی که این سازمان برگزار می‌کند، حضور دارم. علاوه 
بر این موارد، در نمایشگاه‌های دیگری که در گرایش‌های هنری مختلف 

مثل تصویرسازی، نقاشی و... برگزار می‌شود نیز حضور فعال دارم .
پیشنهاد شما به بانوانی که قصد حضور در عرصه‌های هنری 

را دارند، چیست؟
از آن‌ها می‌خواهم که به دنبال رویاهای خود بروند. ابتدا باید خودشان را پیدا 
کنند و مسیر خود را بیابند؛ در ادامه باید برای پیمودن آن مسیر و رسیدن به 
موفقیت، آموزش ببینند. طبیعتا نباید از روز اول انتظار موفقیت و درآمد قابل 
توجهی داشته باشــند، چراکه هیچ موفقیتی، بدون تلاش و ممارست به 
دســت نمی‌آید. به هر حال برای کسب تجربه و شناخته شدن در بازار، به 
زمان نیاز است. به قول معروف، برای رسیدن به موفقیت هنری باید خاک 
صحنه را خورد و بدون خســتگی ادامه داد. ایمان دارم که در این صورت، 

رسیدن به موفقیت قطعی است. 
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در ابتدا در خصوص چگونگــی ورود خود به فعالیت‌های 
هنری و تزئینی توضیحاتی ارائه فرمایید.

از دوران کودکی به انجام کارهای هنری علاقه زیادی داشتم، به‌طوری 
که این علاقه در دوره‌های مختلف تحصیل و کسب بالاترین نمرات از 
دروس فنی و حرفه‌ای خود را نشــان داد، اما پس از آن در رشته کامپیوتر 
ادامــه تحصیل دادم و بعدها با ورود به بازار کار، حدود 12 ســال به انجام 
کار حســابداری پرداختم تا اینکه از طریق آشــنایی با برخی از صفحات 
اکسسوری در فضای اینستاگرام، به حرفه جواهردوزی روی آوردم و پس 
از دریافت آموزش‌های کامل این حرفه از خانم مریم هاشمی که یکی از 
اساتید شناخته‌شده هستند، یک صفحه کاری راه‌اندازی کردم که همین 
امر، سرآغازی برای شــروع این فعالیت بود. هر سال بنا بر پیشرفت هنر 
و تکنیک‌های جدید، ســعی من بر آن بوده که با شــرکت در دوره‌های 

آموزشی از این عرصه عقب نمانم و به 
روز باشم. در حال حاضر اصلی‌ترین 
فعالیت من، انجام کار جواهردوزی 
شامل اکسسوری، گل سینه، تل و... 
اســت، با این حال در بخش طراحی 
لباس شب، لباس عروس، ابا، مانتو 
و... نیز فعالیــت دارم. از آنجایی که 
اســاس این فعالیت به کشور روسیه 
بازمی‌گردد، مدل‌های موجود از این 
کشــور گرفته شــده و معمولا اکثر 
فعالیت‌های این بخش جز در مواردی 
که رنگ و جنــس محصول تغییر 
می‌کند، بر اساس کپی انجام می‌شود. 
باید دانســت، این هنر به تازگی در 
کشور شناخته و معرفی شده و برای 
رونق نیاز به جذب مشتری دارد، هرچند که این امر به دلیل افزایش تورم و 
10 برابر شدن قیمت مواد اولیه تا حد زیادی دشوار شده است، چراکه اکثر 
مواد اولیه استفاده شده از کشورهایی مانند ترکیه، ژاپن و... وارد می‌شود. 
ناگفته نماند، من در زمینه طراحی لباس‌های شــب و عروس نیز فعالیت 
دارم. مشــتریان ما معمولا به دلیل قیمت‌های بالا، کشش چندانی برای 
خرید لباس‌های موجود در بــازار را ندارند، از این‌رو گروهی از افراد لباس 
مورد نظرشان را از بازار تهیه می‌کنند و خواهان کار دست روی لباس‌های 
موجودی خود هســتند که نســبت به بودجه‌ای که دارند، با همفکری و 
مشورت، طرح مورد نظر انتخاب و در نهایت انجام می‌شود. در این میان، 
مزون‌ها به صورت حرفه‌ای و تخصصی کار عروس را انجام می‌دهند که 
باید نســبت به قد و فرم بدن، بهترین و مناسب‌ترین طرح برای عروس 

خانم‌ها طراحی و اجرا شود تا خاطره‌ای به‌یادماندنی را به جای بگذارد.

بعد از کنار گذاشتن کار حسابداری به علت فشار زیاد و استرسی که داشت، شرایطی پیش آمد که با هنر جواهردوزی آشنا شود و پا به این عرصه هنری 
بگذارد، از این‌رو با خروج از بازار کار و گذراندن دوره‌های آموزشی، کار تولید محصولات هنری تزئینی را شروع کرد و با کسب موفقیت‌های بیشتر، روزبه‌روز 
برای تکمیل و تداوم این فعالیت انگیزه پیدا کرد. این بانوی کارآفرین و هنرمند، خانم مریم نوید‌دوست؛ مدرس، طراح و تولیدکننده محصولات هنرهای 
تزئینی و تزئینات لباس است که آموزش و اجرای هنرهای تزئینی، جواهردوزی و حشرات روسی را هم انجام می‌دهد. وی هم‌اکنون علاوه بر تولید و فروش 
محصولات تولیدی خود، در زمینه آموزش نیز فعالیت گسترده‌ای دارد و تاکنون هنرجویان زیادی را آموزش داده و روانه بازار کار کرده است. گفت‌وگو با این 

بانوی تلاشگر، ما را با دنیای جدیدی از هنر آشنا می‌کند. ماحصل این مصاحبه به نظر خوانندگان ارجمند می‌رسد.

طراح و تولیدکننده محصولات هنرهای تزئینی

محدودیت بازاریابی و فروش
با  فیـلترینگ  اینـترنت
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بازاریابی محصولات هنری خــود را از چه طریقی انجام 
می‌دهید؟

اصل این فعالیت در فضای مجازی و به ویژه صفحه اینســتاگرام انجام 
می‌شد، ولی بعد از فیلترینگ، تبلیغ در فضای اینستاگرام تاحدودی متوقف 
شد، بر همین اساس به تلگرام روی آوردم که این فضا نیز محدودیت‌های 
خاص خود را دارد، به همین دلیل بخشی از بازاریابی به واسطه معرفی این 
محصولات به دوستان، آشنایان و مشتریان سابق انجام می‌شود. تلاش 
من بر این اســت که بخشی از این فعالیت در بعُد آموزشی صورت گیرد، بر 
این اســاس در کانال تلگرام آموزش‌هایی به حدود 50 نفر از علاقه‌مندان 
ارائه داده‌ام. هرچند که باید گفت، با وجود علاقه جدی به آموزش حضوری، 
هنوز مکان مناســبی برای آن را در اختیار نــدارم. از آنجایی که این حرفه 
نیازمند استفاده از مواد اولیه مناســب، به روز شدن و داشتن علاقه کافی 
است، معمولا برخی در میانه راه منصرف شده و این کار را ادامه نمی‌دهند. 
شایان ذکر است، علاقه‌مندان به محصولات هنری من می‌توانند از طریق 
صفحه اینســتاگرام maryams_handmade@ و شــماره همراه 

09124232934 محصولات مورد نظر و دلخواه خود را سفارش دهند.
با چه مشکلاتی در مسیر این فعالیت مواجه هستید؟

همان‌طور که ذکر شد، مساله اصلی فعالان این حوزه هنری، بحث تامین 
مواد اولیه است. علاوه بر این، یکی دیگر از چالش‌ها به عدم تامین فضای 
مناسب برای آموزش این هنر بازمی‌گردد که متاسفانه هنوز حل نشده، به 
همین دلیل در حال حاضر در صدد هســتم تا یک مزون به‌طور اشتراکی 
راه‌اندازی و به‌طور جدی آموزش این هنر را دنبال کنم. همچنین اقداماتی 
برای حضور در نمایشگاه‌ها و رویدادهای مرتبط انجام داده‌ام که متاسفانه 
برای شرکت در آن‌ها هزینه بالایی دریافت می‌شود، با این حال امیدوارم از 

سال آینده این امر عملیاتی شود.
در جلسات آموزشی چه توصیه‌هایی به هنرجویان دارید؟

اولین نکته در رابطه با این هنر، عشق و علاقه است. هنرجویان باید در هر 
زمینه‌ای که ورود می‌کنند، به آن علاقه‌مند باشند که این موضوع باعث 
می‌شــود، در ادامه مسیر احساس خستگی نکنند و با مرور زمان به درآمد 
و سود مناســبی دست پیدا کنند. هنر جواهردوزی دنیای بسیار بزرگی از 
رنگ‌هــا و خلاقیت‌ها را در بر می‌گیرد که قطعا هر روز موجب خلق یک 

هنر جدیدتر می‌شود.
مهمترین هدف شما در ادامه راه چیست و آیا برای صادرات 

محصولات خود اقدامی انجام داده‌اید؟
علاوه بر عشــق و علاقه فراوانی که به این رشــته هنری دارم، یکی از 
اهداف بنده، رسیدن به درآمدهای بالا است که امیدوارم در آینده با انجام 
تبلیغات گسترده‌تر و راه‌اندازی مزون، محقق شود. در گذشته، ورود به این 
حوزه نیاز چندانی به ســرمایه نداشت، همان‌طور که من در سال 1398 با 
مبلغی کمتر از 2 میلیون تومان این فعالیــت را آغاز کردم؛ البته آن زمان 
قیمت‌های مواد اولیه نیز بسیار مناسب بود، ولی در حال حاضر برای شروع 
این کار به چندین برابر آن زمان، سرمایه نیاز است. در بخش صادرات هنوز 
کار خاصی انجام نداده‌ام، اما در صفحه اینســتاگرام مذاکرات معدودی با 
برخی از مشتریان خارجی برقرار شده که یک مورد آن از کشور هندوستان 
بود. باید توجه داشــت، ورود به این حوزه قبل از هر چیز بستگی به تلاش 
فرد دارد، چراکه معمولا حمایت خاصی از سوی دولت یا نهادهای دولتی 

صورت نمی‌گیرد.
آیا از میــزان فروش و ســفارش‌گیری محصولات خود 

رضایت دارید؟
میزان محصولات با توجه به حجم سفارش‌ها متفاوت است. برای مثال، 
طی ماه گذشته سفارش‌های بیشتری داشتیم. از سوی دیگر، از آنجایی که 
این فعالیت به دقت بالایی نیاز دارد، معمولا زمان زیادی باید برای ساخت 
آن صرف کرد که پیچیده بودن نوع محصول نیز آن را بیشتر می‌کند، در 
حالی که تولید محصولات سبک‌تر و ساده‌تر نهایتا به یک روز زمان نیاز 
دارد. بــا توجه به ایــن موضوع تلاش من بر این اســت که تداخلی بین 
فعالیت‌های منزل با کارم پیش نیاید و خوشبختانه تاکنون نیز همین‌طور 

بوده است. 

 از آنجایی که این 
حرفه نیازمند 

استفاده از مواد 
اولیه مناسب، به 

روز شدن و داشتن 
علاقه کافی است، 

معمولا برخی در 
میانه راه منصرف 
شده و این کار را 

ادامه نمی‌دهند
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الاختــــــــــــــــــيار

عالم الاستثمار
 اختيار ذكي لدخول سوق الأعمال الإيرانية

تمتلــك إيــران، وهــي دولــة ذات حضــارة تمتــد لآلاف الســنين 

وذات موقــع جغــرافي اســراتيجي، العديــد مــن الفــرص والقــدرات 

للاســتثمار في النفــط والغــاز والمعــادن والبنــى التحتيــة الصناعيــة 

المختلفــة. كــا أن وجــود مناخــات متنوعــة وآثــار تاريخيــة 

غنيــة أضــاف إليهــا عوامــل جــذب ســياحي فريــدة. بالإضافــة إلى 

ذلــك، أدى وصــول إيــران المريــح والرخيــص إلى أكــر مــن مليــار 

شــخص في العــالم في البلــدان المجــاورة لهــا وعــر طريــق الحريــر، 

ــك، يمكــن للدخــول  ــا ؛ لذل ــة خاصــة لن ــزة تصديري ــق مي إلى خل

الــذكي في مختلــف القطاعــات مثــل الصناعــة والخدمــات والتجارة 

والــركات الجديــدة أن يحقــق أرباحًــا ضخمــة للمســتثمرين.

تســعى مجلــة عــالم الاســتثمار إلى توفــر نافــذة جديــدة واضحــة 

في الاقتصــاد الإيــراني المتنامــي، مليئــة بالفــرص المبتكــرة، من خلال 

ــه.  ــوق ب ــار موث ــة كمستش ــة وصادق ــات واضح ــم معلوم تقدي

التواصــل المبــاشر مــع الشركات النشــطة في بيئــة الأعــال الإيرانية، 

لا ســيما في مجــالات الصناعــة والطاقــة والخدمــات والنقــل والمــال 

والتمويــل والتأمــن، فضــاً عــن الأعــال المبتكــرة، والاســتفادة من 

خــرة الخــراء جنبًــا إلى جنــب مــع توظيــف الصحفيــن الشــباب 

ــة نظــر  ــن وجه ــا م ــق في القضاي والمتحمســن و الخــراء للتحقي

ــر المهمــة الرئيســية  ــن، يعت ــن ورجــال الأعــال الإيراني الصناعي

لمجلــة عــالم الاســتثمار.

تفخــر »عــالم الاســتثمار« بــأن أول مجلــة إيرانيــة تصــدر بثــاث 

ــم  ــة يت ــة والعربي ــية والإنجليزي ــات الفارس ــهرياً باللغ ــات ش لغ

ــا عــى نطــاق  ــم توزيعه ــل القطــاع الخــاص ويت نشرهــا مــن قب

ــدر  ــن نق ــزاء؛ نح ــراء الأع ــراني. الق ــال الإي ــاع الأع ــع في قط واس

ثقتكــم، جهودنــا لتحســن وزيــادة رضاكــم ​​باســتمرار هــي جــزء 

مــن خارطــة الطريــق لهــذه المجموعــة لاســتجابة بشــكل أفضــل 

ــا  ــل معن ــم التواص ــزاء يمكنك ــا الأع ــا. قرائن ــات جمهورن لاحتياج

لإدراج محتواكــم وإعلاناتكــم.
صاحب الامتیاز و الرئیس التنفیذی: 

مرتضی فغانی       
رئيس التحرير: فرهاد امیرخانی        
 المدير التجاری: سارة نظری              

المترجم : سعید عدالت‌جو

الرئيس التنفيذي لبنك تجارات للتكنولوجيا والابتكار القابضة )تفتا(

حن الجسر بين البنك والنظام البيئي للتكنولوجيا المالية

الرئيس التنفيذي لشركة بارسیان هتل 

 يتم تحديث توفير الخدمات بناءً على أنماط الحياة المتغيرة

الرئيس التنفيذي لشركة دمیس للصناعات الكيماوية

أنكر التغيير المستمر في التوجيهات إمكانية التخطيط

تم رفعه من قبل خبير في صناعة السيارات

السيطرة على سوق السيارات من خلال إلغاء التسعير الحكومي

اعلنت مصممة ومنتجة منتجات الفنون الزخرفية

تقييد التسويق والمبيعات مع تصفية الإنترنت

اقترح الرئيس التنفيذي لصالة معرض »ماه زاد”

مكان فارغ للعمل الفني في سلة تسوق الناس

أثار الرئيس التنفيذي لشركة مهيار للطباعة

خيار ترحيل الوظیفی مطروح على طاولة أصحاب المطابع

الرئيس التنفيذي لشركة قشم للاستثمار والتنمية

لدينا القدرة على كسب 10 مليارات دولار



يعتمد النمو المستمر 
لصناعة الصلب في إيران على 

الاستثمارات الجديدة

1

   رغــم أن ثلثــي مســاحة إيــران صحراء وشــبه 

صحراويــة، وتعــاني العديــد مــن مدنهــا وقراها 

مــن نقــص الميــاه ؛ ولكــن نظــراً لكونهــا تتمتع 

ــع بــروة  ــز، فإنهــا تتمت بموقــع جغــرافي متمي

كبــرة نظــراً لقربهــا مــن ميــاه البحــر في 

الشــال والجنــوب.

بالإضافــة إلى كل هــذه النعم التــي وهبها الله، 

يمكننــا أيضًــا أن نذكــر القــدرات الهائلــة 

والمتنوعــة للنباتــات والطيــور والحيوانــات 

والحيوانــات المائيــة ؛ بحيــث حــول هــذه البحــار والبحــرات، يمكنــك العثــور 

عــى أنــواع نباتيــة نــادرة وجميلــة مثــل الشــجيرات الزرقــاء، وخاصــة الأنــواع 

الحمــراء والطحالــب، وجــار المــاء والأوكالبتــوس، وأنــواع الطيــور مثــل البجع، 

وطيــور النحــام، واللقالــق، والبــط، وكذلــك أنــواع الحيوانــات مثــل الغــزلان 

ــك  ــة بمــا في ذل ــواع المائي والســحالي والســاحف. لوحــظ واســتفاد مــن الأن

الأســاك البيضاء والســلمون والجمــري وأســاك الأوزون. الآن الســؤال الذي 

يطــرح نفســه هــو أنــه بالنظــر إلى كل الجاذبيــة والفــرص الاقتصاديــة البيئية 

في بلدنــا، لمــاذا لا يتــم اســتخدام هــذه الهدايــا بشــكل صحيــح ومثــالي؟ مــا 

هــو نصيــب البحــر والبحــرات والأنهــار المتدفقــة في الاقتصــاد الإيــراني؟ لمــاذا 

لم يتــم اســتخدام هــذه الــروة الاقتصاديــة الضخمــة بشــكل جيد حتــى الآن؟ 

الإجابــة عــى مثــل هــذه الأســئلة ليســت ســهلة. لأن الاقتصاد البحــري قضية 

تتطلــب إدارة الوحــدة الحكوميــة مــن أجــل ازدهارهــا. في الوقــت الحــالي، 

تقــرب حصــة اقتصــاد البحــر في الناتــج القومــي الإجــالي لبلدنــا مــن ٪2، 

بينــا تصــل حصــة العديــد مــن البلــدان مــن البحــر إلى أكــر مــن 50٪. عــى 

الرغــم مــن أن وثيقــة التحــول للحكومــة الثالثــة عــرة قــد لوحظــت اليــوم 

أهميــة اســتخدام الاقتصــاد البحــري. ومــع ذلــك، وبســبب المشــاكل الثقافية 

والوثائــق الأوليــة، لا تــزال الحوكمــة في قطــاع البحــار تواجــه أوجــه قصــور. 

مــن أجــل إدارة واســتغلال القــدرة الاقتصاديــة للبحــار والبحــرات، قــد يكون 

مــن الــروري إجــراء تقســيم عــام. يمكن أن تشــمل هــذه الأقســام القدرات 

الاقتصاديــة للســياحة الســاحلية والبحريــة، والموانئ والنقل البحــري، والنفط 

والغــاز، ومصايــد الأســاك، والتكنولوجيــا الحيويــة، وبنــاء الســفن وإصلاحها، 

ــر  ــة، والتصدي ــة والبحري ــات البحري ــة المتجــددة، والصناع ــور، والطاق والعب

والاســتيراد، والمــوارد الغذائيــة، والزراعــة وميــاه البحــر اسِــتِخلاص. والمــوارد 

الجوفيــة والمــوارد المعدنيــة البحريــة. دعونــا لا ننــى أن مــا يقــرب مــن ٪40 

مــن ســكان العــالم يعيشــون عــى الســواحل ولديهــم نصيــب بقيمــة ألــف و 

500 مليــار دولار في الاقتصــاد العالمــي. عــى الرغــم مــن أنــه مــن المتوقــع أن 

تتضاعــف هــذه الحصــة إلى 3 تريليــون دولار في الســنوات القليلــة المقبلــة. 

القــدرات الاقتصاديــة الكامنــة في بحــار وبحــرات إيــران هائلــة. لكــن مــا تــم 

ــة  ــاء منص ــن لإنش ــد اللازم ــر والجه ــو التفك ــط ه ــذا الوس ــه في ه إهمال

وجــذب المســتثمرين المحليــن والأجانــب في هــذا المجــال. دعونــا نتذكــر أنــه 

في حالــة بــذل جهــود ضروريــة وهادفــة ومتخصصــة، فربمــا يهــدأ الاقتصــاد 

ــر والمعتمــد عــى اقتصــاد النفــط والغــاز، وتطــور  ــا، المتوت العاصــف لبلدن

جديد في مجال اقتصاد وثقافة بلدنا. سيأتي. 

في عــام 2022، وصلــت صناعــة الصلــب الإيرانية 

ــنوات،  ــا لس ــم به ــت تحل ــي كان ــذروة الت إلى ال

ومــع ذلــك، فــإن اســتمرار هــذه الــذروة يتطلب 

القضــاء عــى نقاط الضعــف والتخطيــط لتعزيز 

ــا في  ــم تحقيقه ــي ت ــة الت ــاظ عــى المكان والحف

صناعــة الصلــب العالميــة. وبحســب الإحصاءات 

المنشــورة، بلــغ إنتــاج البــاد مــن الصلــب الخــام 

في الأشــهر العــرة الأولى مــن عــام 2022 25 

مليــون و 655 ألــف طــن، نمــا بنســبة 11٪ مقارنــة بالفــرة نفســها مــن العــام 

المــاضي. مــن خــال الوصــول إلى هــذا المقــدار مــن الإنتــاج، أصبحــت إيــران 

المنتــج التاســع للصلــب الخــام في العــالم ولديهــا مكانة أعــى من بعــض الدول 

الصناعيــة الكــرى في العــالم مثــل البرازيل وفرنســا وإنجلــرا وإيطاليــا، وتتطلع 

إلى تجــاوز ألمانيــا، واحــدة مــن أكــر وأقــدم عمالقــة صناعــة الصلــب في العالم. 

نظــراً لوجــود احتياطيــات خــام الحديــد في إيــران، مــا يضــع بلدنــا بــن أكــر 

10 دول في العــالم مــن حيــث هــذه الاحتياطيــات، فقــد تــم تصميــم صناعــة 

ــة مــن  ــا عــى أســاس السلســلة الكامل ــة عمله ــذ بداي ــة من الصلــب الإيراني

الاســتخراج إلى الصلــب الإنتــاج الــذي يعطــي مكانــة خاصة لهــذه الصناعة. في 

مجــال إنتــاج منتجــات الصلــب الطويلــة، تمكنــت إيــران مــن إنتــاج 10 ملايين 

و 697 ألــف طــن مــن المنتجــات الطويلــة في الأشــهر العــرة الأولى مــن عــام 

2022، والتــي زادت بنســبة 14٪ مقارنــة بالعــام الســابق. في مجــال منتجــات 

الصلــب المســطح، تــم إنتــاج 7 ملايــن و 579 ألــف طــن مــن ألــواح الصلــب، 

ــاج  ــغ إنت ــة بالعــام الســابق. كــا بل ــدل عــى نمــو بنســبة 8 ٪ مقارن مــا ي

حديــد التســليح في الأشــهر العــرة الأولى مــن العــام الجــاري 8 ملايــن و 957 

ألــف طــن بزيــادة نســبتها 16 في المائــة مقارنــة بالعــام المــاضي، كما بلــغ إنتاج 

المقاطــع الفولاذيــة الإنشــائية مليــون و 45 ألــف طــن. يظهــر زيــادة بنســبة 

1 في المئــة.

في مجــال إنتــاج ألــواح الصلــب الســاخنة، اســتطاعت صناعة الصلــب الإيرانية 

إنتــاج 7 ملايــن و 346 ألــف طــن مــن الصــاج الســاخن في الأشــهر العــرة 

الأولى مــن هــذا العــام، والتــي زادت بنســبة 7٪ مقارنــة بالعــام المــاضي، ولكــن 

مقارنــة بالصفائــح البــاردة.، فقــد انخفــض بنســبة 1.2٪ وانخفضــت الورقــة 

المغطــاة بنســبة 6٪. بالإضافــة إلى ذلــك، زاد إنتــاج الحديــد الإســفنجي بنســبة 

7٪ وبلــغ رقــم إنتاجــه 27 مليــون و 519 ألــف طــن في الأشــهر العــرة الأولى 

مــن هــذا العــام. بالطبــع، عــى الرغــم مــن نمــو الإنتــاج بنســبة 11٪ خــال 

هــذه الفــرة، فقــد انخفــض حجــم صــادرات إيــران مــن الصلــب وانخفضــت 

كميــة صــادرات منتجــات الصلب بنحــو 2٪، وفقــط في قطاع التصدير لأقســام 

الصلــب الطويلــة، زادت بمقــدار 4 ٪ إلى 2،328،000 طــن. عــى الرغــم من كل 

هــذه الإنجــازات، تواجــه صناعــة الصلــب الإيرانيــة مشــاكل خطــرة في مجــال 

سلســلة الصلــب، خاصــة فيــا يتعلــق بتوريــد خــام الحديــد مــن الرواســب 

العميقــة. ســتنتهي احتياطيــات إيران الســطحية بسرعة بســبب النمــو الحالي 

في إنتــاج الصلــب، وإذا لم تكــن هنــاك فكــرة لاســتخراج احتياطيــات عميقــة، 

ــة أخــرى، مــن أجــل  ــد. مــن ناحي ــران إلى اســتيراد خــام الحدي فســتحتاج إي

ــاج  ــران إلى الانتقــال مــن إنت ــاج إي ــد مــن القيمــة المضافــة، تحت ــاج المزي إنت

الصلــب الخــام إلى إنتــاج الفــولاذ بخصائــص خاصــة ؛ لــن يكــون ذلــك ممكنًــا 

إلا مــن خــال التواصــل المكثــف مــع الــركات الرائــدة في صناعــة الصلــب في 

العــالم، فضــاً عــن الاســتثمار المكثــف في مجــال المعــدات وخاصــة في قطــاع 

البحث والتطوير. 

القدرة الهائلة لاقتصاد 

البحر؛ متفائل ولكنه فارغ

مرتضى فغاني
 عضو غرفة تجارة طهران

فرهاد أميرخاني
رئيس التحرير
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عالمالاستثمار

ــدد  ــاض في ع ــؤدي إلى انخف ــة ي ــر العمــات الأجنبي ــة توف اســتمرار صعوب

الســيارات المنتجــة، وعــى البنــك المركــزي والبنــوك والمؤسســات ذات الصلــة 

ــات  ــدة، في حكوم ــنوات عدي ــيارات. لس ــار الس ــع غي ــي قط ــة مصنع معرف

ــا ارتفــاع  مختلفــة، نواجــه مشــاكل العمــات الأجنبيــة في الصناعــات وأيضً

ســعر الــرف، وهــو مــا لا يتعلــق بالأمــس واليــوم. جــزء مــن هــذه التقلبات 

يتعلــق بالعقوبــات والتضخــم الــذي يفرضــه علينــا أعداؤنــا، وهو أمــر لا مفر 

ــد  ــه، ولكــن بشــكل عــام، في مــا هــو تحــت ســلطتنا وســيطرتنا، وتوري من

ــة.  ــر النفــط والمنتجــات البتروكيماوي ــة مــن خــال تصدي العمــات الأجنبي

والزراعــة والحــرف اليدويــة ومــا إلى ذلــك لم تنجــح. في المــاضي وحتــى الأشــهر 

القليلــة الماضيــة، كانــت هنــاك تقلبــات في المعــروض مــن العملــة وســعرها، 

لكــن مســتوى التســامح كان مقبــولاً، لكــن الوضــع الحــالي تســبب في قلــق 

شــديد بــن نشــطاء القطــاع الخــاص. تســببت كل هــذه الظــروف في حدوث 

مشــكلات لصانعــي الأجــزاء الذيــن يتعــن عليهــم تســليم الأجــزاء إلى شركات 

صناعــة الســيارات حتــى الآن، ومضاعفتهــا في المســتقبل، مــا يخلق مشــاكل 

ــا  ــد مخاوفن ــو أح ــوع ه ــذا الموض ــا. ه ــيارات بأكمله ــد الس ــلة توري لسلس

ــا نشــطاء القطــاع  ــا الحكومــة مــرات عديــدة مــن أنن ــة، وقــد حذرن الجدي

الخــاص نريــد بيئــة عمــل آمنــة، لأن هدفنــا هــو التخطيــط لبضــع ســنوات 

عــى الأقــل، الأمــر الــذي يتطلــب إزالــة القوانــن المزعجــة. حتــى الآن، حاولنا 

تزويــد قطــع الغيــار بالتبــر وإدارة المشــاكل، واســتخدام احتياطيــات 

المســتودعات، لكــن اســتمرار هذه المشــكلة ســيكون لــه بالتأكيد تأثير ســلبي 

عــى عــدد الســيارات المنتجــة في الأســابيع الأخــرة مــن العــام، وســيؤثر ذلك. 

عمليــة توريــد الســيولة. تســبب عــدم اســتقرار الظــروف الاقتصاديــة 

والقوانــن واللوائــح والمبــادئ التوجيهيــة للإنتــاج في العديد مــن المخاوف بين 

الحرفيــن وصنــاع المكونــات. في المــاضي، اعتاد مصنعــو قطع الغيــار على شراء 

بعــض المــواد الخــام التــي يحتاجونهــا مــن الــركات بالائتــان، ولكــن اليــوم 

ــي  ــاكل صانع ــن مش ــذي زاد م ــر ال ــد، الأم ــركات النق ــس ال ــب نف تطل

المكونــات. نأمــل أنــه في الأســابيع القليلــة المتبقيــة حتــى نهاية العــام، عندما 

تضطــر الــركات والــركات المصنعــة للأجــزاء عــادةً إلى تســوية حســابات 

العــال، وفصولهــم الجماعيــة ودفــع رواتــب الســنة المتعــددة والجديــدة، 

ستكون المؤسسات والبنوك ذات الصلة أكثر دعمً. 
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لق انخفاض عدد السيارات ا
المنتجة بسبب استمرار 

صعوبة توفير العملة
م تــؤد الزيــادة في أســعار العمــات إلى زيــادة تكاليــف الاســتثمار لــركات 

الدفــع فحســب، بــل خفضــت هوامــش ربحهــا أيضًــا. لمزيــد مــن التحقيــق 

ــة مــع الدكتــور حميــد توفیقــی، الرئيــس  ــا مقابل في هــذه المشــكلة، أجرين

التنفيــذي لمجموعــة داده بــردازان بارســیان. نقــرأ أجــزاء مــن هــذه المقابلــة.

   تأسســت هــذه المجموعــة في عــام 2013 والعديــد مــن الــركات البــارزة، 

 ،)PSP( وهــي شركــة تجــارت الکترونیــک بارســیان العاملــة في مجــال الدفــع

وشركــة خدمــات کاربــردی کاســبین في مجــال البرمجيــات والإدارة الأساســية 

لبنــك بارســیان و تجــارت الکترونیــک بارســیان کیــش شركــة نشــطة في هــذا 

 )POS( ــز وإصــاح أجهــزة قــراءة البطاقــات المجــال تقــوم بتصنيــع وتجهي

وصيانتهــا وإصلاحهــا. تشــمل الــركات الأخــرى   و بعــض الــركات الفرعيــة 

الأخــرى لهــذه المجموعــة هــي أيضًــا شركات تابعــة.

بصفتهــا الــذراع التكنولوجــي لبنــك بارســیان، تحــاول داده بــردازان بارســیان 

تقديــم أفضــل خدمــة لهــذا البنــك. عــى الرغــم مــن أن خدماتهــا تشــمل 

مجموعــة واســعة مــن العمــاء خــارج البنــك، إلا أن داده بــردازان بارســیان، 

ــى  ــیان ع ــك بارس ــدرة بن ــى ق ــاظ ع ــاول الحف ــة، تح ــة مصرفي كمجموع

المنافســة مــع البنــوك الأخــرى والنجــاح في عــر التحــول الرقمــي.

تعمــل مجموعــة معالجــة البيانــات بارســیان عــى مواضيــع مختلفــة مــن 

خــال الاعتــاد عــى الخــراء والأشــخاص الأكفــاء وفريــق البحــث الفعــال 

ــة  ــداث العالمي ــد الأح ــدف إلى تحدي ــراء وته ــاريين الخ ــتخدام الاستش واس

والاتجاهــات الدوليــة ؛ بنــاءً عــى ذلــك، مــن خــال تشــكيل هذه الفــرق على 

مــدار العــام المــاضي، اتبعــت هــذه المجموعــة الاتجاهــات الدوليــة في العديد 

ــي  ــذكاء الاصطناع ــياء )IOT( وال ــت الأش ــك إنترن ــا في ذل ــالات، بم ــن المج م

)AI( و سلســلة کتــل والواقــع المعــزز والواقــع الافــراضي )AR / VR( . لقــد 

حــددت الخدمــات الســحابية وتحليــل البيانــات واســتخراج البيانــات، وما إلى 

ذلــك، ووفقًــا للمشــاريع الاســتثمارية في هــذه التقنيات، فإنهــا تخطط لتنفيذ 

واخــراق المعرفــة في هــذه المجــالات.

التحــدي الأهــم في نظــام الدفــع، والــذي يجعــل مســتقبل الاســتثمار في هــذا 

ــح في مجــال الســداد. عــى وجــه  ــل هامــش الرب ــا، هــو تقلي النظــام صعبً

الخصــوص، ظلــت الرســوم في صناعــة الدفع مســتقرة لعــدة ســنوات، في حين 

ارتفعــت تكلفــة زيــادة رأس المــال والاســتثمار في هــذه الصناعــة. ارتفعــت 

أجهــزة قــراءة البطاقــات ومعــدات التخزيــن والأجهــزة والبرامــج ذات الصلــة 

بشــكل عــام كثــراً بســبب ســعر العملــة وبالتــالي زادت تكلفــة الاســتثمار، 

بينما لم يتغير معدل العمولة.

اقترح الرئيس التنفيذي لشركة داده بردازان بارسیان

الحاجة إلى زيادة رسوم 
الخدمات المصرفية الإلكترونية

المهندس رضا رضائي

عضو مجلس إدارة جمعية جمعية 

تصنيع قطع غيار السيارات
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في الاجتــاع العــام غــر العــادي لمســاهمي كوثــر للتأمــن الــذي عقــد لاتخــاذ 

قــرار بشــأن زيــادة رأس المــال، زاد رأس مــال الشركــة مــن 1688 مليــار تومــان 

إلى 2500 مليــار تومــان.

في الاجتــاع الخــاص بزيــادة رأس المــال لشركــة كوثــر للتأمــن المنعقد برئاســة 

الســيد عــي أصغــر محرابيــان، رئيــس مجلــس إدارة الشركــة، بنــاءً عــى إذن 

مــن الهيئــة المركزيــة للتأمــن والبورصــة في جمهوريــة إيــران الإســامية، قامت 

الشركــة زيــادة رأس المــال مــن 1688 مليــار تومــان إلى 2500 مليــار تومــان. 

تتــم زيــادة رأس المــال هــذه مــن مطالبــات المســاهمين والمســاهمات النقدية 

والأربــاح المتراكمــة وغيرهــا.

قــدم أبــو الفضــل آقــادادی الرئيــس التنفيــذي لشركــة كوثــر للتأمــن تقريــراً 

أولاً عــن أداء وعمليــة زيــادة رأس المــال وقــال: لقــد حققــت هــذه الشركــة 

مســتوى الازدهــار المــالي للعــام الســابع عــى التــوالي وحصلــت عــى ترخيــص 

بقبــول مصداقيــة التأمــن المركــزي. بلــغ قســط تأمــن الإنتــاج في عــام 2022 

7500 مليــار تومــان، وأربــاح التســعة أشــهر 851 مليــار تومــان، واحتلت كوثر 

للتأمــن المرتبــة الثانيــة في صناعــة التأمــن مــن حيــث دخــل الاســتثمار.

ــدة  ــار جي ــاك أخب ــن: هن ــر للتأم ــة كوث ــذي لشرك ــس التنفي ــاف الرئي وأض

للمســاهمين. هــذا العــام، تــم تحقيــق مــا يقــرب مــن 1900 مليار تومــان من 

أربــاح الاســتثمار، والتــي ســتصل بالتأكيــد إلى أكــر مــن 2000 مليــار تومــان 

مــع إنشــاء مبلــغ غديــر، وســيكون هــذا العــام أفضــل عــام للتأمــن في كوثــر 

مــن حيــث الربحيــة.

الحصول على شهادة نظام إدارة الامتثال ISO37301: 2021 كوثر للتأمين

ــركات، في  ــة ال ــادئ حوكم ــع مب ــياً م ــن، تماش ــر للتأم ــة كوث ــت شرك نجح

.2021 :ISO37301 الحصــول عــى شــهادة معيــار نظــام إدارة الامتثــال

ــر للتأمــن، بعــد  ــح والتعويضــات في كوث ــذ اللوائ ــا لإعــان وحــدة تنفي وفقً

مراجعــة حالــة أداء الشركــة مــن قبــل شركــة مــرف قطــر المركــزي الإيطالية، 

شــهادة الامتثــال للقواعــد واللوائــح والتدقيــق النهــائي لنظــام إدارة الامتثــال 

ISO37301: 2021 المعيــار، كأول شركــة في صناعــة التأمــن لـــکوثر للتأمین تم 

إصدارهــا

وأشــارت زهــرة جعفــري، ســكرتيرة لجنــة التنظيــم والمكافــآت في الشركــة، إلى 

ــى  ــاص ع ــكل خ ــزوا بش ــد رك ــيين ق ــاهمين الرئيس ــس الإدارة والمس أن مجل

تعزيــز مهــام إنفــاذ القانــون عــى مســتوى المعايــر الدوليــة، وكذلــك عــى 

ــؤولية  ــألة المس ــة.، ومس ــة الكلي ــة والاقتصادي ــات الاجتماعي ــاس التوجه أس

الاجتماعيــة والأخلاقيــات المهنيــة وإنفــاذ القانــون مــن بــن البرامــج الرئيســية 

هــي المنظــات الرائــدة.

وأشــار إلى تحســن نظــام حوكمة الــركات، وتعزيز الشــفافية والرقابــة والحد 

مــن المخاطــر القانونيــة والتنظيميــة، وزيادة ثقــة العملاء وأصحــاب المصلحة 

الآخريــن، وتقليــل الخســائر الماليــة، وزيــادة المصداقيــة في نهايــة المطــاف في 

السوق التنافسية من بين فوائد الحصول على هذا معيار.

أول بنــك إيــراني، بعــد 9 عقــود مــن التواجــد الفعــال والفخــور في البــاد، تــولى 

مســؤولية تنفيــذ أكــر مــروع تكامــل للنظــام المــرفي الوطنــي في العــالم 

ــة  ــوك تابع ــة بن ــة، وخمس ــدرات اللازم ــه للق ــة وامتلاك ــه المالي ــبب قوت بس

وائتمانيــة. المؤسســات التــي حققــت نجاحًــا منقطــع النظــر في هــذا البنــك.

أكبر تحويل منهجي في النظام المصرفي

بعــد الإعــان الرســمي عــن خطــة التكامــل الوطنــي مــن قبــل البنــك المركــزي 

في عمليــة مدتهــا ســنتان، دون توقــف وفي نفــس الوقــت مــع اســتمرار خدمة 

العمــاء، تمــت الاســتعدادات لتنفيــذ برامــج مهمــة لتحــرك البنــك إلى الأمــام. 

مــن أجــل تقديــم نفــس الخدمــات والمنتجــات في فــروع بنــك ســبه في جميــع 

أنحــاء البــاد، تــم دمــج أنظمــة مــا يقــرب مــن أربعــة آلاف فرع وتــم تحقيق 

أكــر انتقــال للنظــام المــرفي مــن خــال نقــل معلومــات عــرات الملايــن 

مــن العمــاء.

خطة التحول الاستراتيجي للمستقبل

مــع تحــول أول بنــك إيــراني إلى أكــر بنك واســتكمال تنفيــذ البرامــج الانتقالية، 

ــر خطــوط  تــم صياغــة وتنفيــذ خطــة تحــول اســراتيجي تركــز عــى تطوي

أعــال البنــك، والبــدء في إنشــاء بنــك جديــد في آن واحــد. الهيــكل التنظيمــي 

وتنظيــم المــوارد البشريــة في شــكل هــذا الهيــكل.

دعم الإنتاج والمساعدة في إزالة الحرمان

يــأتي دعــم إنشــاء الأعــال التجاريــة ودعــم خطــط التطويــر لهــذه الوحــدات 

ــا مــن  عــى رأس برامــج بنــك ســبه وفي هــذا المجــال، فقــد ســجل أداءً رائعً

خــال تنفيــذ مشــاريع وطنيــة ومحليــة واســعة النطــاق.

دعم تنفيذ المشاريع الوطنية والكليّة

ــبه  ــک س ــرف بن ــا م ــي اختاره ــة الت ــات الاقتصادي ــم القطاع ــر معظ تعت

للاســتثمار والتمويــل هــي القطــاع المركــزي وأحــد القــوى الدافعــة لاقتصــاد 

البــاد.

خطوة عملية لتحقيق شعار العام

ــب  ــور نائ ــو( بحض ــاد )إميدين ــكار في الب ــع ذكاء وابت ــاح أول مصن ــم افتت ت

ــة. ــى المعرف ــم ع ــاد القائ ــا والاقتص ــوم والتكنولوجي ــس للعل الرئي

بتوقيــع مذكــرة تعــاون مــع وزارة الطــرق والتنميــة العمرانيــة، اتخــذ أول بنك 

ــة  ــة الحرك ــذ خط ــع تنفي ــاعدة في تسري ــة للمس ــوة عملي ــم خط ــراني أه إي

الوطنيــة للإســكان، ويفــرض أن يمــول بنــاء 200 ألــف ســكني. عــى أســاس 

هذه المذكرة.

بنك سبه هو الرفيق الدائم للإيرانيين

دور أول بنك إيراني 
في التنمية الشاملة للبلاد

تمت الموافقة عليه في الجمعية العامة غير العادية

زاد رأس مال کوثر للتأمین إلى 
2500 مليار تومان

عالم الإستثمار
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عالمالاستثمار

ــارة  ــار التج ــك انتش ــت وكذل ــر الإنترن ــة ع ــال التجاري ــور الأع ــراً لتط نظ

ــن  ــر م ــزء كب ــل ج ــوم نق ــم الي ــد ت ــفرة، فق ــات المش ــى العم ــة ع القائم

الأنشــطة الاقتصاديــة في العــالم إلى الفضــاء الافــراضي. في محادثــة مــع أمــر 

بيغــدلي، مديــر شركــة »أنديشــه بــردازان بالیــز« التــي تحمــل الاســم التجاري 

ــة. ــا في هــذا المجــال. نقــرأ أجــزاء مــن هــذه المقابل »ایرانیــکارت«، بحثن

بــدأت هــذه الشركــة، المعروفة باســم ایرانیــکارت، العمل في أصفهــان منذ 11 

عامًــا. في البدايــة، اقتــرت خدمــات ایرانیکارت عــى إصدار بطاقــات ائتمان 

ویــزا و مســرکارت، ولكــن لاحقًــا، بإضافــة خدمــات الدفــع الدوليــة وتحويــل 

أربــاح العمــات الأجنبيــة، أصبحــت رفيقًــا موثوقـًـا وآمنًــا بــن المســتخدمين. 

حاليًــا، أضفنــا شراء البضائــع مــن الــدول الثــاث إنجلــرا والإمــارات العربيــة 

ــع العمــات  ــع، ومــن خــال شراء وبي ــا إلى خدمــات التجمي المتحــدة وتركي

المشــفرة، تمكنــا مــن تزويــد مســتخدمينا بإمكانيــة العمــل بالعملــة الرقميــة 

ســوق. يعــد فتــح حســابات بــی بــال و برفکــت مانــی وشراء بطاقــات الهدايا 

المختلفــة وبيعهــا مــن الخدمــات الأخــرى التي تقدمهــا ایرانیــکارت.

ــة  ــم خدمــات مالي ــا الفــراغ في النظــام المــرفي مــن خــال تقدي لقــد ملأن

ــن  ــة م ــة المقدم ــع، إن تســهيل الوصــول إلى الأنظمــة المالي ــة. في الواق دولي

خــال توفــر خدمــات الدفــع عــر الإنترنــت، وتســهيل الحصول عــى العملة 

للبلــد في أنظمــة الدفــع خــال فــرة الحظــر، ومــا إلى ذلــك، هــي مــن بــن 

الإنجــازات التــي تــم تحقيقهــا بجهــود كثــرة وحــل التحديــات المختلفــة.

لقــد تمكنــا مــن إجــراء مدفوعــات دوليــة في غضــون 3-5 ســاعات عــى الرغم 

ــرف  ــة. ب ــات الأجنبي ــات العم ــي تواجــه مدفوع ــات الت ــن كل التحدي م

النظــر عــن قســم الدفــع الــدولي في مجــال العمــات المشــفرة وشراء بطاقات 

الهدايــا وبيعهــا، لدينــا أفضــل ســعر في الســوق دون مبالغــة. بشــكل عــام، 

الميــزة الأكــر أهميــة في ایرانیــکارت هــي تجميــع الخدمــات المختلفــة التــي 

تســمح للمســتخدم بتلبيــة جميــع احتياجاتــه مــع شريــك آمــن.

ــات  ــة الخدم ــو ترقي ــکارت ه ــة ایرانی ــدف الأول لشرك ــون اله ــا يك ــا م دائمً

الحاليــة، وفي الخطــوة التاليــة، إضافــة خدمــات عمليــة جديــدة. في الوقــت 

الحــالي، تعــد إضافــة خدمــات جديــدة في قطــاع العمــات المشــفرة إحــدى 

خططنــا للعــام المقبــل. بالإضافــة إلى ذلــك، فــإن الــركات التابعــة لـــ 

ایرانیــکارت، بمــا في ذلــك افــراک، التــي تعمــل في مجــال إعلانــات غوغــل في 

ــر  ــر الطــران وتوف ــع تذاك ــل في مجــال شراء وبي ــي تعم ــه، الت ــران، و بت إي

ــات  ــال. وبواب ــن للري ــع آم ــك دف ــي شري ــبا، وه ــادق، و ش ــوزات الفن حج

الدولار في إيران. وستواصل العمل بقوة وتركيز أكبر في العام الجديد.

اقترح مدير شركة اندیشه بردازان بالیز

الحاجة إلى سد الفجوة 

في النظام المصرفي من خلال 

تقديم الخدمات عبر الإنترنت
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الأساســية  المتطلبــات  مــن 

ــات  ــا المعلوم ــو تكنولوجي لنم

ــتخدام  ــة اس ــركات الرقمي وال

الــذكاء الاصطناعــي والتقنيــات 

المزيــد  لمعرفــة  الحديثــة. 

ــا  حــول هــذا الموضــوع، أجرين

ــور محمــد  ــة مــع الدكت محادث

ــذي  ــس التنفي ــودی، الرئي فرج

لبنــك تجــارات للتكنولوجيــا 

والابتــكار القابضــة )تافتــا(.

ــارات في إدارة  ــك تج ــع بن ــازة في مجم ــذا الحي ــية له ــة الرئيس ــل المهم تتمث

القضايــا المتعلقــة بالتكنولوجيــا والابتــكار والتحــول الرقمــي ؛ بعبــارة أخــرى، 

تديــر شركــة تجــارت القابضــة للتكنولوجيــا والابتــكار أنشــطة هــذا البنــك في 

مجــال التحــول الرقمــي وبمزيــد مــن التفصيل تطويــر التقنيات وأنشــطة بدء 

التشــغيل والابتــكارات في هــذا المجــال بمســاعدة الشركات التابعــة لها. تطوير 

الســوق وتلبيــة احتياجــات البنــك وتطويــر أنشــطته في القطــاع الرقمــي.

تعتــر شركــة   تفتــا القابضــة أصغــر ســناً مــن غيرهــا مــن الــركات التابعــة 

ــم  ــر مــن الحــالات في تقدي ــه، نجحــت في كث للبنــك في هــذا المجــال. وعلي

الخدمــات للبنــك، وخلــق الابتــكار والاســتثمار في مجموعــات الابتــكار التــي 

تحتاجهــا البنــوك.

يحــاول هــذا الحيــازة إلقــاء نظرة محســوبة ومهنية عــى أنشــطتها المصرفية. 

كــا دخلــت شركــة تجــارات للتكنولوجيــا والابتــكار القابضــة في القطاعــات 

المرغوبــة للاســتثمار في مجــال التكنولوجيــا المالية، بمــا في ذلك خدمــات الإقراض 

الأصغــر والدفــع في الخدمــات اللوجســتية والنقــل، ونشــاطها مختلــف عــن 

الحيــازات الأخــرى. أيضــا، أنشــطة هــذا الحيــازة لهــا توجــه تنظيمــي أكــر.

ــد  ــة للبل ــة التقني ــة التحتي ــى البني ــة ع ــات الرقمي ــم الخدم ــد معظ تعتم

ــذه  ــى ه ــد ع ــات تعتم ــم الخدم ــت، لأن معظ ــاس إلى الإنترن ــول الن ووص

الشــبكة، لذلــك إذا تــم إنشــاء جميــع التطبيقــات المطلوبــة وحتــى لا يتمكن 

الأشــخاص مــن الوصــول، فــا توجــد تعليقــات. يجــب معرفــة أن هنــاك فرقاً 

كبــراً بــن الإنترنــت والوصــول إليهــا ؛ أي أن الوصــول في جميــع الحــالات لا 

يعنــي الوصــول إلى الإنترنــت، ولكــن عــى أي حــال، تحتــاج البنــوك إلى وصول 

ثابــت إلى الشــبكة في تقديــم معظــم خدماتهــا.

اليــوم، يعــد مجــال التقنيــات الماليــة مهــاً جدًا كمجــال متعــدد التخصصات 

ــة  ــهيل عملي ــا إلى تس ــذه الإدارات أيضً ــدف ه ــام، ته ــكل ع ــالم. بش في الع

الوصــول المــالي للأفــراد والــركات وتمكــن تنــوع خدمــات توفــر رأس المــال 

ــدة. هــذا الســوق ينمــو وســيؤثر  ــأدوات جدي ــا ب وتوفــر الســيولة وتداوله

بالتأكيــد عــى الــركات، وخاصــة الأعــال التجاريــة التقليديــة، فيــا يتعلق 

بالتحقــق مــن الصحــة ومنــح القــروض الصغــرة ومــا إلى ذلــك، مــع الأخــذ في 

الاعتبار التضخم الحالي.

الرئيس التنفيذي لبنك تجارات للتكنولوجيا والابتكار 
القابضة )تفتا(

حن الجسر بين البنك 
والنظام البيئي للتكنولوجيا 
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نظــراً للزيــادة في اســتخدام الإنترنــت ومجموعــة خدماتهــا الواســعة، فقــد 

ــات،  ــا المعلوم ــال تكنولوجي ــركات في مج ــن ال ــد م ــكيل العدي ــم تش ت

بالاعتــاد عــى المعرفــة والتقنيــات العالميــة، وينصــب تركيــز جميــع 

أنشــطتها عــى تحســن هيــاكل هــذا المجــال وتقويــة أنظمــة الاتصــالات. 

مــن بــن هــذه المجموعــات شركــة بتســا القابضــة، التــي تأسســت عــى 

شــكل ثــاث مجموعــات مــن تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات، والأتمتــة 

الصناعيــة والأدوات الدقيقــة، بالإضافــة إلى الــركات الناشــئة مــع التركيــز 

ــإدارة العديــد مــن  ــا ب بشــكل أكــر عــى تقديــم الخدمــات، وتقــوم حاليً

المشــاريع. بالنظــر إلى هــذه المســألة، ذهبــت إلى الدكتــور إســاعيل ثنایــی، 

مؤســس شركــة بتســا القابضــة، وأجريــت محادثــة. نقــرأ أجــزاء مــن هــذه 

المقابلــة.

اليــوم، أصبحــت شركــة بتســا شركــة قابضــة كبــرة مــع الأنشــطة الرئيســية 

ــة  ــا المعلومــات )ICT(، المجموعــة الصناعي لثــاث مجموعــات لتكنولوجي

ــة  ــركات القابض ــن ال ــدة م ــر واح ــئة، وتعت ــركات الناش ــة ال ومجموع

ــارزة في مجــال تكامــل الأنظمــة والاســتثمار. الب

في قطــاع  سلســلة الکتــل والعمــات المشــفرة، تــم تنفيــذ مشــاريع 

ــج  ــاق برنام ــرى. إن إط ــئة أخ ــة ناش ــكل شرك ــول في ش ــز الأص ــل ترمي مث

ــة  ــداع بالشراك ــا المعلومــات والاتصــالات والإب ــکا في مجــال تكنولوجي یونی

ــدة يشــكل جــزءًا آخــر مــن أنشــطة  مــع إحــدى الــركات الخاصــة الرائ

الشركــة القابضــة، والتــي تهــدف إلى إدارة قســمي التدريــب والتسريــع، وفي 

هــذا الصــدد، فــإن هــذا تهــدف الشركــة إلى جمــع الفــرق في هــذا المجــال 

واســتخدامها كــا كانــت منهــم.

ومــن أهــم المشــاكل في مجــال العمــل خــروج وهجــرة المــوارد البشريــة من 

البــاد، والتــي تفاقمــت بســبب الازدحــام الأخير.

ــا السياســية، يعــد عــدم الاســتقرار الاقتصــادي إحــدى  ــب القضاي إلى جان

ــة الأولى،  ــاج، في المرحل ــال الإنت ــق في مج ــل القل ــي، لح ــكلات. في رأي المش

يجــب أن نركــز أكــر عــى مســألة الجــودة، وفي المرحلــة الثانيــة، يجــب أن 

ــة هــي  ــل الحــالي. المســألة الثالث ــي ونطــاق العم نســتكمل النظــام البيئ

ــم عــى شــكل بحــث  ــي يجــب أن تت ــة، والت ــات الحديث اســتخدام التقني

وتطويــر، حتــى تتمكــن مــن دخــول أســواق التصديــر العالميــة وليــس فقط 

ــركات  ــم ال ــراء لدع ــاذ إج ــيتم اتخ ــا، إذا كان س ــاورة. أيضً ــدول المج ال

القائمــة عــى المعرفــة، في المرحلــة الأولى، ينبغــي النظــر في مســألة توفــر 

ــط  ــل ضغ ــب تقلي ــة، يج ــل التالي ــة، وفي المراح ــة التكلف ــق منخفض مراف

أنظمة الضرائب والضمان الاجتماعي على الشركات تعتبر ضرورة.

اقترح مؤسس  بتسا القابضة

ضرورة الدعم الشامل للشركات 
القائمة على المعرفة

مــن المعــروف أن العواطــف 

ــة والســلوك المضــاربي  الكاذب

في  المؤثــرة  العوامــل  مــن 

معــدل  زيــادة  عمليــة 

التضخم في النظام الاقتصادي 

ــراء أن  ــد الخ ــاد، ويعتق للب

التقلبــات  عــى  الســيطرة 

والاضطرابــات الشــديدة في 

ــن  ــة لا يمك ــواق المختلف الأس

خــال  مــن  إلا  تحقيقهــا 

ــر إدارة  ــة مــع هــادي حيــدري، مدي إنشــاء الانضبــاط الاقتصــادي. في محادث

المخاطــر والدراســات الاقتصاديــة في بنــك کارآفریــن، بحثنــا في هــذه المســألة. 

نقــرأ أجــزاء مــن هــذه المقابلــة.

   كان عــام 2022 عامًــا خاصًــا لبنــك کارآفریــن، بمعنــى أنــه بالنظــر إلى 

الصدمــات الحاليــة، ســيبذل هــذا البنــك قصــارى جهــده لمســاعدة اقتصــاد 

البــاد ؛ ســواء في مجــال تمويــل القطــاع العقــاري أو في مجــال منح التســهيلات 

الصغــرة بنــاءً عــى المهــام الموكلــة مــن قبــل البنــك المركــزي وقانــون موازنــة 

العــام الحــالي.

ــا بمثابــة نقطــة ارتــكاز اســمية  في الاقتصــاد الإيــراني، كان ســعر الــرف دائمً

للتحكــم في معــدل التضخــم، ولكــن نظــراً للأحــداث التــي حدثــت في مجــال 

السياســة الخارجيــة بالإضافــة إلى العقوبــات الحالية، فإن الوضــع الحالي لنظام 

ســعر الــرف منفصــل عــن نظــام العــرض والطلــب الحقيقــي في الاقتصــاد. 

بعبــارة أخــرى، تســبب وجــود التوقعات التضخميــة كعامل مؤثــر في التقلبات 

الشــديدة الحاليــة في ســعر الــرف. في هــذا الصــدد، بــذل البنــك المركــزي كل 

جهــوده مــن أجــل تغطيــة الاحتياجــات الحقيقيــة وليــس المضاربــة للعملــة 

مــن خــال إنشــاء ســوق جديــد يســمى ســوق صرف العمــات والذهــب. في 

حالــة التحكــم في بعــض المتغــرات الاســمية مثــل المجاميــع النقديــة وكذلــك 

مراقبــة الانضبــاط المــالي، يبــدو أنــه إذا قبــل البنــك المركــزي أســعار التــوازن في 

الســوق، في المســتقبل غــر البعيــد، ســيتم التخلــص مــن المشــاعر الحاليــة من 

ســوق العمــات وســيهدأ الســوق.

كان العامــان الماضيــان ســنوات صعبــة بالنســبة لبنوك الدولــة، لأن الزيــادة في 

صدمــات الأســعار في أســواق الأصــول تســببت في زيــادة حــادة في المطلوبــات 

غــر المتداولــة في الشــبكة المصرفيــة. وعــى الرغــم مــا ورد أعــاه، وبحســب 

آخــر المعلومــات، فــإن البيانــات الماليــة لبنــك کارآفریــن في عــام 2021 مقارنــة 

بالتســهيلات غــر المتداولــة كانــت أقــل مــن 4٪، مــا يــدل عــى إصرار هــذا 

البنــك الجــاد عــى زيــادة جــودة أصولــه.

إن مســتقبل السياســة النقديــة والمصرفيــة وتعريــف النقــود في العــالم آخــذ في 

التغــر، وســيؤدي تطويــر أنظمــة الدفــع وتحويــل العملــة الرقميــة للبنــوك 

المركزيــة أو النقــود الرقميــة للبنــوك المركزيــة إلى حــدوث تحــول في البنــوك. 

آمــل أن يتحســن الوضــع في المســتقبل غــر البعيــد مــن خــال خلــق الســام 

الاقتصــادي للشــعب. في رأيــي، فــإن الحاجــة إلى مراجعــة القوانــن واللوائــح 

النقدية والمصرفية للبلاد في هذا الصدد تبدو إلزامية.

مدير المخاطر والدراسات الاقتصادية في بنك 

کارآفرین

قبول أسعار التوازن سيعيد 
السلام إلى سوق العملات

عالم الإستثمار
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الســياحة في العــالم هــي إحــدى الطــرق الرئيســية لتوليــد الدخــل، وفي كثــر 

مــن البلــدان، تحتــل هــذه الصناعــة المرتبــة الثانيــة أو الثالثــة مــن حيــث 

النقــد الأجنبــي. وفي الوقــت نفســه، لا تــزال إيــران، عــى الرغــم مــن وجــود 

العديــد مــن عوامــل الجــذب لجــذب الســياح المحليــن والأجانــب، تواجــه 

العديــد مــن المشــاكل. في محادثــة مــع الدكتــور جمشــيد حمــزة زاده، رئيس 

جمعيــة أصحــاب الفنــادق الإيرانيــة ورئيــس الجمعيــة الوطنيــة لمنظــات 

الســياحة، قمنــا بالتحقيــق في هــذه الصناعــة ومشــاكلها. نقــرأ أجــزاء مــن 

هــذه المحادثــة.

كانــت الإجــازات متعــددة الســنوات فرصــة جيــدة لتجديــد الفنــادق 

وتوحيدهــا وتدريــب الموظفــن، وقــد اســتغل زملاؤنــا هــذه الفرصــة جيــدًا، 

والآن أصبحــت فنــادق الدولــة جاهــزة تمامًــا لخدمــة المســافرين والســائحين 

ــة نــوروز. لقضــاء عطل

ــا في  ــاد، بم ــياحة في الب ــؤولي الس ــع مس ــا م ــي أجريناه ــات الت في الاجتماع

ذلــك مســؤولي وزارة الســياحة وزملائنــا في مكاتــب خدمــات الســفر، أكدنــا 

عــى أن تكلفــة الســفر يجــب أن تكــون رخيصــة لمواطنينــا. لحســن الحــظ، 

في هــذا المجــال، تلعــب الفنــادق دورهــا في هــذا البرنامــج، لا ســيما بالنظــر 

إلى الخصومــات الكبــرة للأشــخاص الذيــن يســافرون مــن خــال الجــولات 

الســياحية.

يجــب اتخــاذ الإجــراءات حتــى تتــاح لجميــع فئــات المجتمــع فرصــة الســفر 

ولا يتــم حرمانهــم منهــا. تتطلــب هــذه المشــكلة خدمــة عــى مســتويات 

. مختلفة

في إيــران، تتمتــع بعــض الفنــادق بمعايــر عاليــة وبعضهــا لديه نقــاط ضعف 

في هــذا المجــال، ولكــن بشــكل عــام، يجــب أن نتحــرك نحــو تحســن المعايــر 

في جميــع فنــادق البلاد.

لقــد ذكرنــا هــذه المســألة عــدة مــرات أنــه إذا كان مــن الممكــن الحصــول 

عــى مبالــغ مناســبة مــن العمــات الأجنبية مــن الســياح الأجانب، فســيكون 

مــن الممكــن خفــض معــدل الريــال لقبــول الســياح المحليــن. لقــد اقترحنــا 

أيضًــا تضمــن خصومــات جيدة للســياح الأجانــب الذيــن يســافرون إلى إيران 

في شــكل جولــة، لكــن هــذه الطلبــات لم تتــم معالجتهــا حتــى الآن.

ــم الاستشــارات  ــران عــى اســتعداد لتقدي ــادق في إي مجتمــع أصحــاب الفن

اللازمــة للمســتثمرين المحليــن والأجانــب مجانـًـا. مــن مشــاكلنا عــدم وجود 

ــي  ــذه ه ــة. ه ــات في الدول ــم الاحتياج ــال تقيي ــة في مج ــات اللازم الدراس

الحــالات التــي يمكننــا فيهــا مســاعدة المســتثمرين المحترمين بطريقــة مشرفة 

وفي شــكل مشــورة. حتــى في تطبيــق معايــر البنــاء وتكاليفــه، هنــاك القــدرة 

ــى  ــن أع ــم تضم ــث يت ــتثمرين بحي ــة للمس ــورة اللازم ــم المش ــى تقدي ع

المعايير في بناء الفنادق بتكلفة أقل.

رفع رئيس جمعية أصحاب الفنادق الإيرانية

المنافسة غير المتكافئة 
مع المساكن غير 
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لدينــا  أن  مــن  الرغــم  عــى 

في  القــدرات  مــن  العديــد 

صناعــة الســياحة في مختلــف 

المجــالات الطبيعيــة والتاريخيــة 

والاجتماعيــة والثقافيــة، ومــن 

وجهــة النظــر هــذه، يمكننــا 

تحويــل البــاد إلى مركز ســياحي 

ــبب  ــن بس ــالم، ولك ــم في الع مه

ــي و  ــم حكوم ــود دع ــدم وج ع

عــدم توفــر الظــروف المناســبة للاســتثمار وعــدم اســتخدام هــذه القــدرات.

ــس  ــان ورئي ــان آس ــادق أصفه ــة فن ــس مجموع ــي، مؤس ــم بيگ ــال كري ق

جمعيــة أصحــاب الفنــادق في أصفهــان: "لا يمكــن توقــع مشــكلة في هــذه 

الصناعــة، لكننــا نأمــل أنــه إذا لم تكــن هنــاك أحــداث خاصــة عــى مســتوى 

المقاطعــة أو الدولــة سنشــهد زيــادة في إشــغال الفنــادق ". عــى الرغــم مــن 

ارتفــاع ســعر العملــة وتراجــع احتــال الرحــات الخارجيــة مقارنــة بالعــام 

المــاضي.

مشــرا إلى أن موضــوع تحصيــل الــدولارات للســياح الأجانــب قصــة حزينــة، 

قــال: لقــد ناقشــنا هــذا الموضــوع في عــدة لقــاءات مــع وزارة الــراث الثقــافي 

والســياحة والصناعــات التقليديــة، لكننــا لم نتوصــل إلى نتيجــة.

وأشــار مؤســس مجموعــة فنــادق أصفهــان آســان إلى الأثــر الســلبي لنقــص 

البنيــة التحتيــة وانخفــاض دخــل الفنــادق مقارنــة بمصاريفهــا وقــال: لكــن 

أتمنــى مــع مفاوضــات جمعيــة أصحــاب الفنــادق الإيرانيــة مــع وزارة الــراث 

ــى  ــول ع ــل الحص ــهيلات مث ــة، والتس ــرف اليدوي ــياحة والح ــافي.، الس الثق

العمــات الأجنبيــة والمزيــد مــن الدخــل لمراكــز توفــر الإقامــة.

وأشــار بيغــي كذلــك إلى تشــغيل وافتتــاح فنــدق آســان رويــال كيــش مــن 

فئــة 5 نجــوم وأضــاف: نأمــل أن يوفــر هــذا خدمــات ووجبات لائقة للســياح 

ــن والأجانب. المحلي

وقــال مؤســس مجموعــة فنادق اصفهــان آســان، مشــرا الى ان ضعف قطاع 

الســياحة كبــر جــدا، قــال: اليــوم اي حــدث مثــل الحظــر فــان المــرض يصيب 

هــذه الصناعــة. بــرف النظــر عــن ذلــك، يظــل المســتثمرون الحاليــون أيضًا 

في الصناعــة بســبب حبهــم وشــغفهم، وإلا فمــن الواضــح أن المســتثمرين 

الأذكيــاء ســيذهبون إلى الأســواق ذات العائــد المرتفــع للاســتثمار.

وفي إشــارة إلى حقيقــة أن الرغبــة في المشــاركة في بنــاء وتجهيــز الفنــادق في 

البنــوك قــد تضاءلــت بســبب بــطء عــودة رأس المــال، قــال: في دول الجــوار، 

بســبب وجــود البنيــة التحتيــة، فــإن شروط الاســتثمار في الســياحة جاهــزة، 

لذلــك مــن المأمــول أنــه مــع إنشــاء البنيــة التحتيــة، تغــر تفكــر الحكومــة 

وبدعمهــا، ســرى قريبًــا هــذا الوضــع يتغــر بحيث يتــم تشــجيع العديد من 

المســتثمرين في هــذا الاتجــاه. يجــب أن يقــال بالتأكيــد، إذا تــم إنشــاء البنــى 

ــا ازدهــار  التحتيــة في مجــال الســياحة والاتصــالات الدوليــة، فسنشــهد قريبً

الســياحة في المــدن ذات القــدرات العاليــة في البــاد مثــل أصفهان و مشــهد و 

يزد و المدن الاخری. 

وأكد مؤسس مجموعة فنادق أصفهان آسمان

عدم وجود بنية تحتية 
للاستثمار في قطاع 
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وفقًــا للتقاريــر الإحصائيــة الســنوية، تعتــر مدينة مشــهد المقدســة مــن أكثر 

المــدن الســياحية في إيــران نظــراً لاســتمرار الحــج مــن داخــل البــاد وخارجها. 

لذلــك، مــن الطبيعــي أن يكــون لصناعــة الفنــادق والترويج لها أهميــة كبيرة. 

أصغــر درویشــی، رئيــس مجلــس إدارة مجموعــة فنــادق درویشــی، هو أحد 

ــاء  ــه تاريــخ في بن الشــخصيات المعروفــة في صناعــة الفنــادق في مشــهد، ول

وتشــغيل فنــدق درویشــی الفاخــر وفنــدق رز درویشــی. أنــت تقــرأ جــزءًا 

مــن مقابلــة »عــالم الاســتثمار« الشــهرية مــع ناشــط صناعــة الســياحة.

منــذ البدايــة كانــت جهــود الزمــاء تتمثــل في تقديــم مســتوى ممتــاز مــن 

الخدمــة للزائریــن والســياح، وبنــاءً عــى ذلــك تــم مراعــاة أفضــل تصميــم 

وأعــى جــودة في البنــاء وأنســب الملحقــات والمعــدات مــن أجــل الرفاهيــة 

والرفاهيــة. راحــة المســافرين. رضــا الــركاب واســتقبال هــذا الفندق لســنوات 

عديــدة هــو تشــجيع ودعــم مقبــول وتأكيــد لاختيــار الاســراتيجية المثــى 

لهــذا الفنــدق في تقديــم الخدمــات. أهــم مــا يميــز هــذا الفنــدق هــو تقديم 

ــة نشــاطه هــي  ــاج، وسياس ــالٍ للســياح والحج ــى مســتوى ع ــات ع خدم

ــادة مســتوى الخدمــة باســتخدام أحــدث أســاليب  التحســن المســتمر وزي

وأســاليب إدارة الفنــدق، بحيــث يمكــن اعتبــاره مظهــراً مــن مظاهــر الثقافــة 

الرضويــة.

بالنظــر إلى الاحتياجــات المختلفــة للســياح والمســافرين في مشــهد وضرورة 

الاســتجابة لهــذه الاحتياجــات، بعد الدراســات الميدانية وخــرة المعنيين، تقرر 

تصميــم وتقديــم خدمــات خاصة للمســافرين ؛ لذلــك، نظراً لهــذه الخدمات 

ــا  الخاصــة، كانــت حصــة فنــدق درویشــی في ســوق الســياحة مقبولــة دائمً

والمســتخدمون راضــون نســبيًا عنــد مقارنــة الخدمــات المقدمــة مع الأســعار. 

إن الاســتقبال والطلــب للقبــول وكذلك متوســط مســتوى المهنة في الســنوات 

الماضيــة دليــل عــى هــذا الادعــاء.

ــب  ــاع الطل ــرات ارتف ــف في ف ــائحين يختل ــتقبال الس ــح أن اس ــن الواض م

وانخفــاض الطلــب، وفي أيــام ارتفــاع الطلــب تكــون نســبة إشــغال الفنــادق 

عــادة أعــى، ولكــن بســبب الخصائــص الخاصــة لفنــدق درویشــی في تقديم 

الخدمــات الفندقيــة والضيافــة، هــذه القضيــة لهــا تأثــر أقــل عــى اســتقبال 

الســائحين مقارنــة بالفنــادق الأخــرى. والــركاب في هــذا الفنــدق.

نعــم. أحــد البرامــج هــو التطويــر المــادي وزيــادة خدمــات تقديــم الطعــام 

وإنشــاء مجموعــات جديــدة. تــم تنفيــذ المرحلــة الأولى من هــذا البرنامج مع 

إطــاق الفنــدق الثــاني ونحــن نبحــث عــن فــرص اســتثمارية أخــرى مناســبة 

ــات  ــن المكون ــن ب ــا، م ــة. أيضً ــة المقدس ــذه المدين ــات في ه ــادة الخدم لزي

الرئيســية الأخــرى في برامــج الترويــج في فنــدق درویشــی، يمكننــا أن نذكــر 

تحديــث معرفــة المضيفــن باســتخدام طــرق تعليميــة جديــدة، واســتخدام 

المعــدات والمرافــق الحديثــة، واســتخدام تكنولوجيــا المعلومــات في التواصــل 

مع العملاء.

رئيس مجلس إدارة مجموعة فنادق درویشی

مظهر من مظاهر الثقافة 
الرضوية في تقديم الخدمات 

الفندقية في مشهد

ناقــش الدكتــور أمــر ســزاوار، الــذي 

يشــغل حاليــاً منصب رئيــس مجلس 

إدارة فنــدق القــر الذهبــي الــدولي، 

الفنــدق  لهــذا  الرئيســية  القــوة 

في مقابلــة مــع »عــالم الاســتثمار« 

الشــهرية. نقــرأ أجــزاء مــن هــذه 

المحادثــة.

الفنــدق في  يســتمر هــذا  حاليًــا، 

العمــل بمعــدل إشــغال منخفــض يبلــغ 15٪، وهــو بالطبــع لا يمكــن أن يعُــزى 

إلى انتشــار هــذا المــرض، لأن القــرارات الخاطئــة وســوء إدارة الســياحة في البلاد 

كان لهــا أكــر الأثــر عــى صناعــة الفنــادق في هــذا الصــدد. يكــون. بالنظــر 

إلى هــذه الأمــور، يمكــن القــول أنــه لا توجــد صــورة واضحــة لمســتقبل صناعة 

الســياحة في البــاد.

في الوقــت الحــاضر، تتطلــب معرفــة إدارة الفنــادق تلبيــة الاحتياجــات 

النفســية والروحيــة للضيــوف بجميــع المرافــق. في هــذا الصــدد، فــإن فنــدق 

القــر الذهبــي الــدولي، مــن أجــل تحقيــق الرخــاء، يقــدم الخدمــات الفاخرة 

والخدمــات التــي يحتاجهــا الضيــوف، ويقومــون بواجبهــم بالكامــل. تم وضع 

خطــط البيانــات والتطويــر، بمــا في ذلــك التجديــد الفريــد، والتوســع في مراحل 

الفنــدق، والتــي تشــمل زيــادة الســعة المكتبيــة، ومواقــف الســيارات، والمزيد 

مــن المطابــخ المجهــزة، والمســاحات التعليميــة، عــى جــدول الأعــال.

تتمتــع مدينــة مشــهد بموقــع اســراتيجي ويدخــل المســافرون هــذه المدينــة 

بغــرض الحــج مــع عائلاتهــم ويحتاجــون إلى الإقامــة لمــدة أســبوع عــى الأقل، 

وبســبب التكاليــف الاقتصاديــة الباهظة والمذهلــة، يفضلون الإقامــة في أماكن 

مثــل دور الضيافــة والنــزل، والمنــازل الداخليــة، والحمــات الأخــرى ولا تذهب 

إلى الفنــادق التــي تســتفيد من المعايير المناســبة بشــهادات مختلفة وموظفين 

مدربــن، في مثــل هــذه الحالــة، لــن تتقــدم صناعــة الفنــادق في بلدنا.

ــة  ــات الأجنبي ــزلاء بالعم ــة الن ــة إقام ــاب تكلف ــابقة في حس ــة الس التجرب

واســتلامها مــن الضيــوف الأجانــب لم تكــن ناجحــة ؛ لذلــك، يبــدو أنــه مــن 

ــاط  ــة نق ــب أولاً إزال ــا، يج ــة تكاليفه ــادق وتغطي ــاكل الفن ــل مش ــل ح أج

الضعــف الإداريــة الشــديدة في وزارة الــراث الثقــافي، ومــن ثــم يجــب اتخــاذ 

الإجــراءات في اتجــاه السياســات الصحيحــة في الســياحة صناعة. كــا أن تعزيز 

ــذه  ــل ه ــيلة لح ــم وس ــو أه ــتقرار ه ــق الاس ــة وخل ــة الوطني ــة العمل قيم

المشــكلة. في أي مــن الــدول الرائــدة في مجــال الســياحة، لا يتــم دفــع رســوم 

إضافيــة للســائح لكونــه أجنبيًا، ومعــدل الإقامــة والخدمات الســياحية الأخرى 

هو نفسه للجميع.

رئيس مجلس إدارة فندق القصر الذهبي الدولي

لا توجد صورة واضحة 
لمستقبل صناعة السياحة
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ــران، حيــث  ــادق 4 و 5 نجــوم في إي تعتــر بارســیان هتــل أكــر سلســلة فن

تقــدم جميــع أنــواع الخدمــات الفندقيــة حتــى الآن في قطــاع الإقامــة 

والضيافــة، والــذي تــم توحيــده بعــد انتصــار الثــورة الإســامية وعــى شــكل 

سلســلة التــي تعمــل الآن تحــت اســم بارســیان. في محادثــة مــع محمــد علي 

أبــو طالبــي، الرئيــس التنفيــذي لشركــة بارســیان هتــل، قمنــا بالتحقيــق في 

وضــع هــذا المجمــع. نقــرأ أجــزاء مــن هــذه المقابلــة.

يتــم توفــر خدمــات الإقامــة في مجموعــة بارســيان في ثلاثة مســتويات من 3 

إلى 5 نجــوم. أيضًــا، نظــراً لتطــور مرافــق تقديــم الطعــام، يتــم تقديــم جميع 

ــم  ــك المطاع ــا في ذل ــيان، بم ــادق بارس ــا في فن ــام أيضً ــات الطع ــواع خدم أن

والمقاهــي واســتضافة الأحــداث وخدمــات الطعــام المعبــأ. تجــدر الإشــارة إلى 

أن نمــاذج تقديــم الخدمــات الرئيســية شــائعة في بارســيان ويتــم تخصيصهــا 

ــه. في  ــكل فنــدق في منطقت ــة ل ــاءً عــى طلــب العميــل والظــروف البيئي بن

ــم خدمــات 4 و 5 نجــوم،  ــة تقدي ــة مــع إمكاني ــا 3000 غرف بارســيان، لدين

وهــي أكــر ســعة موحــدة للخدمــات الفندقيــة في إيــران.

   يعــد تقديــم خدمــات قياســية مــع القــدرة عــى التخصيــص، المســتمدة 

مــن المعرفــة الفنيــة لإدارة الفنــادق ومهــارة موظفــي بارســيان، أهــم ميــزة 

لمجموعــة فنــادق بارســيان.

لــدى بارســیان أول وأكــر نظــام مبيعــات مركــزي. بارســا، منصــة إدارة 

التســويق والمبيعــات بارســیان هتــل، هــي عبــارة عن منصــة لــإدارة المركزية 

للتواصــل مــع العمــاء والحجــوزات وتقديــم الخدمــات لـــ 20 فندقـًـا بارســياً 

بطريقــة متكاملــة، والتــي كميــزة تنافســية تربــط بارســیان بـــ 500 وكالــة 

ســفر إيرانيــة وأجنبيــة و 7 ملايــن مســافر إيــراني وأجنبــي. الــذي كان ضيف 

الفــرس في الســنوات الأخــرة.

نحــن نكمــل سلســلة القيمــة للخدمــات الســياحية بمســاعدة لاعبــن آخرين 

ــن أن  ــي يمك ــاج، والت ــج والع ــه والح ــال الترفي ــيما في مج ــوق، لا س في الس

ــا عــن أربــاح العمــات الأجنبيــة في الســنوات الســابقة. تعــوض جزئيً

تقــوم بارســیان هتــل دائمـًـا بالبحــث والتطويــر لتقديــم خدمــات جديــدة أو 

تطويــر أعــال تجاريــة جديــدة. يجــب أن تقــدم الفنــادق خدمــات متنوعــة 

ــز  ــات مرك ــأ، خدم ــام المعب ــات الطع ــم. خدم ــف المواس ــة لمختل ومتكامل

الأعــال مــن حيــث الخدمــات ومنصــة شراء نقــاط الســفر في نــادي بارســيان 

الترفيهــي عــى أســاس نمــوذج ملكيــة الوقــت، نــوادي العمــاء عــى أســاس 

مفهــوم الأســواق الموازيــة، برنامــج تطويــر أعــال الفنــادق والمطاعــم، تطوير 

سلســلة أماكــن الإقامــة الوســيطة و ... مــن بــن الإجــراءات في مجــال تطويــر 

الأعــال الجديــدة.

ــروط  ــات وال ــل الخدم ــم أفض ــيان تقدي ــادق بارس ــة فن ــرض مجموع تف

لعملائهــا. كل جهــودي وزمــائي في البارســيان والبحــث والتطويــر والدراســة 

والعمل لتحقيق هذا المهم.

الرئيس التنفيذي لشركة بارسیان هتل 

 يتم تحديث توفير 
الخدمات بناءً على 
أنماط الحياة المتغيرة
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ــات  ــص الوجه ــن أرخ ــدة م ــا واح ــد حاليً ــران تع ــن أن إي ــم م ــى الرغ ع

ــا في العــالم، إلا أنــه لا يوجــد عمليــا أي ســائح مهــم  الســياحية وأكثرهــا أمانً

يســافر إلى بلدنــا. لمزيــد مــن التحقيــق في هــذه المشــكلة، أجرينــا محادثــة 

مــع الدكتــور عــي رحيــم بــور، الرئيــس التنفيــذي لمجموعــة فنــادق رکســان 

الدوليــة. نقــرأ أجــزاء مــن هــذه المقابلــة.

ــل ؛ وهــي  ــرة إلى العم ــن الفك ــكات متخصصــة م ــة كممتل هــذه المجموع

مســؤولة عــن جميــع أنشــطة الإقامــة والضيافــة والجــولات والنقــل وتعتــر 

ــتثمار  ــافي والاس ــراث الثق ــران لل ــة إي ــة لشرك ــركات التابع ــن ال ــدة م واح

الســياحي، وهــي شركــة تابعــة للمجموعــة الماليــة الســياحية. تمتلــك هــذه 

ــجلة:  ــة مس ــة دولي ــات تجاري ــت 3 علام ــة تح ــا 1500 غرف ــة حاليً الشرك

ــة  ــس الدولي ــادق ريمي ــة فن ــة ومجموع ــان الدولي ــادق رکس ــة فن مجموع

ــة. ــة والتراثي ــكا التاريخي ــادق كارفاني ــة فن ومجموع

تماشــياً مــع أهدافهــا التنمويــة، تقــوم مجموعــة فنادق رکســان الدوليــة ببناء 

أكــر فنــدق في العــراق يضــم 1000 غرفــة في مدينــة كربــاء، ســيتم تشــغيل 

حــوالي 500 غرفــة منهــا في المرحلــة الأولى. نأمــل أن يتــم هذا الإجــراء في العام 

المقبــل وأن يتــم التحضــر لبقيــة هذا النشــاط في عــام 2025.

ــالم  ــن في الع ــن قابلت ــر مجموعت ــن أك ــدة م ــي واح ــة ه ــذه المجموع ه

ــادق المطــارات، وبهــا 520 غرفــة كان مــن المفــرض أن يكــون  في مجــال فن

مطارهــا مركــز الرحــات الجويــة والعبــور في منطقــة الــرق الأوســط، ولكــن 

للأســف لم يحــدث هــذا بعــد حــدث وانخفــض عــدد الرحــات الجويــة إلى 

مطــار الإمــام الخمينــي.

في العــام المــاضي، كان متوســط معــدل إشــغال الفنــادق حــوالي 50٪، وهــو 

أمــر غــر مُــرضٍ عمليًــا وعــى الرغم مــن انخفــاض رأس المــال، إلا أنــه لا يمكن 

الدفــاع عنــه للاســتثمار، لأن الفنــادق يجــب أن يكــون الحــد الأدنى لمعــدل 

الإشــغال فيهــا أكــر مــن ٪60.

الاســتثمار في هــذه الصناعــة في إيــران والعــالم في ظــل الظــروف العاديــة هــو 

100٪ اقتصــادي وفعــال مــن حيــث التكلفــة، لأن بيــع غرفــة يجلــب مــا لا 

يقــل عــن 70٪ مــن الربــح، بينــا ربــح الغــذاء أقــل مــن ٪20.

ــر الدبلوماســية الســياحية ؛ إن اســتخدام السياســات  الخطــوة الأولى لتطوي

التفاعليــة يعنــي تجنــب الحــوارات العدوانيــة والتفاعــل المناســب مــع الدول 

المجــاورة، وهــو مــا ينبغي أن تقــوم بــه وزارة الخارجيــة ووزارة الــراث الثقافي 

والســياحة والصناعــات التقليدية.

ــة وعــدم التخطيــط للحكومــة والحوكمــة، لا يمكــن  مــع السياســات الحالي

تحديــد منظــور مناســب لهــذه الصناعــة. يجــب أن يكــون هنــاك تغيــر في 

المواقــف عــى جميــع المســتويات تجــاه تطويــر صناعــة الســياحة. يمكننــا أن 

نكــون الأفضــل، لكــن تنميــة الســياحة وازدهارهــا لهــا افتراضاتهــا وعلاقاتهــا 

الخاصة وتتطلب موارد بشرية خبيرة ومهنية وحديثة.

وأكد الرئيس التنفيذي لمجموعة فنادق رکسان الدولية

تطوير الدبلوماسية 
السياحية من خلال إجراء 

حوارات تفاعلية
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عــى الرغــم مــن وجــود احتياطيــات وفــرة مــن الطاقــة في بلدنــا، مــا أدى 

إلى تشــكيل العديــد مــن شركات البتروكيماويــات ومصــافي النفــط وغيرهــا، 

إلا أن المبــادئ القانونيــة وإطــار العمــل المحــدد للاســتخدام الســليم لم يتــم 

تطويرهــا حتــى الآن لتلبيــة احتياجــات النشــطاء مــن هــذا القطــاع. لمزيــد 

مــن التحقيــق في هــذه القضيــة، ذهبنــا إلى الدكتــور ســيد محمــد مهــدي 

موســوي، مديــر التخطيــط في شركــة بتروبالایش گهــر لرســتان، وتحدثنا معه. 

نقــرأ أجــزاء مــن هــذه المقابلــة.

خــال هــذه الســنوات، حاولنــا تحســن الجــودة والارتقــاء بجــودة وكميــة 

المنتجــات باســتخدام قــوة الخبراء والعلــاء البارزيــن في البلاد، ونحــن نحاول 

العمــل كمصــدر ومصنــع ناجــح في هــذا المجــال، لذلــك أن المنتجــات التــي 

تنتجهــا شركــة  بتروبالایــش گهــر لرســتان هــي بشــكل أســاسي تــم عرضهــا في 

الأســواق المحليــة وأســواق التصديــر مثــل ســوق الهنــد وباكســتان وأفريقيــا 

ــة  ــة والبتروكيماوي ــات الكيماوي ــف للصناع ــا كعل ــاورة وأحيانً ــدول المج وال

والمنتجــات النفطيــة كمنتجــات مســتهلكة في نهايــة سلســلة القيمــة.

في الوقــت الحــاضر، في المصفاة المصغــرة ووحدة الهيدروكربــون لهذه الشركة، 

يتــم إنتــاج العديــد مــن المنتجــات الرئيســية مــن والتــي تعتمــد عــى تغذية 

مكثفــات الغــاز في جنــوب فــارس وتشــتهر في الســوق مــن حيــث الجــودة، 

بحيــث تكــون البلــدان الإمــارات وجنــوب إفريقيــا وباكســتان وأفغانســتان و 

... عملائهــا التقليديــن. أيضًــا، في عــام 2022، دخلنــا الســوق الباكســتاني مــن 

خــال إعــادة تســمية العلامــة التجاريــة، مــا ســاعد في تســويق وتســويق 

هــذه الشركــة. أهــم مــا يميــز شركــة بتروبالایــش گهــر لرســتان هــي بالضبــط 

هــذه الجــودة التــي تــم تخصيــص أكــر قــدر مــن الاســتثمار هــذا العــام، 

والتــي بحمــد اللــه أدت إلى قيــام هــذه الشركــة ببيــع منتجاتهــا أحياناً بســعر 

أعــى مــن الســعر العالمــي في الســوق.

في الوقــت الحــالي، يتمثــل التحــدي الأكــر أهميــة لهــذه الــركات في عــدم 

اليقــن بشــأن الاســتثمار طويــل الأجــل في هــذه الصناعــة، وبالنظــر إلى أن 

الجــزء الأكــر مــن هــذه الصناعــة يقــع في المناطــق الوســطى وتكلفــة النقــل 

بالناقــات مرتفعــة أيضًــا، فلدينــا دائمـًـا نزاع بشــأن الخصــم ومعــدل التغذية.

إذا تــم تقديــم تغذيــة صناعــة البتروكيماويــات، مثــل الصناعــات الأخرى مثل 

صناعــة الأحجــار والمعادن، بالســعر العالمي، فســتظهر العديد من المشــكلات 

في ســوق المبيعــات، وبالتــالي، كــا هــو الحــال في صناعــة الحجــر، والصلــب، 

يكــون معــدل المــواد الخــام أقــل مــن 60٪ مــن الســعر العالمــي ؛ أي، يتــم 

توفــر نصفهــا، يمكــن منح مثــل هــذه الخصومات للصناعــات في هــذا المجال 

للعمــل في أســواق التصديــر، كــا هــو الحــال في المصــافي الكبــرة للمنتجــات 

الخاصة، يتم توفيرها بسعر أعلى من السعر العالمي.

مدير التخطيط لشركة  بتروبالایش گهر لرستان

عدم اليقين بشأن 
الاستثمار طويل الأجل 

في مصافي النفط

ــد  ــدات النق ستســاعد عائ

ــروف  ــل ظ ــي في ظ الأجنب

العقوبــات بشــكل كبــر 

رجــال الدولــة عــى تجــاوز 

ووفقًــا  الماليــة،  الأزمــة 

لهــذا، فــإن أحــد اقتراحات 

ــة للحكومات  الخبراء المهم

الصــادرات  دعــم  هــو 

إلى  بالنظــر  وازدهارهــا. 

هــذه المســألة، تحدثنــا إلى 

المهنــدس أحمــد رضا يوســفي، الرئيــس التنفيــذي لشركة بتروکهکشــان، ونحن 

ــة. و ــذه المقابل ــن ه ــزاء م ــرأ أج نق

تأسســت هــذه الشركــة بالتعــاون مــع شركــة Infinity Galaxy، ومقرهــا في 

ــة،  ــب الأســواق الدولي ــة طل ــة المتحــدة، بهــدف تلبي ــارات العربي ــة الإم دول

ــا دخــل  ــام 2009، عندم ــذ ع ــة والصــادرات. من ــات المصرفي وإجــراء التحوي

البيتومــن إلى بورصــة الســلع، أصبــح مــن الممكــن لــركات القطــاع الخــاص 

ــع، وفي هــذا الصــدد،  ــراء والبي ــات ال ــام بعملي الدخــول إلى البورصــة والقي

ــر في البورصــة. ــام بأنشــطة التصدي ــا في القي بــدأت شركــة بتروکهکشــان أيضً

والغــاز والمنتجــات  للنفــط  بالتحديــات  مليئـًـا  عامًــا  العــام  كان هــذا 

ــة بســبب تقلبــات أســعار النفــط التــي بــدأت في فبرايــر 2022  البتروكيماوي

بســبب حــرب روســيا ضــد أوكرانيــا. مــن ناحيــة أخــرى، كان للتضخــم المرتفع 

في الدولــة تأثــر خطــر عــى التكلفــة النهائيــة للإنتــاج والتصديــر. في الواقــع، 

لا يمكــن أن تعمــل الزيــادة الحــادة في ســعر العملــة دائمـًـا كمولــد للصــادرات

تكمــن الميــزة التنافســية لجميــع التجــار والمصدريــن الإيرانيــن في المرونة التي 

يتمتعــون بهــا مــع عملائهــم الأجانــب، ويجــب أن تكــون الــركات المصــدرة 

أكــر مرونــة في التعامــل مــع العمــاء مــن أجــل كســب ثقــة العمــاء للــراء. 

نواجــه أيضًــا نفــس الموقــف في شركــة بتروکهکشــان.

ــد اليومــي  ــي، نظــراً للطبيعــة المتعــددة الأوجــه للمشــكلات والتعقي في رأي

ــة الســوق بأكملهــا. إذا لم  للوضــع، تتخــذ الحكومــات قــرارات تعطــل عملي

تتدخــل الحكومــة، فســيكون الســوق بالتأكيــد قــادراً عــى كســب المزيــد من 

العمــات وتصديــر المزيــد. يوجــد لــدى اقــراح الدولــة العديــد مــن المؤيديــن 

والمعارضــن، ولكــن مــن الواضــح أنــه إذا تــم هذا العمــل للاســتخدام الداخلي، 

فــا ينبغــي أن يســبب أي مشــكلة معينــة، في حــن أنــه خلــق إيجــاراً لبعــض 

الــركات وأفســد مســاحة التصديــر.

ــب  ــه للضرائ ــب الأكــر من ــص النصي ــم تخصي ــد إلى دخــل، يت ــاج كل بل يحت

وإيــرادات النقــد الأجنبــي. بســبب جغرافيــة إيــران، وإمكانيــة الوصــول إلى 

الأســواق المختلفــة والتنــوع الكبــر للبضائع، يمكــن مضاعفة حصة الصــادرات 

عــدة مــرات لتقليــل الضغــط الاقتصــادي. في رأيــي، ســيكون مــن الأفضــل أن 

ــر  ــوا الوضــع أك ــرار الصــادرات أكــر ولا يجعل ــاع الق ــة وصن تدعــم الحكوم

صعوبة بالنسبة للمصدرين.

تم طرحه في محادثة مع الرئيس التنفيذي لشركة 

بتروکهکشان

قدرة القطاع الخاص على 
كسب العملة من تصدير 

البيتومين

عالم الإستثمار
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عالمالاستثمار

ــة  ــوة الشرائي ــي في الق ــاض اليوم ــادي والانخف ــتقرار الاقتص ــدم الاس أدت ع

للنــاس إلى وضــع صناعــة الفنــادق في وضــع ســيئ وجعــل مســتقبلها غــر 

واضــح إلى حــد كبــر. ومــع ذلــك، يأمــل النشــطاء في هــذا المجــال أن تقلــل 

ــر مــن خــال  ــة عــدم اليقــن هــذه إلى حــد كب ــا مــن حال الحكومــة قريبً

صياغــة سياســات داعمــة وتوفــر المنصــات اللازمــة للاســتخدام العــام 

لخدمــات أصحــاب الفنــادق وتشــجيعهم عــى ذلــك. في ضــوء هــذه القضية، 

ــادق  ــاب الفن ــة لأصح ــة المهني ــام للجمعي ــنوي الع ــاع الس ــد الاجت انعق

الإيرانيــة في فنــدق بــارك حيــاة جرانــد في محافظــة خراســان رضــوي في 16 

ــة. مــارس، بهــدف الاتفــاق مــع رؤســاء المنظــات الفندقي

محمــود مادرشــاهیان، رئيــس جمعيــة أصحــاب الفنــادق في خراســان رضوي، 

لافتــاً إلى أن الاجتــاع العــام الســنوي لجمعيــة أصحــاب الفنــادق الإيرانيــة 

عقــد بحضــور جميــع رؤســاء المنظــات الفندقيــة مــن جميــع المحافظــات 

والمناطــق الحــرة في البــاد، واســتضافه رئيــس جمعيــة أصحــاب الفنــادق في 

خراســان رضــوي بفنــدق بــارك حيــاة جرانــد. كان الغــرض مــن عقــد هــذا 

ــد  ــة في البل ــات الفندقي ــاء المنظ ــع رؤس ــن جمي ــر ب ــو التفك ــدى ه المنت

بأكملــه، لدراســة مشــاكل الفنــادق عــى المســتوى الــكلي والتخطيــط لنمــو 

وتطويــر صناعــة الفنــادق. بالإضافــة إلى ذلــك، أتــاح الاجتــاع المشــرك بــن 

رؤســاء المنظــات الفندقيــة في البلاد ورؤســاء الســياحة الآخريــن في المقاطعة 

ومجلــس إدارة جمعيــة أصحــاب الفنــادق رضــوي خراســان فرصــة لأعضــاء 

هــذه الصناعــة لتبــادل آرائهــم.

وفيــا يتعلــق بمســتوى نجــاح المجتمــع الفندقــي في تحقيــق الخطــط التــي 

ــق الخطــط لا  ــال مادرشــاهيان: إن مســتوى النجــاح في تحقي تنتظرهــم، ق

ــل  ــل مث ــى عوام ــا ع ــن أيضً ــا، ولك ــتوى جهودن ــى مس ــط ع ــد فق يعتم

الظــروف الاقتصاديــة للفنــدق. البلــد والظــروف الاقتصاديــة العامــة للنــاس 

ــع النفقــات  ــن عــى دف ــاس قادري ــه يجــب أن يكــون الن للســفر. هــو، لأن

لــي يشــهدوا ازدهــار صناعــة الفنــادق والســياحة. بالنظــر إلى هذه المســألة، 

يجــب أن تؤخــذ جميــع العوامــل المذكــورة أعــاه في الاعتبــار عنــد تقديــر 

ــادق والمؤسســات ككل في تحقيــق أهدافهــا. معــدل نجــاح صناعــة الفن

وحــول مســتقبل صناعــة الفنــادق في الدولــة، أشــار رئيــس الجمعيــة المهنيــة 

ــة في  ــطاء الصناع ــاوف نش ــوي، إلى مخ ــان رض ــادق في خراس ــاب الفن لأصح

جميــع الفنــادق، وأضــاف: زيــادة التكاليــف المتكبــدة في الفنــادق، ناقــات 

الطاقــة، التجديــد أضافــت التكاليــف، وتكاليــف العمالــة البشريــة، وجميــع 

تكاليــف الفنــادق، وانخفــاض القــوة الشرائيــة للنــاس والقــدرة الاقتصاديــة 

ــذه  ــتقبل ه ــإن مس ــالي ف ــاوف، وبالت ــذه المخ ــاق ه ــفر إلى نط ــى الس ع

الصناعــة يــكاد يكــون غــر واضــح.

وفي النهاية شــدد مادرشــاهیان: إلا أن المجتمع الفندقي في محافظة خراســان 

رضــوي يحــاول توفــر ظــروف أفضــل لنشــطاء الصناعــة وأهــل إيــران الأعزاء 

وحجاج الإمام الرضا من خلال العمل الجماعي. 

رفع رئيس الجمعية المهنية لأصحاب الفنادق في 

خراسان رضوي

صناعة الفنادق لديها 
مستقبل غير مؤكد

ربی
ـــع

ـــــ
سم ال

لق ا

أحــد العنــاصر المحــددة في نمــو 

ــو  ــة ه ــات المختلف ــور الصناع وتط

الجهــد المبــذول لاســتخدام مــواد 

ــادة  ــل زي ــن أج ــودة م ــة الج عالي

مــن  لمزيــد  المنتجــات.  جــودة 

التحقيــق في هــذه المشــكلة، ذهبنــا 

إلى المهنــدس مجیــد أشــري، الرئيس 

التنفيــذي لشركة دمیــس للصناعات 

الكيماويــة، وتحدثنــا معــه. نقــرأ 

ــة. ــذه المقابل ــن ه ــزاء م أج

تعمــل هــذه الشركــة منــذ عــام 2005 مــع أكــر مــن 30 عامًــا مــن الخــرة، 

جنبًــا إلى جنــب مــع أســاتذة وموظفــن جامعيــن متميزيــن، بهــدف إنتــاج 

ــولي  ــي والب ــك الإيبوك ــا في ذل ــائي، بم ــي والوق ــاء الصناع ــات والط الدهان

يوريثــن والألكيــد والأكريليــك والمطــاط والفينيــل وطــاء البنــاء وتــم إنشــاء 

الطــاءات الزخرفيــة والخاصــة. منــذ إنشــاء دمیــس للصناعــات الكيماويــة 

حتــى اليــوم، كان معظــم عملائها يعملون بشــكل أســاسي في قطــاع التعدين، 

بمــا في ذلــك الصلــب والحديــد والنحــاس والنفــط والغــاز والبتروكيماويــات، 

إلــخ. تتطلــب حمايــة الهيــاكل الفولاذيــة طــاءًا خاصًــا، وهــذه الشركــة لديهــا 

تــم توريــد المنتجــات المطلوبــة حســب المواصفــات الفنيــة المطلوبــة.

كــا ذكرنــا، تنتــج دمیــس للصناعــات الكيماويــة دهانــات وطــاءات صناعية 

ووقائيــة تحمــي الهيــاكل المعدنيــة مــن العوامل الجويــة ويمكــن أن تزيد من 

عمــر الهيــاكل المعدنيــة مرتــن عــى الأقــل إذا تــم اختيارها وتنفيذها بشــكل 

ــتخدام  ــب باس ــب الطل ــة حس ــة مصنوع ــات الشرك ــم منتج ــح. معظ صحي

وحــدة البحــث والتطويــر الخاصــة بهــا بنــاءً عــى مواصفــات واحتياجــات 

العمــاء. يرتبــط جــزء مــن نشــاط هــذه الشركــة أيضًــا بالألــوان الزخرفيــة 

التــي يمكــن اســتخدامها لطــاء المبــاني ويحتاجهــا عامة النــاس في الدولــة، وفي 

هــذا المجــال، دائمـًـا مــا يكــون ابتــكار وتحديــث ميــزات المنتــج هــو الشــغل 

الشــاغل لمخططــي الشركــة .

ــل ولا يوجــد نقــص  ــة احتياجــات الســوق بالكام ــم تلبي لحســن الحــظ، ت

في هــذا الصــدد. كــا يتــم تصديــر بعــض المنتجــات إلى دول أخــرى، ولكــن 

ــة للأســف بســبب انخفــاض  ــة احتياجــات الســوق المحلي ــث تلبي مــن حي

القــوة الشرائيــة للمســتهلكين ورغبتهــم في شراء منتجــات منخفضــة الجــودة 

ــاعين  ــطاء الس ــة والوس ــر المرخص ــدات غ ــاط الوح ــك نش ــة، وكذل ورخيص

للربــح، مــا يضمــن انخفــاض جــودة المنتــج النهــائي وواجــه العديــد مــن 

ــر الجــودة ووحــدات المنتجــن. المشــاكل لمعاي

بالإضافــة إلى الخــرة والمعرفــة اللازمتــن، يجــب عــى المســؤولين الحكوميــن 

أداء واجبهــم بشــكل صحيــح في إصــدار تعليــات حقيقيــة وطويلــة الأجــل 

ــا بعــد يــوم  ومراقبــة تنفيذهــا بشــكل صحيــح، وإلا فســوف نتدهــور يومً

بسبب مشاكل التخطيط في الصناعات.

الرئيس التنفيذي لشركة دمیس للصناعات الكيماوية

أنكر التغيير المستمر 
في التوجيهات 

إمكانية التخطيط
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ــرص  ــق ف ــة وخل ــات الإنتاجي ــدى الصناع ــيارات، كإح ــة الس ــهدت صناع ش

ــا متغــرة في الســنوات والأشــهر الأخــرة، ويمكــن رؤيــة مثــال  العمــل، ظروفً

واضــح عــى ذلــك في عــدم اســتقرار الأســعار وارتفــاع أســعار جميــع أنــواع 

الســيارات بشــكل غــر مســبوق في الأشــهر الأخــرة. في محادثــة مــع المهندس 

کیــاداود اســفندیاری، خبــر في صناعــة الســيارات ومستشــار وميــر أعــال، 

قمنــا بالتحقيــق في هــذا الموقــف. نقــرأ أجــزاء مــن هــذه المقابلــة.

تــكاد لا توجــد تجربــة إيجابية للتســعير الحكومــي في العالم ويفتقــر إلى أي 

أســاس علمــي. حتــى لــو افترضنــا أنــه يمكــن أن يكــون صحيحًــا في بعــض 

الحــالات، فــإن مــا يحــدث في صناعــة الســيارات الإيرانيــة ليــس مــن بــن 

ــي  ــك، لمــا أعلنــت الــركات الت ــو كان الأمــر كذل ــة ؛ ول الحــالات الحقيقي

تنــر بياناتهــا الماليــة بشــفافية عــن خســائر متراكمــة قدرهــا 150 ألــف 

مليــار تومــان.

في الوقــت الحــالي، يمكــن لمصنعــي الســيارات بالتأكيــد إنتــاج مــا يصــل إلى 

مليــوني ســيارة ســنوياً، ولكــن الأســعار الإلزاميــة تســببت في تدمــر كل مــن 

أصــول مصنعــي الســيارات ومصنعــي قطــع الغيــار، ولا يوجد احتــال واضح 

لاســتثمارات جديــدة في هــذه الصناعــة ؛ حتــى لا يكــون لدى مديــري الشركة 

المصنعــة للســيارة خطــة محــددة للعــام المقبل.

85 مليــون إيــراني يتقدمــون بطلبــات لــراء ســيارات بســعر المصنــع 

الحكومــي. لأنهــم يبحثــون عــن الربــح الــذي يجنونــه مــن بيــع الســيارات 

في الســوق. ولكــن في الســوق، انخفــض عــدد المســتهلكين الراغبــن في شراء 

ســيارة بالتأكيــد.

صناعــة الســيارات هــي الإنتــاج الرائــد بــدون مســتودع في البــاد، وإذا أرادت 

شركــة تصنيــع الســيارات تخزيــن إنتــاج شــهر واحد فقــط بإنتاج ســنوي يبلغ 

ــات، فيجــب أن تنشــئ موقــف ســيارات  مليــون ومئــات الآلاف مــن المركب

ــم مدينة. بحج

إذا لم يتــم اتخــاذ الإجــراءات اللازمــة لتحســن الظــروف في هــذه الصناعــات، 

فســنواجه مشــاكل العــام المقبــل. في الواقــع، تخفيــض الإنتــاج يســاوي تقليل 

الوظائــف. بطبيعــة الحــال، فــإن اســتمرار عمليــة زيــادة إنتــاج الســيارات في 

ــع  ــل. يجــب إلغــاء التســعير الحكومــي وتــرك تصني ــاج إلى تموي البــاد يحت

الســيارات للقطــاع الخــاص. كان هــذا قــرار الحكومــة، لكــن بعــض أجــزاء 

البــاد تعــارض تنفيــذ هــذا القــرار لقصرهــا في الســوق. الحقيقــة هــي أن 

ــزاء  ــض أج ــة، وفي بع ــد الحكوم ــيارات في ي ــة الس ــى صناع ــيطرة ع الس

منهــا، لا تتــرف بعقلانيــة. في ســوق الدراجــات الناريــة، حيــث لا يوجــد 

تســعير إلزامــي، هــل توجــد مثــل هــذه المشــاكل التــي نراهــا في مجــال 

السيارات؟ 

تم رفعه من قبل خبير في صناعة السيارات

السيطرة على سوق السيارات من 

خلال إلغاء التسعير الحكومي

شــهد ســوق الســيارات في الأشــهر الأخــرة تضخــاً حــادًا، ويرجــع ذلــك إلى 

ــا لقــرار الحكومــة هــذا العــام، شــهدنا دخــول الســيارات  ــه وفقً حقيقــة أن

إلى البورصــة. هــذا القــرار الــذي تــم اتخــاذه بهــدف تحقيــق ســعر الســيارة 

والاقــراب مــن معــدل العــرض الحكومــي وســعر الســوق، لم يؤثر عــى عملية 

ــل مصنعــي الســيارات. في  ــار مــن قب ــات مصنعــي قطــع الغي ســداد مطالب

محادثــة مــع المهنــدس محمــد عــي بابــا أحمــدي، الرئيــس التنفيــذي لشركــة 

بارميــدا لصناعــة المطــاط، أحــد الموردين الرئيســيين لأشرطة المطاط للســيارات 

في البــاد، قمنــا بالتحقيــق في هــذه المشــكلة. نقــرأ أجــزاء مــن هــذه المقابلــة.

وفقًــا لإحصــاءات الأشــهر الســتة الأولى مــن هــذا العــام، كان إنتــاج الشركــة 

أقــل بنســبة 3٪ مقارنــة بنفــس الفــرة مــن العــام المــاضي، لكــن توقعنــا أن 

يســجل زيــادة بنســبة 25٪ في الإنتــاج في الأشــهر الســتة الثانية وحــوالي 12٪ في 

العــام بأكملــه مقارنــة بالعــام المــاضي.

حاليًــا، نحــن ننتــج فقــط الأربطــة المطاطيــة المســتخدمة في الســيارات ؛ عــى 

وجــه الخصــوص، ازداد إنتــاج الســيارات في البــاد وتحســنت قــدرة الســوق في 

هــذا القطــاع. يعــود أحــد أســباب زيــادة الإنتــاج في النصــف الثــاني مــن عــام 

2022 إلى هــذه السياســة.

في رأيــي، لا تــزال 40٪ مــن حصــة الســوق مــن قطــع غيــار الســيارات في أيدي 

ــة بارميدا. شرك

كان تقديــم الســيارات في ســوق الأســهم مفيــدًا جــدًا لصناعــة الســيارات. لأن 

ســعر الســيارة تــم تحديــده مــن قبــل الحكومــة في هــذه الســنوات والــذي 

لم يكــن متناســباً بــأي حــال مــن الأحــوال مــع زيــادة تكاليــف الإنتــاج، وقــد 

فــرض هــذا الأمــر الكثــر مــن الخســائر المتراكمــة عــى مصنعــي الســيارات.

برأيــي أن الزيــادة في أســعار الســيارات مقارنــة بالعنــاصر الأخــرى ليســت غير 

معقولــة أو غــر طبيعيــة. طالمــا أن هنــاك تســعير حكومــي، فــإن الفجــوة بين 

ســعر المصنــع والســوق ســتبقى كــا هــي، وعــى عكس مــا يعتقــده المجتمع 

؛ إن مصنعــي الســيارات ومصنعــي قطــع الغيــار هــم مــن يتكبدون أكــر قدر 

من الخســائر.

   لســوء الحــظ، تشــر الظــروف الحاليــة إلى بدايــة عــام أكــر صعوبــة ؛ خاصة 

ــي  ــن مصنع ــم م ــت مطالبه ــن وصل ــار الذي ــع الغي ــي قط ــبة لمصنع بالنس

الســيارات إلى رقــم مرتفــع للغايــة وليــس لديهم أي أمــل في الدفــع. من ناحية 

أخــرى، ارتفعــت الديــون المتعلقــة بتوريــد المــواد الخــام بشــكل حــاد وبقيت 

كميات كبيرة من المواد المستوردة في المستودعات الجمركية. 

الرئيس التنفيذي لشركة بارميدا لصناعة المطاط

أصبحت الظروف المالية 

لمصنعي قطع الغيار ومصنعي 

السيارات أكثر صعوبة

عالم الإستثمار
               مارس)آذار( 2023    الرقم 76
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يتأثــر ســعر الســيارة في ســوق الدولــة بمعايــر مختلفــة، بعضهــا اقتصــادي، 

ــية.  ــات السياس ــج والعملي ــات النتائ ــا لمخرج ــن وفقً ــاه الآخري ــر اتج ويتغ

ــوق  ــى س ــر ع ــي تؤث ــل الت ــل العوام ــم فص ــك، يت ــن ذل ــر ع ــرف النظ ب

الســيارات إلى مجموعتــن لا يمكــن التنبــؤ بهــا ويمكــن التنبــؤ بهــا مــن حيث 

المخاطــر.

تعتمــد المجموعــة الأولى مــن المعلــات بشــكل كامــل عــى التيــارات 

الخارجــة عــن ســيطرة بيئــة الأعــال في مجــال الســيارات، والتــي لا يمكــن 

التنبــؤ بآثارهــا. إن تأثــر التيــارات السياســية وسلســلة الأحداث الموجــودة في 

المجــال الســياسي للبــاد هــي مــن بــن هــذه العوامــل التــي لا يمكــن التنبــؤ 

بهــا والتخطيــط لهــا بدقــة.

ــي يمكــن تحديدهــا مــن خــال  ــر الت ــك المعاي ــة هــي تل المجموعــة الثاني

دراســة المــؤشرات الاقتصاديــة. يتــم تضمــن جميــع المــؤشرات الاقتصاديــة 

التــي تؤثــر عــى ســعر الســيارة في فئــة العوامــل التــي يمكــن التنبــؤ بهــا ؛ 

شريطــة ألا يكــون تذبذبهــا ذا طبيعــة سياســية.

التضخم العام في اقتصاد الدولة

مــن بــن العوامــل التــي يمكــن التنبــؤ بهــا، فــإن العامــل الأكــر أهميــة الــذي 

يؤثــر عــى ارتفــاع أســعار الســيارات أو انخفاضهــا هــو معــدل التضخــم في 

اقتصــاد الدولــة ؛ عامــل يــؤدي إلى انخفــاض مــؤشر القيمة الأساســية النقدية.

وبحســب الإحصائيــات الرســمية للدولة، بلغ معــدل التضخم الفــوري ٪46.3 

بنهايــة شــهر ينايــر، وكان مــن المتوقــع أن ينمــو التضخــم العام للبلاد بنســبة 

ــا  ــا وفقً ــاؤلاً، بين ــر تف ــام في الوضــع الأك ــة الع ــى نهاي ــل حت 3٪ عــى الأق

لذلــك. إلى آخــر الإحصائيــات، التضخــم العــام للبــاد في نهايــة شــهر فبرايــر، 

تجــاوز حاجــز الـــ 50٪، بحيــث يمكــن ملاحظــة أن ســعر الســيارة لم يرتفــع 

حتــى نهايــة العــام عــى أســاس المعــدل المتفائــل، وفي غــر ذلــك. الكلــات، 

تحــت تأثــر عوامــل أخــرى، خاصــة المعلــات غــر المتوقعــة، وصلــت إلى 

تضخــم أعــى. هنــاك عــدة عوامــل تؤثــر عــى حركة تضخــم الســيارات حتى 

نهايــة العــام، أحدهــا التغــر في العــرض والطلب على الســيارات في الشــهرين 

الأخيريــن مــن العــام. في قطــاع التوريــد، القضيــة واضحــة. وتشــر إحصائيات 

ــاوز  ــد تج ــة ق ــيارات في الدول ــاج الس ــالي إنت ــيارات إلى أن إج ــب الس مكت

مليــون وحــدة بنهايــة ينايــر ويتوقــع أن يصــل إلى مليــون و 250 ألــف وحدة 

بنهايــة العــام. يوضــح هــذا المقــدار مــن الإنتــاج أن صناعــة الســيارات قــد 

تغلبــت عــى معظــم القيــود التــي حالــت دون زيــادة إنتــاج الســيارات في 

الدولــة، وهــذا بالإضافــة إلى التأثــر النفــي الإيجــابي لهــا عــى الســوق، يمكن 

أن يعــد بتقليــل الفجــوة بــن العــرض والطلــب عــى الســيارات في المجتمــع. 

في جانــب الطلــب، يبــدو أن العوامــل التــي تحفــزه لا تــزال نشــطة في ســوق 

البلاد واقتصادها.

تحديد سعر السيارة 
على الطريق  الاقتصاد 

والسياسة
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مــن المشــاكل المهمــة في صناعــة 

إنتــاج الهيــاكل الحدیدیــة، بالإضافــة 

والقيــود  العقوبــات  مناقشــة  إلى 

غــر  منتجــات  وجــود  الناتجــة، 

ــن.  ــر محترف ــن غ ــية ومنتج قياس

ــهرام  ــدس ش ــع المهن ــة م في محادث

ــة  ــذي لشرك ــس التنفي ــي، الرئي كرم

الصلبیــة،  لأجــزا‌ء  ســوله  ویســتا 

درســنا هــذه المســألة. نقــرأ أجــزاء 

ــة. ــذه المقابل ــن ه ــزاء م ــرأ أج ــة. نق ــذه المقابل ــن ه م

ــدأ  ــا ب ــة، بين ــة عالي ــرة ودق ــاً وخ ــة عل ــاكل الحدیدی ــاء الهي ــب بن يتطل

العديــد مــن الأشــخاص نشــاطهم بســبب نقــص المتطلبــات أو المؤسســات 

التنظيميــة والنقابيــة، الأمــر الــذي ســيكون لــه آثــار ســلبية في المســتقبل. في 

رأيــي، يعــرض هــؤلاء المنتجــون رأس المــال الوطنــي وحيــاة النــاس للخطــر 

ــاء الحــوادث. وسيتســببون في العديــد مــن المشــاكل أثن

ــة  ــة الداخلي ــة المراقب ــن، وقل ــر المعياري ــن غ ــاط المنتج ــإن نش ــي، ف في رأي

لهــم، وقلــة النشــاط المناســب للغــرف التجاريــة، والقضايــا المتعلقــة بالحظر، 

والمشــاكل في طريقــة التحويــات النقديــة، هــي نتيجــة قرارات غــر صحيحة. 

في البــاد.

ــدرة  ــاوزت الق ــي تج ــة، والت ــذه الصناع ــدرات في ه ــن الق ــر م ــاك الكث هن

التوريديــة للســوق المحــي. تعمــل العديد مــن المصانــع بقــدرة 40-50٪، وفي 

حــال إزالــة العوائــق ســرتفع هــذه الســعة إلى 100٪ بــل وأكــر مــا لــه تأثير 

كبــر عــى تطويــر صناعــة الحديــد ونمــو العمالــة والعمــات الأجنبيــة .

ــة  ــيمة بالدول ــاق أضرار جس ــد في إلح ــح الحدي ــام صفائ ــع خ ــبب بي يتس

ويــؤدي إلى تدمــر مــوارد واحتياطيــات هــذا القطــاع، في حــال كان الإجــراء 

الأفضــل هــو تحويلــه إلى منتــج وتزويــده بســعر وقيمــة أعــى، بحيــث يتــم 

أيضًــا تعزيــز التنميــة والنمــو مــع العمــات الأجنبيــة. ســوف تســاعد البنيــة 

التحتيــة. لدينــا العديــد مــن القــدرات في مجــال إرســال المنتجــات والخدمات 

وتنفيــذ المشــاريع التــي تحتاجهــا الــدول الأخــرى، وبهــذه الطريقــة يمكننــا 

الاســتفادة مــن هــذه الفــرص للعمــل في دول المنطقــة وربمــا خــارج المنطقــة، 

ووضــع فوائدهــا في في خدمــة تنميــة البــاد.

كــا ذكرنــا، تحتــاج صناعــة الهيــاكل الحدیدیة إلى مؤسســة مســتقلة وداعمة 

ورائــدة، وعــى هــذا الأســاس، يطُلــب مــن الحكومــة دعــم هــذه الصناعــة 

ونحــن، الصناعيــن، ســنبذل قصــارى جهدنــا لجعــل البــاد خالية مــن الإنتاج 

الأجنبي.

وأکد الرئيس التنفيذي لشركة ویستا سوله لأجزا‌ء الصلبیة

لم تصل صناعة الهياكل 
الحدیدیة إلى موقعها 

الأصلي بعد

المهندس حسن كريمي سنجري

مدير عالی في صناعة السيارات
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ــران بمكانــة خاصــة في العــالم في مجــال خــام الحديــد ومنتجــات  تتمتــع إي

الصلــب، وإحــدى الــركات النشــطة في هــذا المجــال هــي مجموعــة يــزد 

ــن  ــع م ــد الراب ــت العق ــي دخل ــة، الت ــذه المجموع ــة. ه ــب الصناعي للصل

ــب، باســتخدام  ــاد في مجــال الصل نشــاطها، هــي واحــدة مــن الأولى في الب

ــي  ــد التســليح والحــزم، والت ــاج حدي ــة عــى الســاخن وإنت ــر والدرفل الصه

اســتطاعت أن تكــون نشــطة في قطــاع التعديــن مثــل حســنًا، مع إنشــاء خط 

إنتــاج مركــز خــام الحديــد. لتطويــر مــا ســتقرأه بعــد ذلــك، في محادثــة مــع 

المهنــدس بهــادر احرامیــان، الرئيــس التنفيــذي لشركــة یــزد اســتیل، ناقشــنا 

وضــع هــذه الشركــة.

ــث في عــام  ــا عــى الصــادرات، بحي ــة، ركزن ــاث الماضي خــال الســنوات الث

2021، تــم تصديــر مــا يقــرب مــن 70٪ مــن منتجــات المجموعــة إلى الخارج، 

ولكــن في عــام 2022، بســبب قيــود التصديــر، كانــت حصــة الأســواق المحلية 

أعــى مــن منتجاتنــا.

قــد لا يتــم الشــعور بالتأثــرات المبــاشرة لهــذه الأســاليب والسياســات 

الاقتصاديــة المفروضــة عــى المــدى القصــر في دورة إنتــاج الصلــب في البــاد، 

ــبة  ــون مســاحة مناس ــن تك ــب ل ــة الصل ــد أن صناع ــا ســرى بالتأكي ولكنن

ــل. شرط. ــط والطوي ــتثمار في المتوس ــة والاس للتنمي

تــم الســعي إلى الخصخصــة في هــذه الصناعــة وكذلــك في الصناعــات الأخرى. 

ــة  ــن في الممارس ــب، لك ــال الصل ــة في مج ــت الخصخص ــدو، تم ــا يب ــى م ع

العمليــة، هــذا يواجــه تحديــات.

في رأيــي، لا يتــم إعاقــة بيــع أي منتــج يمكــن أن يحقــق إنتاجــه وبيعــه قيمــة 

ــر هــذا المنتــج.  ــود عــى تصدي ــاك قي مضافــة كبــرة ويجــب ألا تكــون هن

ربمــا لا يكــون للاســتثمار في الصناعــات التحويليــة مــرر اقتصــادي ويفضــل 

المســتثمرون الاســتثمار في الصناعــات الأوليــة وتصديــر منتجاتهــم.

بــدلاً مــن زيــادة الطاقــة الإنتاجيــة في رابــط معــن مــن السلســلة، حاولنــا 

إكــال سلســلة الإنتــاج لدينــا، لذلــك دخلنــا مجــال التعديــن في وقــت أبكــر 

بكثــر مــن غــره. كان هــذا بســبب حقيقــة أن الاســتثمار في روابــط المنبــع 

ــزء  ــاج في الج ــط الإنت ــر خ ــل تطوي ــا مث ــرراً اقتصاديً ــن م ــلة لم يك للسلس

الســفلي مــن السلســلة. في رأيــي هــذا الموضــوع هــو أهــم مــا يميــز شركــة 

يــزد للحديــد مقارنــة بمنافســيها في مجــال الحديــد.

في الوقــت الحــالي، عــى الرغــم مــن صعــود إيــران إلى المرتبــة الســابعة في 

ــن  ــاشرة م ــة الع ــل المرتب ــا تحت ــدرات، إلا أنه ــاء الق ــث بن ــن حي ــالم م الع

حيث الإنتاج.

تعــد صناعــة الصلــب مــن أكــر الصناعــات تأثــراً في اقتصــاد الدولــة، والتــي 

تعتــر، بالإضافــة إلى تلبيــة احتياجــات المصانع والــركات الأخــرى، عاملاً مهماً 

في توليــد الدخــل مــن النقــد الأجنبــي وخلــق فــرص العمــل. مــن أجــل مزيــد 

مــن التحقيــق في هــذه المشــكلة، أجرينــا مقابلــة مــع مجیــد اولیایــی نجــاد، 

الرئيــس التنفيــذي لمجموعــة أباكــو لــركات الهندســة. نقــرأ أجــزاء مــن هذه 

المقابلة.

تأسســت هــذه الشركــة منــذ عــام 2011 وتــم تحديــد هدفهــا منــذ البدايــة 

مــن أجــل تلبيــة جــزء مــن احتياجــات العملاء مــن المعــدات المتخصصــة التي 

تتطلبهــا صناعــة الصلــب، وبنــاءً عــى ذلــك، بدأنــا في إنتــاج المعرفــة التقنيــة 

ــد المعــدات في هــذا المجــال مــن أنظمــة ومعــدات التحكــم والأدوات  لتزوي

الدقيقــة. للإجابــة عــى جــزء مــن احتياجــات الســوق. يتــم اســتهلاك معدات 

مصانــع الصلــب بعــد مــرور بعــض الوقــت ويتطلــب إصلاحهــا أو اســتبدالها 

خــرة. نظــراً لأن المعــدات المتخصصــة يتــم توريدهــا عــادةً مــن أوروبــا، فــإن 

آباکــو تعمــل وفقًــا لطلــب العميــل مــن أجــل توفــر جــزء مــن احتياجــات 

الســوق لصناعــة الصلــب بطريقــة متخصصــة. مــن ناحيــة أخــرى، تماشــياً مع 

منظــور صناعــة الصلــب، نحــاول اتخــاذ التدابــر المناســبة لتزويــد جــزء مــن 

المعــدات للمشــاريع قيــد الإنشــاء.

ــاءً عــى الخطــة العامــة لصناعــة الصلــب، والتــي توضــح  عــى أي حــال، بن

حاليًــا مســار النمــو، فمــن الطبيعــي أن يــزداد المعــروض مــن المنتجــات وفقًــا 

لذلــك ؛ عــى وجــه الخصــوص، تنشــط شركــة آباکــو في مجالــن مــن المشــاريع 

الحاليــة ومعــدات التشــغيل.

ــه في صناعــة الصلــب هــو الحصــول عــى خريطــة  أول شيء يجــب معالجت

ــة. طريــق خاصــة بالصلــب في الدول

في رأيــي، يجــب عــى الحكومة اســتخدام القــدرات الموجودة لتحقيــق خارطة 

ــركات  ــارة وال ــة التج ــراء في غرف ــرق الخ ــوة ف ــة. إن دع ــق الصحيح الطري

العاملــة في قطــاع الصلــب، بمــا في ذلــك المصدريــن والمســتوردين والمصنعــن 

ــة والهندســية، وكذلــك إســناد المســؤولية إليهــم، سيســاعد  والــركات الفني

الصناعــة بشــكل كبــر. بــل إنــه مــن الــروري إشراك الــركات المتخصصة في 

مجــال الطاقــة في هــذه العمليــة.

بشــكل عــام، آمــل أن نصــل إلى نقطــة في الصناعــة يتــم فيهــا تحديــد الأســعار 

بنــاءً عــى العــرض والطلــب في الســوق الحــرة في العمــل، وليــس بنــاءً عــى 

ــات  ــن التحدي ــد م ــي العدي ــعير الإلزام ــق التس ــد خل ــروض. لق ــعر المف الس

لصناعــة الصلــب، أحــد التحديــات هو أن المنتــج كمشروع اقتصــادي لا يحقق 

ربحًا كافيًا. 

الرئيس التنفيذي لمجموعة أباكو للشركات الهندسية

نحن بحاجة إلى خارطة 
الرئيس التنفيذي لمجموعة يزد استیلطريق في صناعة الصلب

إن سوء الاستثمار في 
صناعة الصلب أمر مثير 
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العمــاء هــم عامــل محدد لكميــة المنتــج وجودته، وتؤثــر العوامــل المرغوبة 

بشــكل مبــاشر عــى اســتقرار واســتمرارية الإنتــاج والجــودة والســعر النهــائي 

للمنتجــات النهائيــة لشركــة جل جهر لتطویــر الحدیــد و الصلب.

ــد والصلــب عــى إرضــاء العمــاء  ــر الحدي ركــزت شركــة جــل جهــر لتطوی

منــذ بدايــة نشــاطها. في هــذه الشركــة، تمشــيا مــع الأهــداف والاســراتيجيات 

ــا. بهــذه  ــج ومراقبته ــر للتحكــم في جــودة المنت ــم اتخــاذ تداب المحــددة، يت

الطريقــة، تســتفيد شركــة جــل جهــر لتنميــة الحديــد والصلــب مــن معرفــة 

القــوى الخبــرة وأدوات مراقبــة الجــودة والمعايــر اللازمــة.

ــا إحــدى العلامــات  تعــد شركــة جــل جهــر لتطویــر الحديــد والصلــب حاليً

التجاريــة المعروفــة في مجــال إنتــاج الحديــد الإســفنجي في الأســواق المحليــة 

ــة. في الأشــهر الســتة الأولى مــن هــذا العــام، قامــت هــذه الشركــة  والدولي

بتوريــد مليــون و 442 ألــف طــن مــن الحديد الإســفنجي في الأســواق المحلية 

والدوليــة، والتــي شــهدت نمــوًا بنســبة 19٪ مقارنــة بنفــس الفــرة مــن العــام 

المــاضي. في الفــرة المذكــورة، نظــراً لانخفــاض الطلــب العالمــي عــى الصلــب 

واســراتيجية توريــد المــواد الخــام لصانعــي الصلــب في البــاد، تم بيــع غالبية 

الحديــد الإســفنجي المنتــج في هــذه الشركــة في الأســواق المحليــة. تعمل شركة 

جــل جهــر لتطویــر الحدیــد و الصلــب دائمـًـا عــى تحســن جــودة منتجاتهــا 

مــن خــال الاســتفادة مــن المعرفــة والتكنولوجيــا العالمية وحل مشــاكل خط 

ــاج وجــودة  ــات الإنت ــم عــرض مشــاكل وتحدي ــاج. في هــذا الصــدد، يت الإنت

المنتــج في شــكل خطــط إشــكالية أو مشــاريع بحثيــة، وبعــد ذلــك، بالاعتــاد 

عــى المعرفــة الفنيــة الداخليــة والدراســات والتحقيقــات التفصيليــة، يتــم 

تقديــم الحلــول العلميــة والعمليــة لحــل هــذه التحديــات. في الواقــع، تتخــذ 

جــل جهــر لتطویــر الحدیــد و الصلب خطــوة كبــرة في الحفاظ عــى علامتها 

التجاريــة التنظيميــة وتطويرهــا بهــذه الطريقــة، لأن الجــودة هــي أســاس 

العلامــة التجاريــة وتوجيــه العمــاء وفي النهايــة عــى طريــق النمــو والتميــز 

ــال  ــتمر للأع ــو المس ــر والنم ــي التطوي ــي يعن ــز التنظيم ــي. التمي المؤس

التجاريــة بهــدف كســب رضــا العمــاء وخلــق المزيــد مــن القيمــة، والتــي 

تكمــن في تطويــر العلامــة التجاريــة وجــودة المنتج. في هــذا الصــدد، في شركة 

ــر  ــن المعاي ــار م ــد إط ــم تحدي ــب، يت ــد والصل ــة الحدي ــر لتنمي ــل جه ج

ــم  ــز الموظفــن، وتحســن تقدي ــادة مشــاركة وتحفي ــات بهــدف زي والعملي

الخدمــات وتحســن جــودة المنتجــات. يتــم توفــر شركــة جــل جهــر لتنميــة 

الحديد والصلب بشكل أكثر فاعلية في سلسلة الصلب.

الجودة هي أساس 
النمو والنجاح

ــة  ــادرمالو للصناع ــة تش ــاهمي شرك ــادي لمس ــر الع ــام غ ــاع الع في الاجت

ــن  ــاهمين القانوني ــن المس ــور 84٪ م ــة( بحض ــاهمة عام ــن )مس و التعدی

والحقيقيــن، تــم عقــده في طهــران، مــع زيــادة رأس مــال شركــة تشــادرملو 

للصناعــة و التعدیــن )مســاهمة عامــة( مــن مبلــغ 119 ألــف مليار ريــال إلى 

مبلــغ 271 1،500 مليــار ريــال عــى مرحلتــن، بحيــث تــم في المرحلــة الأولى 

تحصيــل 192،500 مليــار ريــال مــن الأربــاح المتراكمــة، وفي المرحلــة الثانيــة 

تــم الحصــول عــى 271،500 مليــار ريــال. مــن المطالبات والمســاهمة النقدية 

للمســاهمين تمــت الموافقــة عليهــا والموافقــة عليهــا. .

زيادة رأس المال:

المرحلــة الأولى: وافــق المجلــس عــى زيــادة رأس المــال مــن 119 ألــف مليــار 

ــال )مقســم إلى 192 ألفــاً و 500 ســهم  ــار ري ــال إلى 192 ألفــاً و 500 ملي ري

عــادي باســم ألــف ريــال( مــن الربــح المتراكــم.

المرحلــة الثانيــة: وافقــت الجمعيــة على زيــادة رأس المــال من مبلــغ 192 ألفاً 

و 500 مليــار ريــال إلى مبلــغ 271 ألفــاً و 500 مليــار سلســلة مــن المطالبــات 

المســتلمة والمســاهمات النقدية للمساهمين.

وفقًــا للتقريــر نفســه، فــإن هــدف شركــة تشــادرمالو للصناعــة و التعدیــن 

) مســاهمة عامــة( هــو توفــر جــزء مــن المــوارد اللازمــة لإكــال مشــاريع 

التطويــر الجاريــة مــن زيــادة رأس المــال، بمــا في ذلــك:

• بنــاء محطــة توليــد كهربــاء ذات دورة مركبــة بســعة 546 ميجــاوات مثــل 

EPC

ــون  ــالي الكرب ــدي ع ــز الحدي ــة )المنغني ــبائك الحديدي ــع الس ــاء مصن • بن

والمنغنيــز( بطاقــة إنتاجيــة 20.000 و 15.30.000 طــن ســنوياً عــى التــوالي

إنشــاء خــط إنتــاج المنتجــات غــر القابلــة للاحــراق ويشــمل 310 ألــف طــن 

معالجــة أنــواع المــواد غــر القابلــة للاحــراق، 185 ألــف طــن إنتــاج أنــواع 

الطــوب والــركام والأجــزاء الخاصــة غــر القابلــة للاحــراق

• إنشــاء معمــل الأكســجين رقــم 2 بســعة 15.000 مــر مكعــب عــادي في 

EP الســاعة باســتخدام طريقــة

• ســداد المصاريــف المتكبــدة للمشــاركة في زيــادة رأس مــال الــركات القابلة 

للاستثمار

• المشاركة في زيادة رؤوس أموال الشركات المستثمرة

• ســداد المصاريــف المتكبــدة لاقتنــاء الاســتثمارات )شراء الأســهم وتأســيس 

الشركــة(

• اقتناء استثمارات )تأسيس الشركة - قيد التنفيذ(

• تعويــض النفقــات الرأســالية المخصصــة لــراء وبنــاء الأصــول الرأســالية 

ــال  ــك( وإك ــا إلى ذل ــات، وم ــدات، والمركب ــق، والآلات والمع ــاني والمراف )المب

المشــاريع الجاريــة والتطويــر

ــد خــام  ــه الشركــة لتوري ــذي تطلب • توفــر جــزء مــن رأس المــال العامــل ال

ــراء(. ــتخراج وال ــد )الاس الحدي

يتــم تمويــل هــذه الزيــادة في رأس المــال مــن المــكان والأربــاح المتراكمــة 

الداخليــة  والمــوارد  النقديــة  والإيصــالات  المســاهمين  ومطالبــات 

للشركة.

في الجمعية العامة غير العادية للمساهمين

زاد رأس مال تشادورملو 
أكثر من الضعف
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مــن الآمــن أن نقــول إن عــام 1401 كان مــن أكــر فــرات الصعــود والهبــوط 

ــوق  ــاق س ــة آف ــل دراس ــن أج ــاد. م ــب في الب ــن والصل ــة التعدي في صناع

الصلــب، أجرينــا محادثــة مــع المهنــدس ســیاوش كريــم زاده، مديــر الإنتــاج 

في وحــدة الفحــم وورشــة إنتــاج فحــم الكــوك المعدني لشركــة فریوآلیــاج تام. 

نقــرأ أجــزاء مــن هــذه المقابلــة.

صناعــة الصلــب هــي واحــدة مــن مجــالات التنميــة في البــاد في الســنوات 

ــب بنســبة 20٪ ســنوياً،  ــا مــن الصل ــران إنتاجه ــة. زادت إي الخمــس الماضي

ــون  ــن 35 ملي ــر م ــج إلى أك ــذا المنت ــة له ــة الإنتاجي ــت الطاق ــث وصل بحي

طــن مــن 6 أو 7 ملايــن طــن في عــام 2014. مــن أجــل الوصــول إلى الطاقــة 

الإنتاجيــة البالغــة 55 مليــون طــن بحلــول عــام 1404، يجــب أن يتــم العمل 

ــة. بالنظــر  ــب أدوات مناســبة ودقيق ــي تتطل ــد مــن المجــالات الت في العدي

إلى اســتثمارات الحكومــة الثالثــة عــرة، أعتقــد أنــه مــن غــر المحتمــل أن 

تتحقــق الطاقــة الإنتاجيــة البالغــة 55 مليــون طــن مــن الصلــب بحلــول عام 

ــة مجــد  ــى نتمكــن مــن رؤي ــي آمــل أن يحــدث هــذا حت 1404، رغــم أنن

بلادنــا.

ــاورة  ــدول المج ــإن ال ــا، ف ــى بلدن ــات الشــديدة المفروضــة ع ــراً للعقوب نظ

ــع إلى  ــال البضائ ــب، لأن إرس ــر منتجــات الصل ــة لتصدي ــل أولوي ــران تمث لإي

ــات. ــة بموجــب العقوب ــة ســيخضع للمراقب ــولات عالي ــا بحم أوروب

يجــب أن تكــون خطــوة الحكومــة إعطــاء الأولويــة للخصخصــة. يجــب أن 

تتــم خصخصــة المناجــم وصناعــات الصلــب في وزارة الأمــن بشــكل صحيــح 

ــة،  ــرز الشرقي ــاس وال ــي تاب ــدة في منطقت ــا مناجــم جي ــا لديه ــن. بلادن وآم

ــة  ــي الحكوم ــرط أن تعط ــدة، ب ــم جدي ــدء مناج ــى ب ــدرة ع ــا الق ولدين

المناطــق للقطــاع الخــاص.

يجــب أن يعهــد العمــل إلى أيــدي المنتســبين. تتمتــع شركتنــا بخــرة في العمل 

في ظــروف صعبــة وقــد وقفــت دائمـًـا عــى قدميهــا. لم نســتخدم أي قــروض 

وكنــا مــورِّد للمــواد الخــام لصناعــات ســبائك الحديــد. أهــم عمــاء شركتنــا 

هــم کاوه  و ســمنان فریوآلیــاج و بنــاب. يتــم إنتــاج ســليكون المنغنيــز في 

وحــدة الفحــم الحــراري وفحــم الكــوك المعــدني في وحدة سلفتشــغان التابعة 

لشركــة تــام فریــو آلیــاژ. الحقيقــة هــي أن إيــران يجــب أن تكــون دولــة ذات 

توجــه صناعــي. تولــد صناعــة الســياحة دخــاً مرتفعًــا في جميع أنحــاء العالم، 

لكــن هــذا لا يحــدث في بلدنــا. لقــد ســافرت إلى أجــزاء كثــرة مــن إيــران منذ 

ــم  ــة. إذا ت ــاس مختلف ــد ونح ــب وحدي ــم ذه ــاهدت مناج ــام 1998 وش ع

التخطيــط لاســتغلال مناجــم البــاد الغنية، فــإن الظــروف الاقتصاديــة لإيران 

والإيرانيين ستكون بالتأكيد أفضل مما كانت عليه في الماضي.

ــاء  ــة عــى نطــاق واســع في بن ــة الحدیدی ــاكل العظمي ــتخدم الهي ــوم، تسُ الي

جميــع أنــواع الهيــاكل في العــالم؛ فيــا يتعلــق بتقــدم المعرفــة الهندســية في 

هــذا المجــال، نــرى هــذا الاســتخدام في جميــع أنــواع المبــاني ومنشــآت المصفاة 

ــی  ــع شــهرام عل ــة م ــخ. في محادث ــة، إل ــات والجســور الحضري والبتروكيماوي

نقیــان، رئيــس مجلــس إدارة شركــة آكام فــولاد، قمنــا بفحص الســائد الظروف 

في صناعــة إنتــاج الهیــاکل الحدیدیــة. نقــرأ أجــزاء مــن هــذه المحادثــة.

منــذ عــام 2003، بــدأت هذه الشركة أنشــطتها في مجال الاســتثمار، والمشــاركة 

ــاکل  ــواع الهی ــع أن ــب جمي ــاد، وإنشــاء وتركي ــرة للب ــاء المشــاريع الكب في بن

الحدیدیــة، بمــا في ذلــك الإنشــاءات، والصناعيــة، ومحطــة الطاقــة، وهيــاكل 

ــر  ــذ حــوالي 100 مــروع كب ــى الآن نجحــت في تنفي ــذا. حت المصــافي، وهك

والمشــاركة في البنــاء تــم بنــاء حــوالي 5 آلاف وحــدة ســكنية. جديــر بالذكــر 

أن مبدأيــن ومؤشريــن مهمــن، وهــا رضــا العمــاء أثنــاء تنفيــذ الالتزامــات 

والعقــود، واســتخدام العلــم الحديــث في الإنتــاج والمنتجات، يميــزان شركة أكام 

للصلــب ومنتجاتهــا عــن الــركات الأخــرى ومنتجاتهــا. أدى الالتــزام بهذيــن 

ــا إلى تفــوق منتجــات هــذه الشركــة عــى الــركات المصنعــة  المبدأيــن دائمً

ــولاد  ــة آکام ف ــة لشرك ــة الإنتاجي ــت الطاق ــه، كان ــن الل ــل م ــرى، وبفض الأخ

دائمـًـا كاملــة، حتــى أثنــاء تفــي فــروس كورونــا وبعــد ذلــك، الحــرب الاقتصادية 

والمشــاكل الاقتصادية للمصنعين، لم تقم هذه الشركة بتقليص النفقات فحســب، 

بــل زادت أيضًــا مــن عــدد الموظفــن ووضعــت خطــة تطويــر وبنيــة تحتيــة.

يبلــغ حجــم الإنتــاج الشــهري لشركــة أكام للصلــب مــن 3 آلاف إلى 3 آلاف و 

500 طــن مــن الهیــاکل الحدیدیــة الثقيلــة. حجــم وعــدد المشــاريع المنفــذة 

كبــر جــدًا، ويمكــن الاطــاع عــى القائمــة بالرجــوع إلى الســرة الذاتيــة والموقع 

ــع  ــاء مصان ــال إنش ــاريع في مج ــذه المش ــولاد وه ــة آکام ف ــروني لشرك الإلك

الحديــد وإنتــاج النحــاس وتطويــر مواقــع البتروكيماويــات والتكريــر وكذلــك 

المشــاركة في تشــييد حــوالي 5 آلاف مبنــى ســكني.

ــاكل  ــذه الهي ــة لأن ه ــة في الدول ــاكل الحدیدی ــتخدام الهي ــز اس ــب تعزي يج

ــد مــن القــوة والمقاومــة  ــع بمزي ــإشراف صــارم وتتمت ــع ب مصنوعــة في المصن

ــزلازل. ــل ال ــة للحــوادث مث ــر مقاوم وأك

يبــدو أنــه في الســنوات الأخــرة تــم وضــع آليــة لمراقبــة أداء الوحــدات العاملة 

في مجــال الهیــاکل الحدیدیــة. في هــذه الآليــة، تمــت صياغــة المتطلبــات )بما في 

ذلــك شرط الحصــول عــى ISO 3834 وتأسيســه( مــن قبــل قســم المعايــر 

ــد  ــم توحي ــن. ت ــة للمنتج ــاکل الحدیدی ــاج الهی ــل لإنت ــهادة التأهي ــح ش لمن

الهيكل الفولاذي من قبل القسم.

رئيس مجلس إدارة شركة آكام فولاد

يجب تعزيز بناء الهياكل 
الحدیدیة المقاومة في 

الدولة
مدير إنتاج وحدة الفحم وورشة إنتاج فحم الكوك المعدني 

لشركة   فریوآلیاج تام

تعد خصخصة المناجم حلاً 
هامًا لازدهار الاقتصاد الإيراني

15 عالم الإستثمار
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مــرت صناعــة الســوق والصلــب في عــام 2022 بأيــام صعبــة. وقــال الدكتــور 

مســعود محامــی، الرئيــس التنفيــذي لشركة تــام فرو آلیــاج، إن ســعر الصرف 

في إيــران غــر واقعــي، قــال: "الاقتصــاد غــر منظــم في أي مــكان في العــالم، 

واعتــاد سياســات حكوميــة خاطئــة عــى مــدى الســنوات الماضيــة أوجــد 

العديــد مــن الإيجــارات. لبعــض النــاس ". نقــرأ اجــزاء مــن هــذه المقابلــة.

في رأيــي، معظــم المشــاكل الاقتصاديــة في إيــران داخليــة. للأســف، الهيــاكل 

ــا مــن  ــران حقً ــة. إذا تعلمــت الحكومــات في إي ــا خاطئ الاقتصاديــة في بلدن

تجــارب المــاضي، فســيتم حــل معظــم مشــاكل البــاد.

في الخطــوة الأولى، يجــب عــى الحكومــة أن تتحــرك حســب الســيولة التــي 

ــتثمارات  ــة لاس ــة التحتي ــد البني ــة، يجــب أن تع ــا، وفي الخطــوة الثاني لديه

القطــاع الخــاص. في الوضــع الحــالي، السرطــان الــذي يصيــب اقتصــاد بلدنــا 

هــو التضخــم، ويجــب عــى الحكومــة أن تتحــرك في اتجــاه خفــض معــدل 

التضخــم.

يجــب أن يكــون ســعر الــرف في الدولــة ســعراً واحــدًا حتــى لا نــرى حدوث 

إيجــار. كان هنــاك يــوم تــم فيــه تصديــر منتجــات شركتنــا إلى ألمانيــا، لكــن 

ــن يســتوردون  ــود الذي ــن والهن ــا منافســة المصنعــن الصيني ــوم لا يمكنن الي

منتجاتهــم إلى إيــران، لأن ســعر الــدولار ليــس هــو الرقــم الصحيــح.

إذا كنــا عــى قيــد الحيــاة في صناعــات الكربــون والســبائك الصلبیــة، فذلــك 

ــة بالمعــدلات  ــران منخفــض جــدًا مقارن ــون في إي لأن ســعر منتجــات الكرب

العالميــة، وقــد أتاحــت هذه الفجوة الســعرية للمنتجــن الإيرانيــن التصدير. 

أحــد أســباب عــدم نمــو صناعة الفحــم في إيــران هــو أن إنتاجها واســتخراجها 

ليســا مربحــن اقتصاديـًـا، لكــن تصديــر هــذا المنتــج إلى الخــارج بنفس ســعر 

الــرف غــر الواقعــي يكــون أكــر ربحيــة في إيــران.

عندمــا تكــون أســعار التصديــر رخيصــة بالنســبة للمصــدر، فهــي ليســت 

اقتصاديــة، ولكــن في الوضــع الحــالي، يتــم تصديــر غالبيــة إنتــاج الصلــب في 

ــون طــن مــن الصلــب ســنوياً، فيجــب  ــج 35 ملي ــا ينت ــران. إذا كان بلدن إي

أن يصــدر 20 مليــون طــن. يجــب عــى منتجــي ومصــدري الصلــب تحويــل 

عملاتهــم التصديريــة إلى الريــال بنصــف الســعر، بينما يؤثر ســعر الــدولار في 

الســوق الحــرة عــى الحيــاة اليوميــة لكثــر مــن النــاس، بمــا في ذلــك مصــدرو 

ــب ومنتجيهم. الصل

في إيــران، بالنظــر إلى أنــه تــم إنشــاء بنــى تحتيــة جديــدة لتطويــر صناعــة 

الصلــب، يمكننــا تخيــل منظــور واضــح. في العــالم، بســبب اســتمرار الحــرب 

بــن روســيا وأوكرانيــا وتعريــض قضيــة الطاقــة للخطر، ســيتم إنشــاء أســواق 

جديــدة للصناعــات الفولاذيــة، مــا ســيوفر هــذه الفرصــة لإيــران بســبب 

ارتفاع تكلفة الطاقة في العالم.

طرح الرئيس التنفيذي لشركة تام فرو آلیاج

سعر الصرف الحقيقي الذي 

يطلبه المنتجون والمصدرون في 

صناعة الصلب

شوشــري  چيتســاز  رضــا  عــي 

هــو أحــد المخضرمــن في صناعــة 

التعبئــة والتغليــف ولــه تاريــخ مــن 

التعــاون مــع العديــد مــن العلامات 

التجاريــة وصنــع الصناديــق للعديد 

ــة  ــرى أن التعبئ ــات. وي ــن المنتج م

والتغليــف أمــر مهم ومفيــد للغاية، 

ولكــن لم يتــم دعمــه مــن قبــل 

الحكومــة ولم يتــم النظــر في ضرورة التدريــب في هــذا المجــال. نقــرأ أجــزاء 

ــة. مــن هــذه المقابل

ــن  ــج م ــو مزي ــف، وه ــة والتغلي ــال التعبئ ــت مج ــام 1987، دخل ــذ ع من

التصميــم والهندســة والرســم.

ــذا  ــع ه ــة. بالطب ــات التجاري ــن العلام ــد م ــعارات العدي ــت ش ــد صمم لق

العمــل لــه متطلباتــه الخاصــة ويجب تصميمــه وفقًــا لإحداثيــات كل صناعة 

ونــوع المنتجــات. كثــر مــن المصممــن اليــوم لا ينتبهــون لهــذه النقــاط.

حتــى في عــام 1989، عندمــا تــم وضــع تصميــم شــعار لشركــة تصنــع قطــع 

غيــار لآلات إنشــاء الطــرق الثقيلة في منافســة في أمريكا، تــم اختيار تصميمي 

كشــعار لهــذه الشركــة، والآن جميــع منتجــات مولتیــران »مســربارتز« شركــة 

لهــا نفــس الشــعار في العــالم.

أقــوم بصنــع علــب لأي منتــج، مــن المنتجــات الغذائيــة إلى المنتجــات 

الإلكترونيــة، والمنتجــات الصحيــة، والمســتحضرات الصيدلانيــة، ومــا إلى ذلــك. 

أهــم ميــزة في عمــي هــي أننــي صممــت جميــع الصناديــق التــي صنعتهــا 

ــا. . ــم نســخ أي منه ــى الآن، ولم يت حت

عــى عكــس الصناديــق الموجــودة في الســوق، فــإن 99٪ مــن الصناديــق التــي 

أقــوم بتصنيعهــا لا تتطلــب غــراء وأنا أصممهــا بطريقة تجعل حــواف العمل 

ــا  ــا، وتمنحه ــق وجماله ــة الصنادي تتشــابك. تســاعد هــذه المشــكلة في متان

القــدرة عــى الفتــح وإعــادة الاســتخدام، فهــي صحيــة وصديقــة للبيئــة.

لحســن الحــظ، فــإن الصناديــق الكرتونيــة المنتجــة في البــاد تتمتــع بالتنــوع 

والجــودة اللازمــن. في الســنوات الأخــرة، يلعــب إنتــاج ورق الكرافــت، الــذي 

يشــكل الأســطح الخارجيــة والداخليــة للكرتــون، دوراً مهــاً في قــوة الكرتون، 

والــذي تــم تحقيقــه في البــاد ؛ عــى الرغــم مــن أنهــا لا تــزال بعيــدة عــن 

العينــات المســتوردة مــن حيــث الجــودة، إلا أنهــا تلبــي احتياجاتنــا نســبيًا.

ــه معظــم الدعــم إلى  ــم توجي ــم أي دعــم لهــذه الصناعــة ويت ــم تقدي لا يت

قطاعــات أخــرى مــن صناعــة الطباعــة والتغليــف. لســوء الحــظ، فــإن أهمية 

ــم  ــا ت ــي، وربم ــا ينبغ ــؤولين ك ــام المس ــظ باهت ــق لم تح ــة الصنادي صناع

تجاهــل قدراتهــا.

ــذا  ــال ه ــي إه ــا ه ــب أن أذكره ــة يج ــرة بالملاحظ ــرى جدي ــة أخ    نقط

التخصــص في العمليــات التعليميــة، بحيــث لم يتــم تدريــس التغليــف كنظام 

مستقل في المراكز التعليمية والجامعات.

مدير كارتون جستر كارون

مثل صناعة الطباعة، 
تحتاج “صناعة العبلات” 

إلى الدعم
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تعتــر جزيــرة قشــم من أكــر المناطــق تواجــدًا وجاذبية للمســتثمرين، لمزيد 

مــن التحقيــق في الظــروف في هــذه الجزيــرة، تحدثنــا مــع الدكتــور محســن 

اتابکــی، الرئيــس التنفيــذي ورئيــس مجلــس إدارة شركــة قشــم للاســتثمار 

والتنميــة. نريــد أجــزاء مــن هــذه المقابلــة.

وفقًــا لميثاقهــا، يمكــن لشركــة قشــم للاســتثمار والتنميــة العمــل في مجــالات 

الاســتثمار والتجــارة والخدمــات التجاريــة والبنــاء وجميــع أنــواع المشــاركة في 

الشــؤون الاقتصاديــة. في عــام 2022، ســتتابع بجديــة أنشــطتها في مجــالات 

النقــل وبنــاء المجمعــات الســكنية والترفيهيــة، ومــن القضايــا الأخــرى ذات 

الأولويــة المشــاركة في الاســتثمار المــرفي ووقــود الســفن وتســييل الغــاز. إنــه 

.)Lng( طبيعــي

في قطــاع الســياحة، لطالمــا كانــت جزيــرة قشــم واحــدة مــن أكــر الجــزر في 

العــالم بمســاحة 1500 كيلومــر مربــع، مســتفيدة من القــدرات الفريــدة التي 

وهبهــا اللــه والحدائــق الجيولوجيــة الفريــدة. بنــاءً عــى هــذه المزايــا، قامت 

شركــة قشــم للاســتثمار والتنميــة بإجــراء التبريــر الأولي والدراســة الاقتصاديــة 

لـــ 50 خطة اســتثمارية.

حاليــا، تعمــل حــوالي ألــف وحــدة إنتاجيــة وصناعيــة في المــدن الصناعيــة في 

هــذه الجزيــرة. مــن ناحيــة أخرى، يعــود الأمــر إلى التجارة المائيــة والصناعات 

المرتبطــة بهــا في هــذه الجزيــرة، حيــث يتــم تنفيــذ المــروع الكبــر لمزرعــة 

ــه  ــة الأســاك في أقفــاص بحجــم 5 آلاف طــن، كــا تــم تنفيــذ مرحلت تربي

الأولى. تــم فتحــه.

ــا لقانــون إدارة المنطقــة الحــرة، فــإن دخــول جزيــرة قشــم لا يتطلــب  وفقً

تأشــرة، وبالتــالي يمكــن لأي أجنبــي دخــول هــذه الجزيــرة. من ناحيــة أخرى، 

يمكــن للمســتثمرين الأجانــب تســجيل شركــة في هــذا المجــال مــن خــال 

الاســتثمار في جزيــرة قشــم. ميــاه هــذه الجزيــرة هــي المــكان الــذي تمــر فيــه 

ســفن الخليــج الفــارسي ومضيــق هرمــز، وأيضًــا بســبب مزايــا الظــروف مثــل 

ــا انتبــاه  عمــق الميــاه، فهــي تتمتــع بالعديــد مــن المزايــا وقــد جذبــت دائمً

المســتثمرين .

ــات  ــن طاق ــط م ــوالي 20٪ فق ــمل ح ــذا سيش ــرى أن ه ــام 2023 س في ع

منطقــة قشــم. بالطبــع، بســبب الخطــط التــي تــم تنفيذهــا بالفعــل في هذا 

المجــال )مثــل توســيع الطريــق مــن المطــار إلى مدينة قشــم، وإطــاق قوارب 

ــن  ــك(، م ــا إلى ذل ــة، وم ــاءات المدني ــياحية، والإنش ــولات الس ــة، والج النزه

الآمــن القــول إن هــذا ممكــن. مــن الممكــن أن تكــون الجزيرة الوجهــة الأولى 

للســياح المحليــن ودول الخليــج الفــارسي و تحقيــق دخــل المنطقــة الحــرة 

بقشم 10 مليارات دولار مستقبلاً.

في مقابلــة مــع مهــدي كاظمــي مهيــاري، الرئيــس التنفيــذي لمجموعــة مهيــار 

للطباعــة، الــذي يعمــل في صناعــة الطباعــة منــذ 25 عامًــا، قمنا بفحــص حالة 

صناعــة الطباعــة في البــاد. نقــرأ أجــزاء مــن هــذه المقابلــة.

كان أحــد الإجــراءات التــي تــم اتخاذهــا في الســنوات الأخــرة هــو أنــه لأول 

مــرة، قمنــا بإنتاج الفاتورة كمســتند تجاري واســع الاســتخدام في شــكل نموذج 

عــام. حــدث هــذا مــن قبــل بالنســبة لبطاقــات العمــل والمســاحات وبعــض 

المنتجــات الأخــرى، ولكــن مــن خــال تضمــن الفاتــورة في هــذه القائمــة، كان 

مــن الممكــن تقليــل الســعر النهــائي وإنتــاج منتجــات رخيصــة. جميــع أنــواع 

الاســتمارات المصرفيــة وجميــع أنــواع بوالــص التأمــن عــى الســيارات متوفــرة 

أيضًــا في محفظــة إنتــاج الطباعــة. كــا أن الجــودة والمزايــا التنافســية جعلــت 

مــن الممكــن أن نكــون مصــدراً للفواتــر إلى دول العــراق وتركيــا والإمــارات، 

ولدينــا حاليًــا القــدرة عــى زيــادة الصــادرات حتــى 40 طنًــا شــهرياً.

ــام 2017  ــذ ع ــاد من ــم في ازدي ــدل التضخ ــة أن مع ــل حقيق ــا تجاه لا يمكنن

وتجــاوز معــدل التقــدم في مختلــف الصناعــات. أدى انخفاض قيمــة رأس المال 

إلى إخفاقــات جســيمة للصناعــات. لا يمكــن تصــور أنــه إذا لم نواجــه مثل هذا 

التضخــم، فــإن مجموعــات مثــل طباعــة مهیــار يمكــن أن تتقــدم إلى أي مدى.

لا تتأثــر جميــع مشــاكل الإنتــاج في البــاد بالعقوبــات والقيــود الأجنبيــة. في 

كثــر مــن الأحيان، تــر العقوبــات الذاتيــة، وســوء الإدارة، والقوانــن واللوائح 

المرهقــة، والبيروقراطيــات الإداريــة بالمنتجــن أكــر مــن العقوبــات الأجنبيــة.

مشــكلة أخــرى هــي قابليــة تفســر القوانــن ولــكل منظمة ومؤسســة تفســر 

مختلــف لهــا. أحــد هــذه القوانــن مخصــص لضريبــة القيمــة المضافــة، والتي 

لا يدرجهــا بعــض عملائنــا الحكوميــن في عقودهــم، ولكــن جــزءًا آخــر مــن 

نفــس الحكومــة ؛ أي أن دائــرة الضرائــب تطلبهــا منــا.

تجعــل الظــروف الحاليــة في كل مــرة خيار ترحيــل الوظائف للطابعــات مثلي. 

إذا قمنــا بهــذا الاســتثمار في أي دولــة أخــرى، لكنــا بالتأكيــد قــد حققنــا مكانة 

ــا نتطــور ونتحســن  أفضــل في الأســواق العالميــة. عــى مــر الســنين، كنــا دائمً

واكتســبنا حصــة كبــرة مــن الســوق، لكــن ذلــك لم يــؤد إلى الرضــا الاقتصــادي 

كــا ينبغــي. بعبــارة أبســط، قــد تكــون قيمــة الدخل الــذي نحصــل عليه من 

خــال مجمــع أصغــر أعــى مــن قيمــة الدخــل الــذي نحصــل عليــه اليــوم 

بمجمع من عدة آلاف من الأمتار.

أثار الرئيس التنفيذي لشركة مهيار للطباعة

خيار ترحيل الوظیفی مطروح 
على طاولة أصحاب المطابع

الرئيس التنفيذي لشركة قشم للاستثمار والتنمية

لدينا القدرة على كسب 
10 مليارات دولار

17 عالم الإستثمار
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الدخــول في الأنشــطة الفنيــة يعتمــد عــى الاهتمامــات الشــخصية والحالــة 

المزاجيــة للنــاس أكــر مــن اعتــاده عــى مســألة توليــد الدخــل، في محادثــة 

مــع شــقيقتين فنانتــن ؛ كان لدينــا مســتانة وزهــرا فاطمــي مديــرا معــرض 

ــا عــى جــزء مثــر للاهتــام مــن هــذه الأنشــطة الفنيــة  "مــاه زاد"، تعرفن

وكيــف تــم إنشــاء هــذا المعــرض. نقــرأ أجــزاء مــن هــذه المقابلــة.

مســتانة: تــم إنشــاء هــذا المعــرض في مــارس 2021 بهــدف إقامــة معــارض 

ــة  ــطته الآن إقام ــمل أنش ــد، وتش ــرض واح ــة ذات غ ــة فني ــة كمؤسس فني

معــارض جماعيــة وفرديــة، وعقــد ورش عمــل فنية مختلفة مثــل الكاريكاتير، 

والرســوم المتحركــة، والرســوم التوضيحيــة، إلــخ.

مســتانة: مجموعــة مــن المعــارض قائمــة عــى مصلحتنــا الشــخصية والجــزء 

الآخــر متعلــق بباقــي الفنــون البصريــة. في الجــزء الأول؛ كنــا أكــر اهتمامــا 

ــز" هــي مجموعــة مؤلفــة مــن  ــز". مجموعــة "مــاه تون بمعــرض "مــاه تون

رســامي كاريكاتــر مشــهورين مــن محافظــة الــرز، وبحضــور البروفيســور 

ــم الكشــف  ــران. ت ــر في إي ــي، أحــد أفضــل رســامي الكاريكات جــال رحمت

عــن أنشــطة وأعــال هــذه المجموعــة في المعــرض الأول لشــهر الألحــان في 

ســبتمبر 2022.

زهــرا: في معــرض الرســامين المعاصريــن، جمعنــا مجموعة فريدة مــن الفنانين 

الذيــن تضمنــت أعمالهــم في هــذا المعــرض أفضــل الأســاليب الفنيــة. عــادة 

عندمــا نتحــدث عــن المعــرض يتبــادر إلى الذهــن اســم الرســامين، بينــا نقيم 

معرضــاً توضيحيــاً متخصصــاً في ربيــع كل عــام تحــت عنــوان "مــاه بهشــت" 

بمواضيــع مختلفــة، وهــي إحــدى مزايــا هــذا خلــق فرصــة للتجمــع وتفاعــل 

عــدد كبــر مــن رســامي محافظــة الــرز، في حــن أن هــذه المنصــة لم تكــن 

متوفــرة مــن قبــل.

مســتانة: زيــارة المعــارض الفنيــة ليســت فقــط للفنانــن، بل يشــمل المجتمع 

المســتهدف عامــة النــاس. في بلدنــا، الــدورة الاقتصاديــة للفــن، خاصــة فيــا 

يتعلــق بالأعــال الفنيــة باهظــة الثمــن، مخصصــة لمجموعــة خاصــة وأثرياء 

وليســت في ســلة حيــاة النــاس العاديــن. في رأيــي، مــن أجــل الترويــج لهــذه 

ــراء  ــات ل ــص الإعان ــإن تخصي ــاس، ف ــاة الن ــن في حي ــال الف ــدورة وإدخ ال

الأعــال الفنيــة يمكــن أن يكــون حــاً مناســبًا.

ــن واســتخدامها في  ــل شراء أعــال الفنان ــا أن الدعــم مث ــد أيضً زهــرا: أعتق

ــي. ــة يمكــن أن يعــزز الاقتصــاد الفن ــب والمؤسســات الحكومي المكات

زهــرا: إن وجــود الفــن في حيــاة كل فــرد لــه شــعور جيــد وإيجــابي مضاعــف 

بالنســبة للنســاء اللــواتي يمتلــئ وجودهــن بالفــن والشــعور بالحيــاة. يــأتي 

دخــول هــذا العــالم والبقــاء فيــه، مثــل العديد مــن الأنشــطة الأخــرى للمرأة، 

مع المزيد من التحديات.

اقترح الرئيس التنفيذي لصالة معرض “ماه زاد”

مكان فارغ للعمل الفني 
في سلة تسوق الناس

العمــل  عــن  تخلــت  أن  بعــد 

المحاســبي بســبب الضغــط الشــديد 

لهــا،  تعرضــت  الــذي  والإجهــاد 

نشــأت موقــف حيــث أصبحــت 

عــى درايــة بفــن تطريــز المجوهرات 

ودخلــت هــذا المجــال الفنــي، مريــم 

نویددوســت؛ هی مدرســة ومصممة 

ومنتجــة لمنتجــات الفنــون الزخرفية 

وتدريــب  الملابــس،  وديكــورات 

وتنفيــذ الفنــون الزخرفية، وصائغ، وتنشــط حاليًا في مجال التعليــم بالإضافة إلى 

إنتــاج وبيــع منتجاتــه الخاصــة، وقامت بتدريــب العديد من الطــاب و وضعها 

في الســوق.. الحديــث مــع هذه الســيدة النشــيطة يعرفّنــا على عــالم جديد من 

ــة. الفــن. نقــرأ أجــزاء مــن هــذه المقابل

نشــاطي الرئيــي حاليًا هــو عمل المجوهــرات بما في ذلــك الإكسســوارات، ومع 

ذلــك، فأنــا أعمــل أيضًــا في تصميــم فســاتين الســهرة وفســاتين الزفــاف. نظــراً 

لأن أســاس هــذا النشــاط يعــود إلى روســيا، فــإن النــاذج الحاليــة مأخــوذة من 

هــذا البلــد، وعــادة مــا تتــم معظــم أنشــطة هــذا القســم على أســاس النســخ، 

باســتثناء الحــالات التــي يتــم فيهــا تغيــر لــون المنتــج ومــادة المنتــج . يجــب 

أن يكــون معروفـًـا أن هــذا الفــن تــم التعــرف عليــه مؤخــراً وتقديمــه في البــاد 

ويحتــاج إلى جــذب العمــاء مــن أجــل الرخــاء.

أنــا أيضــا نشــطة في تصميم فســاتين الســهرة وفســاتين الزفــاف. عــادة لا يرغب 

عملاؤنــا كثــراً في شراء الملابــس المتوفــرة في الســوق بســبب ارتفــاع الأســعار، 

لذلــك تشــري مجموعــة مــن الأشــخاص الملابــس التــي يريدونهــا مــن الســوق 

ويريــدون العمــل عــى ملابســهم الحاليــة وفقًا لميزانيتهــم. وبعد التشــاور، يتم 

اختيــار الخطــة المرغوبــة ويتــم الانتهــاء منهــا في النهايــة. تــم تنفيــذ مبــدأ هذا 

النشــاط في الفضــاء الافــراضي وخاصــة عــى صفحــة انســتغرام، ولكــن بعــد 

التصفيــة، تــم إيقــاف الإعــان في مســاحة انســتغرام إلى حــد مــا، وعــى هــذا 

الأســاس تحولــت إلى تلغــرام، والــذي لــه أيضًــا حــدوده الخاصــة.

كــا ذكرنــا، فإن المشــكلة الرئيســية للناشــطين في هــذا المجال الفنــي هي توفير 

المــواد الخــام. مــع تضاعــف أســعار المــواد الخــام، تضاعفــت المشــاكل أيضًــا. 

بالإضافــة إلى ذلــك، هنــاك تحــدٍ آخــر يتعلــق بعــدم توفــر مســاحة مناســبة 

لتدريــس هــذا الفــن، والــذي للأســف لم يتــم حله بعــد، ولهــذا الســبب، أحاول 

حاليًــا إنشــاء عامــل بنــاء بشــكل مشــرك ومتابعــة تعليــم هــذا الفــن بجدية.

ــال  ــأي مج ــاب ب ــم الط ــب أن يهت ــب. يج ــو الح ــن ه ــذا الف أول شيء في ه

يدخلونه حتى لا يشعرون بالملل على طول الطريق.

اعلنت مصممة ومنتجة منتجات الفنون الزخرفية

تقييد التسويق والمبيعات مع 

تصفية الإنترنت
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يعتــر ســوق المنتجــات المرئيــة ومشــتقاته مــن أكــر القطاعــات ازدهــاراً في 

مجــال الاقتصــاد الفنــي، وفقًــا لمنهــج »عــالم الاســتثمار« الشــهري لرائــدات 

ــرة مدرســة  ــار ؛ مؤسســة ومدي ــازلي ایزدي ــع ن ــة م ــا محادث الأعــال، أجرين

روشــن للفنــون البصريــة، نقــرأ أجــزاء مــن هــذا الموضــوع.

تعــود الفكــرة الأوليــة لإنشــاء المدرســة إلى خلفيــة أنشــطتي في مجــال الفــن 

والتعليــم. في الواقــع، وجــدت طرقـًـا مناســبة وســهلة لتدريــس تقنيــات الفن 

وتوصلــت إلى اســتنتاج مفــاده أنــه يمكننــي تعليــم الطــاب المهتمــن عــى 

نطــاق واســع مــن خــال إنشــاء مدرســة. يتــم شــكل التدريــب وجهــاً لوجــه 

ــث يمكــن  ــاج حي ــا ورشــة إنت ــا أيضً ــة إلى المدرســة، لدين ــا. بالإضاف وافتراضيً

ــة.  ــدورات التدريبي للطــاب العمــل في هــذه الورشــة بعــد الانتهــاء مــن ال

مــن خــال حضــور ورش العمــل التــي أقيمتهــا أنــا وأســاتذة آخــرون، تتــاح 

للطــاب الفرصــة لمواصلــة تعاونهــم في مجــال إنتــاج المنتجــات الفنيــة.

يتــم إنتــاج جــزء مــن المنتجــات، مثــل المجوهــرات أو المرايــا اليدويــة، ذات 

الاســتخدام العــام، دون طلــب مســبق وللتوريــد في المعــارض، التــي يكــون 

عملاؤهــا هــم الــزوار العامــون، وجــزء آخــر مــن إنتاجنــا، بمــا في ذلــك طاولــة 

ــا خاصــة لمطعــم أو ديكــور داخــي لروضــة أطفــال. لديهــم أوامــر  أو مراي

يمكــن تنفيذهــا في التصميــم واللــون والأبعــاد التــي يرغــب فيهــا العميــل.

لا شــك أن كســب المــال مهــم؛ لكنــي أعيــش مع الفــن، والمبــدأ الأكــر أهمية 

بالنســبة لي هــو فرحــة ابتــكار عمــل فنــي ومــن ثــم تحقيــق الدخــل ؛ نتيجة 

لذلــك، فــإن جميــع أنشــطتي، ســواء في مجــال التعليــم أو في مجــال إنتــاج 

ــن  ــداع الف ــال وإب ــب الم ــك أرى كس ــن ؛ لذل ــى الف ــد ع ــات، تعتم المنتج

بالتفاعــل مــع بعضنــا البعــض ولا أشــعر بــأي تعــارض بينهــا.

يجــب أن يكــون لــدى رائــد الأعــال الحافــز والــروح الجــادة، لأن بــدء عمــل 

تجــاري والتحــول إلى رجــل أعــال ناجــح ليــس بالمهمــة الســهلة. المشــكلة 

الأولى بهــذه الطريقــة هــي نقــص رأس المــال الــازم لإنشــاء مســاحة عمــل 

ــذه  ــال ه ــد أع ــه كل رائ ــادة، يواج ــام. ع ــواد الخ ــيات والم ــر الأساس وتوف

المشــكلة في البدايــة، وفي المراحــل اللاحقــة، يصعــب دخــول ســوق العمــل. 

ــع، يعتمــد نجــاح  ــن في الواق ــة دعــم أنشــطة الحرفي يجــب عــى الحكوم

مدرســة أو ورشــة عمــل فنيــة عــى المصداقيــة التــي يجــب أن تتمتــع بهــا في 

السوق لتمكين إدخال الطلاب وتوريد منتجاتها.

ســيدة الأعــال والمبدعة الســيدة 

باهــره رامــن فــر، مديــرة باهــره 

ــري، والتــي تعمــل في مجــال  جال

نقــش النحــاس والفضة وشــاركت 

في العديــد من المعــارض في الدولة 

ــى الآن للتعريــف بفنهــا، في  حت

مقابلــة مــع "عــالم الاســتثمار" 

عــالم  عــى  تعرفّنــا  "شــهرياً، 

ــذا  ــن ه ــم ع ــد تعل ــال. لق الج

ــة. ــذه المقابل ــن ه ــزاء م ــرأ أج ــي. اق ــاط الفن النش

كان التفــرد والإبــداع أحــد أهــم العوامــل في تطويــر عمــي، بحيــث أنــه بمرور 

الوقــت تــم إجــراء العديــد مــن التحســينات وأصبحــت مجموعــة الأعــال 

الفنيــة أيضًــا أكــر تنوعًــا.

الهــدف الأهــم مــن هــذا المعــرض هــو تطويــر تصديــر هــذا المنتــج بطريقــة 

رســمية وواســعة، لأن الفــن الإيــراني لــه العديــد مــن المعجبين في جميــع أنحاء 

العــالم ويمكنــه إحــراز تقــدم في تطويــر فــن النقــش عــى الفضــة والنحــاس. 

ــذ خطــوات العمــل  ــا تنفي ــالأدوات، يســهل هــذا الفــن أيضً ــق ب ــا يتعل في

وإجــراء تغيــرات أساســية في اتجــاه إنتــاج منتجــات متنوعــة.

يتــم تقديــم منتجــات هــذا المعــرض للعمــاء مــن خــال المســاحة الافتراضيــة 

و انســتاغرام و تلغــرام و واتــس آب   ومؤخــراً مــن خــال البرامــج الداخليــة  

ایتــا و ایجــب و شــاد، وفي هــذه المنصــة يتــم تقديــم أكــر قــدر ممكــن مــن 

الإرشــادات والاقتراحــات للعمــاء مــن أجــل الاختيــار. احصــل عــى مزيــد من 

الثقــة في المــواد والجــودة والتصميــم الــذي تفضلــه.

تعتــر منتجــات باهــره جالــري مــن الفنــون التقليدية والأصليــة لإيــران، والتي 

تصنــف في فئــات الفنــون الفنية ومجموعــة الأعــال المعدنية.

في الســنوات التــي أعقبــت كورونــا، كان دعــم وزارة الــراث الثقــافي جيدًا حتى 

أنهــم شــجعوني عــى حضــور المعرض.

يمكــن أن تحــدث ريــادة الأعــال بــأدنى حــد مــن التســهيلات ووفقًــا للمعرفة 

الفرديــة للجميــع، حتــى في أســوأ الظــروف ومراحــل الحيــاة. يكفــي أن تكــون 

لديــك الإرادة والاهتــام في وقــت بــدء العمــل حتــى نتمكــن من المــي قدمًا 

بالإيمــان ومعرفــة كاملــة بأنفســنا وقدراتنا.

إن بــدء نشــاط اقتصــادي، لا ســيما في هــذا المجــال الفنــي، لا يتطلــب دائمًــا 

رأس مــال، ولكــن بهــذه الطريقــة، هنــاك حاجــة إلى المعرفــة الشــخصية، حتى 

يتمكــن الشــخص في أي مجــال مــن اكتشــاف موهبتــه وبــدء عملــه ومهنتــه 

المفضلة باهتمام. يستمر الإيمان والجدية.

مديرة ومؤسسة باهره جالري

الحماس والإرادة هما رأس 

مؤسسة ومديرة مدرسة روشن للفنون البصريةالمال الرئيسي لأصحاب الأعمال

يجب على الحكومة دعم 
أنشطة الحرفيين
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Entering artistic activities depends more on the personal 
interests and moods of people than on the issue of in-
come generation, in a conversation with two artist sisters;          
Mastanehh and Zahra Fatemi, the managers of “Mahzad” 
gallery, we get to know an interesting part of these artis-
tic activities and also how this gallery was established. We 
read parts of this interview.
Mastaneh: This gallery was established in March 2021 with 
the aim of holding art exhibitions as a single-purpose art 
institution, and now its activities include holding group and 
individual exhibitions, holding various art workshops such 
as caricature, cartoon, illustration, etc.
Mastaneh: A group of exhibitions is based on our person-
al interest and the other part is related to the rest of visu-
al arts. in the first part; We were more interested in the 
“ Mah Toons “ exhibition. “Mah Toons” group is a group 
consisting of famous cartoonists of Alborz province, with 
the presence of Professor Jamal Rahmati, one of the best 
cartoonists in Iran. The activities and works of this group 
were unveiled in the first exhibition of the Month of Tunes 
in September 2022.
Zahra: In the exhibition of modern painters, we gathered 
a unique collection of artists whose works in this exhibi-
tion included the best artistic styles. Usually, whenever we 
talk about the exhibition, the name of the painters comes 
to mind, while we hold a specialized illustration exhibition 
in the spring of every year under the title “Mah Behesht” 
with different topics, which is one of the advantages of this 
exhibition, creating an opportunity to gather and The inter-
action of a large number of illustrators of Alborz province, 
while such a platform was not available before.
Mastaneh: Visiting art exhibitions is not only for artists and 
the target community includes the general public. In our 
country, the economic cycle of art, especially in relation to 
expensive works of art, is reserved for a special group and 
affluent people and is not in the basket of ordinary peo-
ple’s lives. In my opinion, in order to promote this cycle and 
bring art into people’s lives, allocating subsidies for the pur-
chase of works of art can be a suitable solution.
Zahra: I also believe that support such as buying artists’ 
works and using them in government offices and organiza-
tions can boost the art economy.
Zahra: Having art in everyone’s life has a good and posi-
tive feeling, doubly so for women whose existence is full 
of art and feeling of life. Entering this world and staying in 
it, like many other activities for women, comes with more 
challenges.

The CEO of “Mahzad” gallery 
suggested

Empty place of artwork in 
people’s shopping basket

The designer and producer of 
decorative arts products announced

Restriction of marketing 
and sales with internet 

filtering

After abandoning the accounting work due to the high 
pressure and stress she had, a situation arose where she 
became familiar with the art of jewellery embroidery and 
stepped into this artistic field, Maryam Naviddoost; He is a 
teacher, designer and producer of decorative arts products 
and clothing decorations, training and implementation of 
decorative arts, jeweller, who is currently active in the field 
of education in addition to producing and selling his own 
products, and has trained many students and put them on 
the market. Is. A conversation with this active lady introduc-
es us to a new world of art. We read parts of this interview.
Currently, my main activity is doing jewellery work includ-
ing accessories, however, I also work in the design of eve-
ning dresses and wedding dresses. Since the basis of this 
activity goes back to Russia, the existing models are taken 
from this country, and usually most of the activities of this 
department are done on the basis of copies, except in cases 
where the colour and material of the product is changed. It 
should be known that this art has recently been recognized 
and introduced in the country and needs to attract custom-
ers for prosperity.
I am also active in designing evening and bridal dresses. 
Our customers usually don’t have much desire to buy the 
clothes available in the market due to the high prices, so a 
group of people buy the clothes they want from the mar-
ket and want to work on their existing clothes according to 
their budget. And consultation, the desired plan is chosen 
and finally done. The principle of this activity was carried 
out in the virtual space and especially on the Instagram 
page, but after filtering, the advertisement in the Instagram 
space was stopped to some extent, on this basis, I switched 
to Telegram, which also has its own limitations.
As mentioned, the main problem of the activists of this art 
field is the supply of raw materials. As the price of raw ma-
terials has multiplied, the problems have also multiplied. In 
addition, another challenge is related to not providing a 
suitable space for teaching this art, which unfortunately 
has not been solved yet, for this reason, I am currently try-
ing to set up a mason jointly and seriously pursue teaching 
this art.
The first thing about this art is love. Students should be in-
terested in whatever field they enter so that they don’t feel 
bored along the way.
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The entrepreneur and creative lady, Mrs. Baherh Raminfar, 
director of Baherh Gallery, who works in the field of copper 
and silver engraving and has participated in various exhibi-
tions in the country so far to introduce her art, in an inter-
view with the “World of Investment” monthly, introduced 
us to the world of beauty. He has learned about this artistic 
activity. Read parts of this interview.
Being unique and creative was one of the most important 
factors in the development of my work, so that with the 
passage of time many improvements have been made and 
the portfolio of artworks has also become more diverse.
The most important goal of this gallery is to develop the 
export of this product in an official and wide way, because 
Iranian art has many fans all over the world and can make 
progress in the development of the art of engraving on sil-
ver and copper. In terms of tools, this art also makes it eas-
ier to carry out work steps and make fundamental changes 
in the direction of producing diverse products.
The products of this gallery are introduced to the custom-
ers through the virtual space and Instagram, Telegram, 
WhatsApp and recently through the internal programs of 
Ita, iGap and Shad, and in this platform, as much guidance 
and suggestions as possible are provided to the customers 
in order to choose. Get more confidence in the material, 
quality and design you like.
Baherhh Gallery’s products are considered to be one of the 
traditional and original arts of Iran, which are classified in 
the categories of artistic arts and in the metalwork group. 
In the years after Corona, the support of the Ministry of 
Cultural Heritage was good and they even encouraged me 
to attend the exhibition.
Entrepreneurship can happen with minimum facilities and 
according to the individual knowledge of everyone, even in 
the worst conditions and stages of life. It is enough to have 
the will and interest at the time of starting work so that we 
can move forward with faith and have full knowledge of 
ourselves and our abilities.
Starting an economic activity, especially in this artistic field, 
does not always require capital, but in this way, personal 
knowledge is needed, so that in any field a person can dis-
cover his talent and start his or her favorite work and career 
with interest. Faith and seriousness continue.

INVESTMENTعالمالاستثمار
World of

The market of visual products and its derivatives is consid-
ered one of the most prosperous sectors in the field of art 
economy, according to the special approach of the “World 
of Investment” monthly to women entrepreneurs, we had 
a conversation with Nazli Izdiyar; the founder and director 
of Roshan School of Visual Arts, we read parts of this topic.
The initial idea of setting up the school goes back to the 
background of my activities in the field of art and educa-
tion. In fact, I found suitable and easy methods for teach-
ing art techniques and came to the conclusion that I can 
teach interested students on a large scale by establishing a 
school. The form of training is done both face-to-face and 
virtual. In addition to the school, we also have a production 
workshop where students can work in this workshop after 
completing the training courses. By attending workshops 
held by me and other professors, students have the oppor-
tunity to continue their collaboration in the field of produc-
ing artistic products.
A part of the products, such as jewelry or hand mirrors, 
which are of general use, are produced without prior or-
der and for supply in exhibitions, whose customers are 
the general visitors, and another part of our production, 
including a table or special mirrors for a restaurant or inte-
rior decoration for a kindergarten. They have orders that 
can be implemented in the design, color and dimensions 
desired by the customer.
Undoubtedly, earning money is important; But I live with 
art, and the most important principle for me is the joy of 
creating a work of art and then generating income; As a 
result, all my activities, both in the field of education and 
in the field of product production, are based on art; There-
fore, I see making money and creating art in interaction 
with each other and I don’t feel any conflict between them.
The entrepreneur must have motivation and hard-headed 
spirit, because starting a business and becoming a success-
ful entrepreneur is not an easy task. The first problem in 
this way is the lack of necessary capital to create a work 
space and provide essentials and raw materials. Usually, 
every entrepreneur faces this problem at the beginning, 
and in the later stages, it is difficult to enter the labor mar-
ket. In fact, the success of an art school or workshop de-
pends on the credibility it must have in the market to en-
able the introduction of students and the supply of its 
products.

Founder and Director of Roshan 
School of Visual Arts

The government 
should support the 
activities of artisans
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Director and founder of Baherh 
Gallery

Enthusiasm and will 
are the main capital 

of entrepreneurs
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We all know that produc-
tion is a productive sector 
of the economy, but un-
fortunately, most investors 
prefer to invest in other 
sectors; Because the re-
turn of production capital 
is slow and time-consum-
ing; Therefore, stagnation 

of production and weakening 
of the country’s economy is 
obvious. If we want to achieve 
sustainable economic devel-

opment, the focus of our economy should be productive 
economy; An economy that is based on real production in 
all sectors of industry and agriculture. Even in the service 
sector, our country has extraordinary capacities in the fields 
of transit and transportation, which can be productive. 
Manufacturing cannot be removed from today’s business 
chain. The productive economy also plays an undeniable 
role in the field of foreign trade; In the sense that the pro-
ductive economy must produce goods of higher quality 
in conditions of equal price, or reduce the price of goods 
in conditions where two goods have the same quality. It 
is only in this way that it is possible to compete in foreign 
trade. But for successful performance in the path of pro-
ductive economy, one of the necessary prerequisites is the 
liberalization of the economy.
One of the reasons why our economy has not been a real 
productive economy until today is the instabilities, uncer-
tainties, currency fluctuations and the risk of investing in 
the production areas, which has caused a greater prefer-
ence for investing in capital goods such as the housing mar-
ket, coins and currency What drives the capital of the coun-
try towards the productive economy is the creation of 
economic stability and inflation control to enable safe in-
vestment in the production sector. Directing stray capital 
towards production and preventing crude sales is one of 
the pillars of economic growth. One of the ways by which 
the sharp growth of the price in the asset market can be 
controlled is to increase the short-term interest rate, and to 
get out of this harm, liquidity should be directed towards 
production. In order to direct liquidity towards production 
to do this, the obstacles to production should be removed 
first of all. However, what has reduced people’s purchasing 
power and increased the general level of prices has been 
the inefficiency and wrong policies of previous govern-
ments. Effective deterrence tools are needed to suppress 
market disruption, profiteering, rent-seeking, and corrup-
tion; otherwise, the smoke of these profiteering and ineffi-
ciencies will seep into the eyes of the vulnerable.

Qeshm Island is considered as one of the most frequented 
and attractive areas for investors, to further investigate the 
conditions on this island, we spoke with Dr. Mohsen Ataba-
ki, CEO and Chairman of the Board of Directors of Qeshm 
Investment and Development Company. We want parts of 
this interview.
According to its charter, Qeshm Investment and Develop-
ment Company can operate in the fields of investment, 
trade, commercial services, construction and all kinds of 
participation in economic affairs. In 2022, it will seriously 
pursue its activities in the fields of transportation and con-
struction of residential and recreational complexes, and 
another priority issue is participation in the investment 
of banking and fuel for vessels and liquefaction of gas. It 
is natural (Lng).
In the tourism sector, Qeshm Island has long been one 
of the largest islands in the world with an area of 1,500 
square kilometers, benefiting from unique God-given ca-
pacities and unique geoparks. Based on these advantages, 
Qeshm Investment and Development Company has con-
ducted the initial justification and economic study for 50 
investment plans.
Currently, about one thousand production and industrial 
units are working in the industrial towns of this island. On 
the other hand, it comes back to the aquatic trade and re-
lated industries in this island, in line with which, the large 
project of a fish breeding farm in cages with a volume of 5 
thousand tons is being implemented and its first phase has 
also been opened.
According to the Free Zone Administration Law, entering 
Qeshm Island does not require a visa, therefore any for-
eigner can enter this island. On the other hand, foreign in-
vestors can register a company in this area by investing in 
Qeshm Island. The waters of this island are the place where 
the ships of the Persian Gulf and the Strait of Hormuz pass, 
and also because of the benefits of conditions such as the 
depth of the water, it has many advantages and has always 
attracted the attention of investors.
In 2023, we will see that this will include only about 20% of 
the capacities of Qeshm region. Of course, due to the al-
ready implemented plans in this area (such as widening the 
road from the airport to Qeshm city, launching pleasure 
boats, tourist tours, civil constructions, etc.), it is safe to say 
that this is possible. It is possible for the island to be the first 
destination for domestic tourists and Persian Gulf coun-
tries.
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CEO of Qeshm Investment and 
Development Company

We have the 
capacity to earn 10 

billion dollars

Productive economy 
is the only way out of 

the crisis

Dr. Mehdi Karimi Tafareshi
Chairman of the UN-UN-
 ESCO Silk Road Business
Working Group
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In an interview with 
Mehdi Kazemi Mah-
yari, CEO of Mahyar 
Printing Group, who 
has been in the print-
ing industry for 25 
years, we examined 
the state of the coun-
try’s printing industry. 
We read parts of this 

interview.
One of the measures taken in recent years was that for 
the first time, we produced the invoice as a widely used 
commercial document in the form of a general form. This 
happened before for business cards, tracts and some oth-
er products, but by including the invoice in this list, it was 
possible to reduce the finished price and produce cheap 
products. All kinds of bank forms and all kinds of car insur-
ance policies are also available in the printing production 
portfolio. Also, the quality and competitive advantages 
have made it possible to be an exporter of invoices to the 
countries of Iraq, Turkey and UAE, and we currently have 
the capacity to increase exports up to 40 tons per month.
We cannot ignore the fact that the rate of inflation has 
been increasing since 2017 and has surpassed the rate of 
progress in various industries. The fall in the value of capital 
has brought heavy failures to industries. It’s really unimag-
inable that if we didn’t experience such inflation, collec-
tions like Mahyar’s printing could progress to what extent.
All production problems in the country are not affected by 
sanctions and foreign restrictions. Many times, self-sanc-
tions, mismanagement, cumbersome laws and regula-
tions, and administrative bureaucracies hurt producers 
more than foreign sanctions.
Another problem is the interpretability of laws and every 
organization and institution has a different interpretation 
of it. One of these laws is dedicated to value added tax, 
which some of our government clients do not include in 
their contracts, but another part of the same government; 
That is, the tax department demands it from us.
The existing conditions make every time the option of job 
migration for printers like me. If we had made this invest-
ment in any other country, we would have definitely 
achieved a better position in the world markets. Over the 
years, we have always been developing and improving and 
have gained a significant share of the market, but it has not 
led to economic satisfaction as it should. In simpler words, 
the value of the income that we get with a smaller complex 
may be higher than the value of the income that we get 
today with a complex of several thousand meters.

INVESTMENTعالمالاستثمار
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The registration process of companies and complexes ac-
tive in the printing and packaging industries to participate 
in the second exhibition of the future of printing in Iran be-
gan on Wednesday, March 10.
Referring to the registration process for this specialized 
event, Babak Abedin explained: The second edition of the 
Future of Iran Printing Exhibition will be held from July 27 
to 30, 2023 at Iran Mall International Exhibition Center and 
those interested in participating in IFPEX2 can Refer to the 
exhibition website WWW.IFPEX.IR or call 09101356629 
- 02133976288 - 02177683528 to register and apply for 
booth allocation.
The director and organizer of the IFPEX2 exhibition contin-
ued by saying that the priority in allocating booths to the 
exhibitors of the first period is as follows: According to the 
previous announcement, the procedures for extending the 
presence and registration of exhibitors began on the last 
day of the exhibition of the first period, and the applicants 
to enjoy this privilege They should complete their registra-
tion procedures in the coming days.
Referring to the experience of holding the first edition of 
this exhibition in January of this year, he said: Fortunate-
ly, the results of the surveys and reports obtained showed 
that IFPEX had a successful performance in its first step, 
and as a result, 6 thousand visitors were registered from 
19 provinces of the country and 9 It was a foreign country 
that led to numerous domestic and foreign exchanges and 
contracts.
Announcing the publication of the «Comprehensive Re-
port of the First Exhibition of the Future of Iran Printing», 
Abedin added: The points of view of the participants and 
a group of visitors of the first edition have been carefully 
examined and analyzed so that we can see the promotion 
of the exhibition in the second step based on these cases.
He explained about the features of IFPEX2: Considering the 
satisfaction of the participants and the expressed desire of 
the companies that could not attend the first period of the 
exhibition due to the time, the second exhibition of the fu-
ture of Iran printing will be held in a wider space; So that 
the seating capacity of machine manufacturers and suppli-
ers of printing and packaging machinery has been specially 
prepared on the E0 floor of the Iran Mall Exhibition Center.
The president and host of the IFPEX exhibition added: 
Strengthening international approaches by inviting nu-
merous trade delegations and increasing executive ca-
pabilities in displaying the capabilities of Iran›s printing 
and packaging industry activists in a specialized environ-
ment is one of our other goals in setting up the second 
exhibition.
It is worth mentioning that the second exhibition of the 
future of Iran printing will be held on July 27-30, 2023, 
from 10:00 to 18:00 at the Iran Mall (Iran Mall) exhibi-
tion center.

 holding the second
«Iran›s Future 

Printing Exhibition» 
was launched
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Alireza Chitsaz Shushtri is 
one of the veterans of the 
packaging industry who 
has a history of cooper-
ation with many brands 
and has made boxes for 
many products. According 
to him, due to the fact that 
packaging is very import-
ant and useful, but it has 

never been supported by the government and the neces-
sity of training in this field has never been considered. We 
read parts of this interview.
Since 1987, I entered the field of packaging, which is a mix-
ture of design, engineering and drawing.
I have designed the logos of many brands. Of course, this 
work has its own requirements and should be designed 
according to the coordinates of each industry and type of 
products. Many designers today do not pay attention to 
these points.
Even in 1989, when the logo design for a company that 
manufactures spare parts for heavy road construction ma-
chines was put into a competition in America, my design 
was chosen as the logo of this company, and now all the 
products of Mooltiran (Master Parts) company have the 
same logo in the world. 
I make boxes for any product, from food products to elec-
tronic products, health products, pharmaceuticals, etc. The 
most important feature of my work is that I have designed 
all the boxes that I have made so far, and none of them have 
been copied.
Unlike the boxes on the market, 99% of the boxes I make do 
not require glue and I design them in such a way that the 
edges of the work interlock. This issue helps the durability 
and beauty of the boxes, gives them the ability to open and 
reuse, they are hygienic and environmentally friendly.
Fortunately, the cartons produced in the country have the 
necessary variety and quality. In recent years, the produc-
tion of kraft paper, which forms the outer and inner sur-
faces of the carton, plays an important role in the strength 
of the carton, which has been realized in the country; Al-
though it is still far from the imported samples in terms of 
quality, it relatively meets our needs.
No support is given to this industry and most of the support 
is directed to other sectors of the printing and packaging 
industry. Unfortunately, the importance of box making has 
not been paid the attention of the officials as it should and 
maybe its capacities have been ignored.
  Another noteworthy point that I must mention is the ne-
glect of this specialty in educational processes, so that pack-
aging has never been taught as an independent discipline in 
educational centers and universities.

It is safe to say that the year 1401 was one of the most ups 
and downs for the country’s mining and steel industries. 
In order to examine the prospects of the steel market, we 
had a conversation with engineer Siavash Karimzadeh, the 
production manager of the coal unit and metallurgical coke 
production workshop of Tomm Ferroalloy Company. We 
read parts of this interview.
Steel industry is one of the fields of development of the 
country in the last 5 years. Iran has increased its steel pro-
duction by 20% per year, so that the production capacity 
of this product has reached over 35 million tons from 6 or 
7 million tons in 2014. In order to reach the production ca-
pacity of 55 million tons by 1404, extensive work must be 
done in many fields, which requires appropriate and accu-
rate tools. Considering the investments of the 13th govern-
ment, I think it is unlikely that the production capacity of 
55 million tons of steel will be realized by 1404, although I 
hope that this will happen so that we can see the glory of 
our country.
Due to the heavy sanctions imposed on our country, Iran’s 
neighboring countries are a priority for the export of steel 
products, because sending cargo to Europe with high ton-
nage will be monitored under sanctions.
The government’s move should be to prioritize privatiza-
tion. Privatization of mines and steel industries in the Min-
istry of Security should be done correctly and safely. Our 
country has good mines in Tabas and Eastern Alborz re-
gions, and we have the ability to start new mines, provided 
that the government gives the areas to the private sector.
The work should be entrusted to the hands of the associ-
ate. Our company has experience working in difficult con-
ditions and has always stood on its own feet. We did not 
use any loans and we have been the supplier of raw mate-
rials for steel ferroalloy industries. The most important cus-
tomers of our company are Kaveh Steel, Semnan Ferroalloy 
and Bonab Steel. Manganese silicon is produced in the 
thermal coal and metallurgical coke unit of Salafchegan 
unit of Tomm Ferroalloy Company. The fact is that Iran 
should be an industry-oriented country. The tourism indus-
try generates high income in all parts of the world, but this 
does not happen in our country. I have traveled to many 
parts of Iran since 1998 and have seen various gold, iron 
and copper mines. If it is planned to exploit the country’s 
rich mines, the economic conditions of Iran and Iranians 
will definitely be better than in the past.
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Production manager of the coal unit and 
metallurgical coke production workshop of 

Tomm Ferroalloy Company

Privatization of mines is an 
important solution for the 

prosperity of Iran’s economy
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In the extraordinary general meeting of the shareholders of 
Chadormalu Mining and Industrial Company (Public Stock) 
with the presence of 84% of the legal and real sharehold-
ers, it was held in Tehran, with the increase of the capital 
of Chadormalu Mining and Industrial Company (Public 
Stock) from the amount of 119 thousand billion Rials to the 
amount of 271 1,500 billion Rials in two stages, so that in 
the first stage, 192,500 billion Rials were collected from ac-
cumulated profits, and in the second stage, 271,500 billion 
Rials were obtained from claims and the cash contribution 
of shareholders was agreed and approved. .
Capital Increase:
First stage: The assembly agreed to increase capital from 
119 thousand billion Rials to 192 thousand 500 billion Ri-
als (divided into 192 thousand 500 ordinary shares with a 
name of one thousand Rials) from the accumulated profit.
Second stage: The assembly agreed to increase the capital 
from the amount of 192 thousand and 500 billion rials to 
the amount of 271 thousand and 500 billion serials from 
the received claims and cash contributions of the share-
holders.
According to the same report, the goal of Chadormalu Min-
ing and Industrial Company (public share) is to provide part 
of the resources needed to complete the development 
projects in progress from the increase in capital, including:
• Construction of a combined cycle power plant with a ca-
pacity of 546 MW as EPC
• Construction of ferroalloys factory (high carbon ferro-
manganese, manganese ) with production capacity of 
20.000 and 15.30,000 tons per year respectively
Construction of the production line of non-combustible 
products, including (310 thousand tons of processing of 
types of non-combustible materials, 185 thousand tons 
of production of types of bricks, aggregates and special 
non-combustible parts
• Construction of oxygen plant No. 2 with a capacity of 
15.000 normal cubic meters per hour using the EP method
• Reimbursement of expenses incurred for participation in 
the capital increase of investable companies
• Participation in the capital increase of investable compa-
nies
• Reimbursement of expenses incurred for the acquisition 
of investments (purchase of shares and establishment of 
the company)
• Acquisition of investments (establishment of the compa-
ny - in progress)
• Compensation of capital expenditures made for the pur-
chase and construction of capital assets (buildings and fa-
cilities, machinery and equipment, vehicles, etc.) and com-
pletion of ongoing projects and development
• Providing part of the working capital required by the com-
pany in order to supply iron ore (extraction and purchase).
This capital increase is financed from the place, accumulat-
ed profit, shareholders’ claims and cash receipts and inter-
nal resources of the company.
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Today, steel skeletons are widely used in the construction 
of all kinds of structures in the world; As far as the progress 
of engineering knowledge in this field, we see this usage 
in all kinds of buildings, refinery facilities, petrochemical, 
urban bridges, etc. In a conversation with Shahram Alin-
aghiyan,Chairman of the Board of Directors of Akam Steel 
Company, we examined the prevailing conditions in the 
metal skeleton production industry. We read parts of this 
conversation.
Since 2003, this company has started its activities in the 
field of investment, participation in the construction of 
large projects of the country, construction and installation 
of all kinds of metal structures, including construction, in-
dustrial, power plant, and refinery structures, and so far it 
has succeeded in implementing about 100 large projects 
and participation in the construction About 5 thousand 
residential units have been built. It is worth mentioning 
that two important principles and indicators, including 
customer satisfaction during the implementation of com-
mitments and contracts and the use of modern science 
in production and products, distinguish Akam Steel and 
its products from other companies and their products. 
Compliance with these two principles has always led to the 
superiority of this company’s products over other manu-
facturers, and by the grace of God, Akam Steel’s production 
capacity has always been complete, so that even during 
the outbreak of the Corona virus and after that, the eco-
nomic war and economic problems for the manufacturers, 
this company not only did not retrench, but also increased 
the number of personnel and created a development and 
infrastructure plan.
The monthly production volume of Akam Steel Company 
is 3 thousand to 3 thousand 500 tons of heavy metal struc-
tures. The volume and number of implemented projects 
are very large, the list of which can be seen by referring 
to the resume and website of Akam Steel Company. These 
projects are in the field of construction of steel factories 
and copper production and development of petrochemical 
and refinery sites, as well as participation in the construc-
tion of about 5 thousand residential buildings.
The use of steel structures should be promoted in the coun-
try because these structures are made in the factory with 
strict supervision and have more strength and resistance 
and are more resistant to accidents such as earthquakes.
It seems that in recent years, a mechanism has been estab-
lished to monitor the performance of the units active in the 
field of metal structures. In this mechanism, requirements 
(including the requirement to obtain and establish ISO 
3834) were formulated by the standards department to 
give the certificate of qualification for the production of 
metal structures to the producers. The steel structure was 
standardized by the department.

Chairman of the Board of Directors of 
Akam Steel Company

The construction of 
resistant steel structures 
should be promoted in 

the country
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Customers are a deter-
mining factor for product 
quantity and quality, and 
their desired factors direct-
ly affect the stability and 
continuity of production, 
the quality and the finished 
price of the final products of 
Golgohar Iron and Steel De-

velopment Company.
Golgohar Iron and Steel De-
velopment Company has 

focused on customer satisfaction since the beginning of its 
activity. In this company, in line with the defined goals and 
strategies, measures are taken to control and monitor prod-
uct quality. In this way, Golgohar Iron and Steel Development 
Company benefits from the knowledge of expert forces, qual-
ity control tools and necessary standards.
Currently, Golgohar Iron and Steel Development Company is 
one of the well-known brands in the field of sponge iron pro-
duction in domestic and international markets. In the first 6 
months of this year, this company has supplied 1 million and 
442 thousand tons of sponge iron in the domestic and inter-
national markets, which has experienced a 19% growth com-
pared to the same period last year. In the mentioned period, 
due to the decrease in the global demand for steel and the 
raw material supply strategy of the country’s steelmakers, the 
majority of the sponge iron produced in this company was 
sold in the domestic markets. Golgohar Iron and Steel Devel-
opment Company always improves the quality of its products 
by taking advantage of the world’s knowledge and technology 
and solving the problems of the production line. In this re-
gard, the problems and challenges of production and product 
quality are presented in the form of problem plans or research 
projects, and then, relying on internal technical knowledge 
and detailed studies and investigations, scientific and practi-
cal solutions are presented to solve these challenges. In fact, 
Golgohar Iron and Steel Development Company takes a big 
step in maintaining and developing its organizational brand in 
this way, because quality is the foundation of branding, cus-
tomer orientation and ultimately being on the path of organi-
zational growth and excellence. Organizational excellence 
means the continuous development and growth of business 
with the aim of gaining customer satisfaction and creating 
more value, which lies in brand development and product 
quality. In this regard, in Golgohar Iron and Steel Develop-
ment Company, a framework of standards and processes is 
defined with the aim of increasing the participation and mo-
tivation of employees, improving the provision of services 
and improving the quality of products. Golgohar Iron and 
Steel Development Company is provided more effectively in 
the steel chain.

Iran has a special place in the world in the field of iron ore 
and steel products, and one of the active companies in 
this field is Yazd Steel Industrial Group. This group, which 
is in the fourth decade of its activity, is one of the first in 
the country in the field of steel, using smelting, hot rolling, 
rebar and beam production, which has been able to be ac-
tive in the mining sector as well, with the construction of 
an iron ore concentrate production line. to develop What 
you will read next, in a conversation with Engineer Bahador 
Ehramian, CEO of Yazd Steel, we have discussed the situa-
tion of this company.
During the last three years, we have focused on exports, so 
that in 2021, nearly 70% of the products of the collection 
were exported abroad, but in 2022, due to export restric-
tions, the share of domestic markets was higher than our 
products.
The direct effects of these approaches and mandated 
economic policies may not be felt in the short term in the 
country’s steel production cycle, but we will definitely see 
that the steel industry will no longer be a suitable space 
for development and investment in the medium and long 
term.
Privatization has been pursued in this industry as well as in 
other industries. Apparently, privatization has been done 
in the field of steel, but in practice this is facing challenges.
In my opinion, the sale of any product whose production 
and sale can bring significant added value is unimpeded 
and there should be no restrictions on the export of that 
product. Maybe investing in downstream industries does 
not have economic justification and investors prefer to in-
vest in upstream industries and export their products.
Instead of increasing the production capacity in a specif-
ic link of the chain, we tried to complete our production 
chain, so we entered the mining field much earlier than 
others. This was due to the fact that investment in the up-
stream links of the chain was not as economically justified 
as the development of the production line in the down-
stream of the chain. In my opinion, this issue is the most 
important distinguishing feature of Yazd Steel compared to 
its competitors in the field of steel.
Currently, although Iran has risen to the seventh place in 
the world in terms of capacity building, it is in the tenth 
place in terms of production.
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  One of the important 
problems in the steel 
structures production 
industry, in addition 
to the discussion of 
sanctions and the re-
sulting restrictions, 
is the presence of 
non-standard prod-
ucts and non-profes-
sional producers. In a 

conversation with Engineer Shahram Karmi, CEO of Vista 
Souleh Steel Parts Company, we examined this issue. We 
read parts of this interview. We read parts of this interview.
The construction of steel structures requires science, expe-
rience and high precision, while many people have started 
activities due to the lack of requirements or regulatory and 
union institutions, which will have negative effects in the 
future. In my opinion, these producers endanger national 
capital and people’s lives and will cause many problems 
during accidents.
In my opinion, the activity of non-standard producers, the 
lack of monitoring them internally, the lack of proper activ-
ity of the chambers of commerce, the issues related to em-
bargo and the problems in the way of monetary transfers, 
are due to incorrect decisions in the country.
There is a lot of capacity in this industry, which has exceed-
ed the supply capacity of the domestic market. Many fac-
tories are operating with a capacity of 40-50%, if the obsta-
cles are removed, this capacity will increase to 100% and 
even more, which has a great impact on the development 
of the steel industry and the growth of employment and 
foreign exchange.
The raw sale of steel sheet causes great damage to the 
country and leads to the destruction of the resources and 
reserves of this sector, in the event that the best action is 
to convert it into a product and supply it with a higher price 
and value, so that with foreign exchange, development and 
growth are also promoted. Infrastructure will help. We have 
many capabilities in the field of sending products, services 
and implementing projects needed by other countries, and 
in this way we can take advantage of these opportunities to 
operate in the countries of the region and possibly beyond 
the region, and put its benefits in the service of the coun-
try’s development.
As mentioned, the steel structures industry needs an inde-
pendent, supportive and pioneering institution, on this ba-
sis, the government is requested to support this industry 
and we, the industrialists, will do our best to make the 
country free from foreign production.

INVESTMENTعالمالاستثمار
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One of the most influential industries in the country’s econ-
omy is the steel industry, which, in addition to meeting the 
needs of factories and other companies, is considered an 
important factor for generating foreign exchange income 
and creating employment. In order to further investigate 
this issue, we have conducted an interview with Majid 
Ovlyainejad, CEO of Apaco Group of Engineering Compa-
nies. We read parts of this interview.
This company has been established since 2011 and its goal 
was determined from the beginning in order to meet part 
of the customers’ need for specialized equipment required 
by the steel industry, based on this, we started to produce 
technical knowledge to supply equipment in the field of 
systems and control equipment and precision instruments. 
to answer part of the market’s needs. The equipment of 
steel factories is depreciated after some time and their 
repair or replacement requires expertise. Since special-
ized equipment is usually supplied from Europe, Apaco 
operates according to the customer’s request in order to 
supply a part of the market needs of the steel industry in a 
specialized manner. On the other hand, in line with the per-
spective of the steel industry, we have been trying to take 
appropriate measures to supply part of the equipment for 
the projects under construction.
In any case, based on the general plan of the steel industry, 
which currently shows the path of growth, it is natural that 
the supply of products will increase accordingly; Especially, 
Apaco company is active in two areas of current projects 
and operating equipment.
The first thing that should be addressed in the steel indus-
try is to have a country’s steel road map.
In my opinion, the government must use the existing ca-
pacities to achieve this correct road map. Inviting the 
expert teams of the Chamber of Commerce, companies 
active in the steel sector, including exporters, importers, 
manufacturers and technical and engineering companies, 
as well as assigning responsibility to them, will significantly 
help the industry. It is even necessary to include specialized 
companies in the field of energy in this process.
In general, I hope that we will reach a point in the industry 
where prices are determined based on the supply and de-
mand of the free market in the business, not based on the 
mandated price. Mandatory pricing has created many chal-
lenges for the steel industry, one of the challenges being 
that the producer as an economic enterprise does not 
make enough profit.

CEO of Apaco Group of Engineering 
Companies

We need a road 
map in the steel 

industry
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The car price in the market of the 
country is influenced by different 
parameters, some of these param-
eters are economic, and the direc-
tion of others changes according to 
the output of political outcomes 
and processes. Apart from that, 
the parameters affecting the car 
market are separated into two 

unpredictable and predictable 
groups in terms of risk.
The first group of parameters 
are completely dependent on 

the currents outside the control of the business environ-
ment of the automobile field, whose effects are unpredict-
able. The impact of political currents and the series of events 
that exist in the country’s political sphere are among these 
factors that cannot be predicted and planned accurately.
The second group are those parameters that can be identi-
fied by examining economic indicators. All the economic in-
dicators affecting the car price are included in the category 
of predictable factors; Provided that their fluctuation is not 
of a political nature.
General inflation in the country’s economy
Among the predictable parameters, the most important 
factor affecting the increase or decrease in car prices is the 
inflation rate in the country’s economy; a factor that leads 
to a drop in the monetary base value index.
According to the country’s official statistics, the spot rate of 
inflation reached 46.3% by the end of January and it was 
predicted that the country’s general inflation would grow 
by at least 3% until the end of the year in the most optimis-
tic situation, while according to the latest statistics, the 
country’s general inflation At the end of February, it crossed 
the 50% mark, so as it can be seen, the car price did not in-
crease until the end of the year based on the optimistic 
rate, and in other words, under the influence of other fac-
tors, especially unpredictable parameters, it reached higher 
inflation. Several factors affect the movement of car infla-
tion until the end of the year, one of which is the change in 
the demand and supply of cars in the last two months of the 
year. In the supply sector, the issue is clear. The statistics of 
the Automobile Bureau indicate that the total production of 
automobiles in the country has crossed one million units by 
the end of January and is expected to reach one million and 
250 thousand units by the end of the year. This amount of 
production shows that the automobile industry has over-
come most of the restrictions that prevented the increase 
of automobile production in the country, and this, in addi-
tion to the positive psychological effect it has on the market, 
can promise to reduce the gap between the supply and de-
mand of automobiles in the society. . In the demand side, it 
seems that the factors that stimulate it are still active in the 
country’s market and economy.

Automobile manufacturing, as one of the productive and 
job-creating industries, has experienced changing condi-
tions in recent years and months, a clear example of which 
can be seen in the instability of prices and unprecedented 
high prices of all types of cars in recent months. In a con-
versation with engineer Kiadavod Esfandiari, an expert in 
the automotive industry and a consultant and business 
facilitator, we investigated this situation. We read parts of 
this interview.
There is almost no positive experience of government 
pricing in the world and it lacks any scientific basis. Even 
if we assume that it could be true in some cases, what is 
being experienced in the Iranian automobile industry is not 
among the true cases; If it was, the companies whose fi-
nancial statements are published in a transparent manner, 
would not have announced the accumulated losses of 150 
thousand billion tomans.
Currently, car manufacturers can definitely produce up to 2 
million cars per year, but the mandated pricing has caused 
both the assets of car manufacturers and parts manufac-
turers to be destroyed, and there is no clear prospect of 
new investment in this industry; So that the managers of 
the car manufacturer cannot have a specific plan for the 
next year.
85 million Iranians are applying to buy cars at the govern-
ment factory price; because they are looking for the profit 
that is earned by selling cars in the market; But in the mar-
ket, the number of consumers who want to buy a car has 
definitely decreased.
The automobile industry is the leading production without 
warehouse in the country, and if an automobile manufac-
turer wants to store only one month’s production with an 
annual production of one million and several hundred thou-
sand vehicles, it must create a parking lot the size of a city.
If the necessary measures are not taken to improve the 
conditions in these industries, we will face problems next 
year. In fact, production reduction is equal to job reduction. 
Naturally, the continuation of the process of increasing car 
production in the country needs financing. Government 
pricing should be eliminated and automobile manufactur-
ing should be left to the private sector. This was the deci-
sion of the government, but some parts of the country op-
pose the implementation of this decision due to their short 
hand from the market. The fact is that the control of the 
automobile industry is in the hands of the government, 
and in some parts of it, it does not behave rationally. In the 
motorcycle market, where there is no mandated pricing, 
are there such problems that we see in the automobile 
field?
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The market and steel 
industry in 2022 
passed through dif-
ficult days. With Dr. 
Masood Mahami, CEO 
of Tomm Ferroalloy 
Company, stating that 
the exchange rate in 
Iran is unrealistic, he 
said: “Economy is not 
regulated anywhere 
in the world, and the 

adoption of wrong government policies over the past years 
has created various rents for certain people.”We read parts 
of this interview will pass.
In my opinion, most of the economic problems in Iran are 
internal. Unfortunately, the economic structures in our 
country are wrong. If governments in Iran really learn from 
past experiences, most of the country’s problems will be 
solved.
In the first step, the government should move according to 
the liquidity it has, and in the second step, it should pre-
pare the infrastructure for private sector investment. In the 
current situation, the cancer of our country’s economy is 
inflation, and the government must move in the direction 
of reducing the inflation rate.
The exchange rate in the country should be single rate so 
that we don’t see the occurrence of rent. There was a day 
when our company’s products were exported to Germany, 
but today we cannot compete with Chinese and Indian 
manufacturers who import their products to Iran, because 
the dollar rate is not the right number.
If we are alive in the carbon and ferroalloy industries, it is 
because the price of carbon products in Iran is very low 
compared to the world rates, and this price gap has made 
it possible for Iranian producers to export. One of the rea-
sons why the coal industry is not growing in Iran is that its 
production and extraction are not economically profitable, 
but exporting this product abroad with the same unrealis-
tic exchange rate is more profitable in Iran.
When the export rates are cheap for the exporter, it is not 
economical, but in the current situation, the majority of 
steel production in Iran is exported. If our country produces 
35 million tons of steel per year, it should export 20 million 
tons. Steel producers and exporters must convert their ex-
port currency into Rials at a half price, while the dollar rate 
in the free market affects the daily lives of many people, 
including steel exporters and producers.
In Iran, considering that new infrastructures have been cre-
ated for the development of the steel industry, we can 
imagine a clear perspective. In the world, due to the contin-
uation of the war between Russia and Ukraine and the en-
dangerment of the energy issue, new markets will be creat-
ed for steel industries, which will provide this opportunity 
for Iran due to the high cost of energy in the world.

The CEO of Tomm Ferroalloy 
Company put forward

The real exchange rate 
demanded by producers 
and exporters in the steel 

industry

In recent months, the car market has been subject to se-
vere inflation, and this was due to the fact that according 
to the decision of the government this year, we saw the 
entry of cars into the stock market. This decision, which 
was taken with the aim of realizing the price of the car and 
approaching the government supply rate and the market 
price, did not affect the process of paying the claims of the 
parts manufacturers by the car manufacturers. In a conver-
sation with Engineer Mohammad Ali Baba Ahmadi, CEO of 
Parmida Rubber Industry Company, one of the main sup-
pliers of car rubber bands in the country, we investigated 
this issue. We read parts of this interview.
According to the statistics of the first 6 months of this year, 
the company’s production was 3% less compared to the 
same period last year, but our forecast is to record a 25% 
increase in production in the second 6 months and about 
12% in the whole year compared to last year.
Currently, we only produce rubber bands used in cars; es-
pecially, the car production in the country has increased 
and the market capacity in this sector has been improved. 
One of the reasons for the increase in production in the 
second half of 2022 is due to this policy.
In my opinion, 40% of the market share of car spare parts is 
still in the hands of Parmida Company.
Offering cars on the stock market has been very useful for 
the automotive industry. Because the price of the car has 
been determined by the government in these years, which 
was not in any way proportional to the increase in produc-
tion costs, and this issue has imposed a lot of accumulated 
losses on the car manufacturers.
In my opinion, the increase in car prices compared to other 
items is not unreasonable or unnatural. As long as there 
is government pricing, the gap between the factory price 
and the market will remain the same, and contrary to what 
society thinks; it is the car manufacturers and parts manu-
facturers who suffer the most losses.
  Unfortunately, the current conditions indicate the begin-
ning of a more difficult year; especially for parts manufac-
turers whose demands from car manufacturers have 
reached a very high figure and they have no prospect 
of being paid. On the other hand, debts related to the 
supply of raw materials have risen sharply and signifi-
cant amounts of imported items have remained in cus-
toms warehouses.

CEO of Parmida Rubber Industry 
Company

The financial conditions of 
parts manufacturers and 
car manufacturers have 
become more difficult
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One of the determining 
elements in the growth 
and development of 
various industries is the 
effort to use high-qual-
ity materials in order to 
increase the quality of 
products. To further in-
vestigate this issue, we 
went to Engineer Majid 

Ashtri, the CEO of Demis Chemical Industries Company, and 
talked to him. We read parts of this interview.
This company has been operating since 2005 with more than 
30 years of experience, together with professors and elite 
university staff, with the aim of producing industrial and pro-
tective paints and coatings, including epoxy, polyurethane, 
alkyd, acrylic, rubber, vinyl, construction paints and Decora-
tive and special coatings were established. Since the estab-
lishment of Demis Chemical Industries until today, most of its 
customers have been mainly in the mining sector, including 
steel, iron, copper, oil, gas, petrochemical, etc. The protection 
of steel structures requires special coatings, and this company 
has been the supplier of the required products according to 
the desired technical specifications.
As mentioned, Demis Chemical Industries produces industrial 
and protective paints and coatings that protect metal struc-
tures from atmospheric factors and can increase the life of 
metal structures by at least two times if selected and imple-
mented correctly. Most of the company’s products are cus-
tom-made using its research and development unit based on 
the specifications and needs of customers. Part of the activity 
of this company is also related to decorative colors that can 
be used for painting buildings and are needed by the general 
people of the country, and in this field, innovation and updat-
ing of product features is always the concern of the compa-
ny’s planners.
Fortunately, the market’s needs are fully met and there is no 
shortcoming in this regard. Some of the products are also ex-
ported to other countries, but in terms of meeting the needs 
of the domestic market, unfortunately, due to the decrease in 
the purchasing power of consumers and their desire to buy 
low-quality and cheap products, as well as the activity of un-
licensed units and profit-seeking intermediaries, ensuring the 
quality of the final product has reduced and has faced many 
problems for quality standard and producer units.
In addition to having the necessary expertise and knowledge, 
the government officials should properly perform their duty 
in issuing real and long-term instructions and monitoring their 
correct implementation, otherwise we will be degraded day 
by day due to planning problems in the industries.

Economic instabilities and the daily reduction of people’s 
purchasing power have put the hotel industry in a bad 
situation and made its future unclear to a great extent. 
However, the activists of this field hope that the govern-
ment will soon reduce this uncertainty to a great extent by 
formulating supportive policies and providing the neces-
sary platforms for public use of hoteliers’ services and en-
couraging them to do so. In view of this issue, the annual 
general meeting of the professional society of hoteliers of 
Iran was held in the Park Hayat Grand Hotel of  Razavi Kho-
rasan province on March 16, with the aim of concurring the 
heads of hotel organizations.
Mahmoud Madarshahian, the head of Razavi Khorasan 
hoteliers association, pointing out that the annual gener-
al meeting of the Iranian hoteliers association was held in 
the presence of all the heads of hotel organizations from 
all provinces and free regions of the country, hosted by the 
head of  Razavi Khorasan hoteliers association, at Park Ha-
yat Grand Hotel. The purpose of holding this forum was to 
think among all the presidents of the hotel organizations 
of the whole country, to examine the problems of hotels 
at the macro level and to plan for the growth and develop-
ment of the hotel industry. In addition, the joint meeting 
between the heads of the country’s hotel organizations 
and other tourism heads of the province and the board of 
directors of the Razavi Khorasan hoteliers association pro-
vided an opportunity for the members of this industry to 
exchange their opinions.
Regarding the level of success of the hotel community in re-
alizing the plans ahead of them, Madarshahian also stated: 
The level of success in realizing the plans does not depend 
only on the level of our efforts, but also factors such as the 
economic conditions of the country and the general eco-
nomic conditions of the people for travel. Is, because peo-
ple must be able to pay the expenses in order to witness 
the prosperity of the hotel and tourism industry. Consid-
ering this issue, all the above factors should be taken into 
account in estimating the success rate of the hotel industry 
and organizations as a whole in achieving their goals.
Regarding the future of the hotel industry in the country, 
the head of the professional society of Razavi Khorasan 
hoteliers pointed out the concerns of the industry activists 
in all hotels and added: the increase in the costs incurred 
in hotels, energy carriers, renovation costs, human labor 
costs, all the costs of hotels, decrease People’s purchasing 
power and economic ability to travel have added to the 
scope of these concerns, hence the future of this industry 
is almost unclear.
In the end, Madarshahian stressed: However, the hotelier 
community of Razavi Khorasan province is trying to provide 
better conditions for the industry’s activists, the dear peo-
ple of Iran, and the pilgrims of Imam Reza through collec-
tive action.

The president of Razavi Khorasan hote-
liers’ professional society raised

The hotel industry has 
an uncertain future

CEO of Demis Chemical Industries

The constant change of 
directives has denied the 
possibility of planning
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It was brought up in a conversation with the 
CEO of Petrokahkeshan

The ability of the private 
sector to earn currency 
from bitumen export

Foreign exchange earnings 
in the conditions of sanc-
tions will significantly help 
the statesmen to over-
come the financial crisis, 
according to this, one of 
the important suggestions 
of experts to the govern-
ments is to support exports 
and its prosperity. Consid-

ering this issue, we talked to engineer Ahmedreza Yoose-
fi, CEO of Petrokahekshan Company, and we are reading 
parts of this interview. And
This company was established in cooperation with Infinity 
Galaxy, which is based in the United Arab Emirates, with 
the aim of meeting the demand of international markets, 
making bank transfers and exports. Since 2009, when bitu-
men entered the commodity exchange, it became possible 
for private sector companies to enter the stock exchange 
and carry out buying and selling, and in this regard, Petro-
kahekshan Company also began to carry out export activi-
ties on the stock exchange.
This year was a challenging year for oil, gas and petrochem-
ical products due to the oil price fluctuations that started in 
February 2022 due to Russia’s war against Ukraine. On the 
other hand, high inflation in the country has had a serious 
impact on the final cost of production and export. In fact, 
a sharp increase in the price of currency cannot always act 
as a generator of exports
The competitive advantage of all Iranian merchants and 
exporters is in the flexibility they have with their foreign 
customers, and exporting companies should be more flex-
ible in dealing with customers in order to win the trust of 
customers to buy. We are also experiencing the same situ-
ation at Petrokahekshan Company.
In my opinion, due to the multifaceted nature of the prob-
lems and the daily complexity of the situation, govern-
ments make decisions that disrupt the entire market pro-
cess. If the government does not interfere, the market will 
definitely be able to earn more currency and export more. 
Tahatari bitumen has many supporters and opponents, 
but clearly, if this work was done for internal use, it should 
not cause any particular problem, while it created rent for 
some companies and messed up the export space.
Every country needs income, the major share of which is 
allocated to taxes and foreign exchange income. Due to the 
geography of Iran, the possibility of accessing different 
markets and the great variety of goods, the share of ex-
ports can be multiplied several times to reduce the eco-
nomic pressure. In my opinion, it would be better if the 
government and policy makers support exports more and 
don’t make the situation more difficult for exporters.

Planning manager of Petropalayesh 
Gahar Lorestan Company

Uncertainty about 
long-term investment in 

oil refineries
Although there are abundant reserves of energy in our 
country, which has led to the formation of many petro-
chemical companies, oil refineries, etc., legal principles and 
a specific framework for its proper use have not yet been 
developed to meet the needs of the activists of this sec-
tor. To investigate this issue further, we went to Dr. Seyed 
Mohammad Mehdi Mousavi, the planning manager of the 
Petropalayesh Gahar Lorestan Company, and talked with 
him. We read parts of this interview.
During these years, we have tried to improve the quality 
and upgrade the quality and quantity of products by us-
ing the power of experts and prominent scientists of the 
country, and we have been trying to act as a successful ex-
porter and manufacturer in this field, so that the products 
produced by the Petropalaysh Gahar Lorestan Company 
are mainly It has been offered in the domestic and export 
markets such as the market of India, Pakistan, Africa and 
neighboring countries and sometimes as feed for chemi-
cal, petrochemical and oil products industries as products 
consumed at the end of the value chain.
At present, in the Mini Refinery and Hydrocarbon Unit of 
this company, various major products of Light Nafta and 
Heavy Nafta are produced, which are based on South 
Pars gas condensate feed and are famous in the market in 
terms of quality, so that the countries of UAE, South Africa, 
Pakistan, Afghanistan and... are its traditional customers. 
Also, in 2022, we entered the Pakistani market by doing 
rebranding, which helped the marketing and marketing 
of this company. The most important feature of the Pet-
ropalayesh Gahar Lorestan Company is exactly this quality, 
which has been allocated the largest amount of invest-
ment this year, which, by the grace of God, has resulted in 
this company selling its products sometimes higher than 
the world price in the market.
Currently, the most important challenge of these compa-
nies is the uncertainty regarding long-term investment in 
this industry, and considering that the major part of this 
industry is in the central regions and the cost of transpor-
tation by tanker is also high, we always have a dispute re-
garding the discount and feed rate. .
If, like other industries such as the stone and minerals in-
dustry, the feed of the petrochemical industry is offered at 
the world price, many problems will arise in the sales mar-
ket, therefore, as in the stone industry, steel, the raw mate-
rial rate is less than 60% of the world price; That is, half of it 
is supplied, such discounts can be given to the industries in 
this area to act in the export markets, as in the large refin-
eries of special products, they are supplied at a price even 
higher than the world price.     W
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Although Iran is currently one 
of the cheapest and safest 
tourist destinations in the 
world, practically no significant 
tourists travel to our country. 
To further investigate this is-
sue, we had a conversation 
with Dr. Ali Rahimpour, CEO 
of Rexan International Hotels 
Group. We read parts of this 
interview.
This group as a specialized 

holding from idea to action; It is in charge of all accommodation, 
hospitality, tour and transportation activities and is considered 
one of the subordinate companies of Iran Cultural Heritage and 
Tourism Investment Company, which is a subsidiary of the Tour-
ism Financial Group. This company currently has 1,500 rooms un-
der 3 registered international brands: Rexan International Hotels 
Group, Remis International Hotels Group and Carvanica Historical 
and Heritage Hotels Group.
In line with its development goals, Rexan International Hotels 
Group is building Iraq’s largest hotel with 1000 rooms in the city 
of Karbala, of which about 500 rooms will be put into operation 
in the first phase. We hope that this action will be done in the 
coming year and the rest of this activity will be prepared in 2025.
This group is one of the top two holding groups in the world in 
the field of airport hotels, and with 520 rooms, its airport was 
supposed to be the center of flights and transit in the Middle 
East region, but unfortunately, this has not yet happened and the 
number of flights to Imam Khomeini Airport decreased.
Last year, the average occupancy rate of hotels was around 50%, 
which is practically not satisfactory and despite capital depreci-
ation, it is not defensible for investment, because hotels should 
have a minimum occupancy rate of more than 60%.
Investing in this industry in Iran and the world under normal con-
ditions is 100% economic and cost-effective, because the sale of a 
room brings at least 70% of profit, while the profit of food is less 
than 20%.
The first step to develop tourism diplomacy; The use of interactive 
policies means avoiding aggressive dialogues and proper interac-
tion with neighboring countries, which should be done by the 
Ministry of Foreign Affairs and the Ministry of Cultural Heritage, 
Tourism and Handicrafts.
With the current policies and lack of planning of the government 
and governance, it is not possible to define a suitable perspective 
for this industry. There should be a change of attitude at all levels 
towards the development of the tourism industry. We can be the 
best, but the development and prosperity of tourism has its own 
assumptions and relationships and requires expert, professional 
and up-to-date human resources.

 CEO of Rexan International Hotels 
Group emphasized

Developing tourism 
diplomacy by 

conducting interactive 
dialogues

According to annual statistical reports, holy Mashhad is 
considered one of the most tourist-friendly cities in Iran 
due to continuous pilgrimages from inside and outside the 
country. Therefore, it is natural that the hotel industry and 
its promotion are of great importance. Asghar Darvishi, 
the chairman of the board of directors of Darvishi Hotels 
Group, is one of the well-known figures of the hotel indus-
try in Mashhad, who has a history of building and operat-
ing the luxurious Darvishi Hotel and Roz Darvishi Hotel. 
You are reading part of the interview of the “Investment 
World” monthly with this tourism industry activist.
From the beginning, the efforts of the colleagues was to 
provide an excellent level of service for pilgrims and tour-
ists, based on this, the best design, the highest quality 
construction, and the most suitable accessories and equip-
ment were considered for the well-being and comfort of 
travelers. The satisfaction of the passengers and the recep-
tion of this hotel for many years is an acceptable encour-
agement and support and a confirmation of the choice of 
the optimal strategy of this hotel in providing services. The 
most important feature of this hotel is to provide services 
at a high level for tourists and pilgrims, and its activity poli-
cy is to continuously improve and increase the level of ser-
vice by using the most up-to-date methods and methods 
of hotel management, so that it can be considered as the 
manifestation of Razavi culture.
Considering the various needs of tourists and travelers of 
Mashhad and the need to respond to these needs, after 
field studies and the experience of those involved, it was 
decided to design and provide special services for travelers; 
Therefore, due to these special services, Darvishi Hotel’s 
share in the tourism market has always been acceptable 
and users are relatively satisfied when comparing the ser-
vices provided with the prices. The reception and demand 
for admission as well as the average level of occupation in 
the past years are proof of this claim.
It is obvious that the reception of tourists is different in 
periods of high demand and low demand, and in high de-
mand days, the percentage of hotel occupancy is usually 
higher, but due to the special characteristics of Darvishi Ho-
tel in providing hotel services and hospitality, this issue has 
less impact on the reception of tourists compared to other 
hotels. and passengers in this hotel.
Yes. One of the programs is the physical development and 
increase of catering services and the creation of new col-
lections. Phase one of this program has been implemented 
with the launch of the second hotel and we are looking for 
other suitable investment opportunities to increase ser-
vices in this holy city. Also, among the other main compo-
nents in Darvishi Hotel’s promotion programs, we can 
mention updating the knowledge of the hosts by using 
new educational methods, using up-to-date equipment 
and facilities, and using information technology in commu-
nication with customers.

Chairman of the Board of Directors of 
Darvishi Hotels Group

Manifestation of Razavi 
culture in providing hotel 

services in Mashhad
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Parsian Hotels is con-
sidered to be the 
largest chain of 4 and 
5 star hotels in Iran, 
offering all kinds of 
hotel services so far in 
the accommodation 
and hospitality sector, 
which was consolidat-
ed after the victory of 
the Islamic Revolution 
and in the form of a 

chain that now operates under the name of Parsian. In a 
conversation with Mohammad Ali Abootalebi, CEO of Par-
sian Hotels Company, we investigated the situation of this 
complex. We read parts of this interview.
Accommodation services in Parsian Group are provided 
in three levels from 3 to 5 stars. Also, due to the develop-
ment of catering facilities, all kinds of food services are also 
provided in Parsian hotels, including restaurant, cafe, event 
hosting and packaged food services. It is worth noting that 
the main service delivery models are common in Parsian 
and are customized depending on the customer’s request 
and the environmental conditions of each hotel in its re-
gion. In Parsian, we have 3,000 rooms with the possibility of 
providing 4 and 5 star services, which is the largest uniform 
capacity of hotel services in Iran.
  Providing standard services with the ability to customize, 
which is derived from the technical knowledge of hotel 
management and the skill of Parsian employees, is the 
most important feature of Parsian Hotels Group.
Parsian has the first and largest central sales system. Parsa, 
the marketing and sales management platform of Parsian 
hotels, is a platform for centralized management of com-
munication with customers, reservations and service provi-
sion of 20 Parsian hotels in an integrated manner, which as 
a competitive advantage connects Parsian with 500 Iranian 
and foreign travel agencies and 7 million Iranian and foreign 
travelers. which has been the guest of Persians in recent 
years.
We are completing the value chain of tourism services with 
the help of other market players, especially in the field of 
recreation, pilgrimage and therapy, which can partially 
compensate for the foreign exchange earnings of previous 
years.
Parsian Hotels is always researching and developing to 
provide new services or develop new businesses. Hotels 
should have diverse and complementary services for dif-
ferent seasons. Packaged food services, business center 
services in terms of services and the platform for buying 
travel points in the Parsian Leisure Club based on the time 
ownership model, customer clubs based on the concept of 
parallel markets, hotel and restaurant franchise business 
development program, development of the chain of inter-
mediate accommodations and... Among the actions in the 
field of new business development.
Parsian Hotels Group assumes to provide the best services 
and conditions to its customers. All my efforts and my col-
leagues in Parsian, research and development, study and 
action to realize this important.

CEO of Parsian Hotels

The provision of 
services is updated 
based on changing 

lifestyles

7

Dr. Amir Sezavar, who is currently the chairman of the 
board of directors of Mashhad Golden Palace International 
Hotel, discussed the main strength of this hotel in an in-
terview with the “World of Investment” monthly. We read 
parts of this conversation.
Currently, this hotel continues to operate with a low occu-
pancy rate of 15%, which, of course, cannot be attributed 
to the spread of this disease, because the wrong decisions 
and mismanagement of the country’s tourism have had 
the greatest impact on the hotel industry in this regard. Is. 
Considering these matters, it can be said that there is no 
clear picture of the future of the tourism industry in the 
country.
Nowadays, the knowledge of hotel management requires 
that the psychological and spiritual needs of the guests are 
met with all the facilities. In this regard, the Golden Palace 
International Hotel, in order to achieve prosperity, provide 
luxury services and the services required by the guests, 
fulfill their duty in full. Data and development plans, in-
cluding unique renovation, expansion of the hotel phases, 
which include an increase in office capacity, parking, more 
equipped kitchens, and educational spaces, have been put 
on the agenda.
Mashhad has a strategic location and travellers enter this 
city with the purpose of pilgrimage with their families and 
they need to stay at least one week, and due to the high 
and staggering economic costs, they prefer to stay in plac-
es such as guest houses, inns, boarding houses, and other 
campaigns and do not go to hotels that benefit from the 
appropriate standard with various certificates and trained 
personnel, in such a situation, the hotel industry of our 
country will not progress.
The previous experience of calculating the cost of guest ac-
commodation in foreign currencies and receiving it from 
foreign guests was not successful; Therefore, it seems that 
in order to solve the problems of hotels and cover their 
costs, first of all, severe management weaknesses in the 
Ministry of Cultural Heritage should be removed, and then 
measures should be taken in the direction of correct poli-
cies in the tourism industry. Also, strengthening the value 
of the national currency and creating stability is the most 
important way to solve this problem. In none of the leading 
countries in the field of tourism, the tourist is not charged 
extra for being a foreigner, and the rate of accommodation 
and other tourist services is the same for everyone.

Chairman of the Board of Directors of the 
Mashhad Golden Palace International Hotel

There is no clear picture 
of the future of the 
tourism industry
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Although we have many 
capacities in the tourism 
industry in various natural, 
historical, social and cultural 
fields, and from this point 
of view, we can turn the 
country into an important 
tourism hub in the world, 
but due to the lack of gov-
ernment support and the 

lack of suitable conditions for investment, these capacities 
not used.
Karim Beigi, the founder of Isfahan Aseman Hotels Group 
and the head of the Isfahan Hoteliers Association, said: “No 
problem can be predicted in this industry, but we hope that 
if there are no special events at the level of the province or 
the country, we will see an increase in the occupancy of ho-
tels.” Despite the currency becoming more expensive and 
the possibility of foreign trips decreasing compared to last 
year.
Stating that the issue of collecting dollars for foreign tour-
ists is a sad story, he said: We discussed this issue in several 
meetings with the Ministry of Cultural Heritage, Tourism 
and Handicrafts, but we did not reach a conclusion.
The founder of Isfahan Aseman Hotels Group pointed out 
the negative impact of the lack of infrastructure and the 
low income of hotels compared to their expenses and said: 
However, I hope, with the negotiations of the Iranian hote-
liers’ society with the Ministry of Cultural Heritage, Tourism 
and Handicrafts, facilities such as obtaining foreign currency 
and more income for the centers Provide accommodation.
Begi further mentioned the operation and opening of the 
5-star Aseman Royal Kish Hotel and added: We hope that 
this will provide decent services and meals to domestic and 
foreign tourists.
The founder of Isfahan Aseman Hotels Group, noting that 
the vulnerability of the tourism sector is very high, said: To-
day, any event such as embargo, disease affects this indus-
try. Apart from that, existing investors also stay in the indus-
try because of their love and passion, otherwise it is obvious 
that smart investors will go to high-yielding markets to in-
vest. Recalling the fact that the desire to participate in the 
construction and equipping of hotels in banks has de-
creased due to the slow return of capital, he said: in the 
neighboring countries, due to the existence of infrastruc-
ture, the conditions for investment in tourism are ready, so 
it is hoped that with The creation of infrastructure, the 
thinking of the government has changed and with its sup-
port, we will soon see this situation change so that many 
investors will be encouraged in this direction. It must be said 
for sure, if infrastructures are created in the field of tourism 
and international communication, we will soon witness the 
boom of tourism in the country’s high-capacity cities such 
as Isfahan, Mashhad, Yazd, etc.

The founder of Isfahan Aseman 
Hotels Group emphasized

Lack of infrastructure 
for investment in the 

tourism sector

Tourism in the world is one of the main ways of generating 
income, and in many countries, this industry occupies the 
second or third place in terms of foreign exchange. Mean-
while, Iran, despite having many attractions to attract do-
mestic and foreign tourists, is still facing many problems. 
In a conversation with Dr. Jamshid Hamzezadeh, the presi-
dent of Iran’s hoteliers association and the president of the 
National Association of Tourism Organizations, we investi-
gated this industry and its problems. We read parts of this 
conversation.
Multi-year holidays were a good opportunity to renovate, 
renovate, standardize hotels and train employees, and our 
colleagues used this opportunity well, and now the coun-
try’s hotels are fully ready to serve travelers and tourists for 
Nowruz holidays.
In the meetings we have had with the country’s tourism of-
ficials, including the officials of the Ministry of Tourism and 
our colleagues in the travel service offices, we emphasized 
that the cost of travel should be cheap for our compatri-
ots. Fortunately, in this field, hotels play their part in this 
program, especially considering significant discounts for 
people who travel through tourism tours.
Actions should be taken so that all sections of the society 
have the opportunity to travel and are not deprived of it. 
This issue requires service at different levels.
In Iran, some hotels have high standards and some have 
weaknesses in this field, but in general, we should move to-
wards improving the standards in all hotels of the country.
We have stated this issue many times that if it is possible to 
receive suitable amounts of foreign currency from foreign 
tourists, it will be possible to reduce the Rial rate of accept-
ing domestic tourists. We have even proposed to include 
good discounts for foreign tourists who travel to Iran as a 
tour, but these requests have not been addressed so far.
Iran’s hotelier community is ready to provide necessary 
consultations to domestic and foreign investors free of 
charge. One of our problems is the lack of necessary stud-
ies in the field of needs assessment in the country. These 
are the cases that we can help respected investors in an 
honorable way and in the form of advice. Even in the appli-
cation of construction standards and costs, there is the ca-
pacity to provide the necessary advice to investors so that 
the highest standards are included in the construction of 
hotels at a lower cost.

The head of Iran’s hoteliers 
association raised

Unequal competition 
with informal 

residences
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False emotions and speculative behavior are known to be 
influential factors in the process of increasing the inflation 
rate in the country’s economic system, and experts believe 
that the control of extreme fluctuations and turmoil in dif-
ferent markets cannot be achieved except by establishing 
economic discipline. In a conversation with Hadi Heydari, 
who is the manager of risk and economic studies of the 
Karafarin Bank, we investigated this issue. We read parts 
of this interview.
  2022 was a special year for the Karafarin Bank, in the sense 
that, considering the existing shocks, this bank will do its 
best to help the country’s economy; both in the field of fi-
nancing the real sector and in the field of granting small 
facilities based on the tasks assigned by the Central Bank 
and the current year’s budget law.
In Iran’s economy, the exchange rate has always acted as 
a nominal anchor to control the inflation rate, but due to 
the events that happened in the field of foreign policy as 
well as existing sanctions, the current state of the exchange 
rate system is separate from the real supply and demand 
system in the economy. In other words, the existence of in-
flationary expectations as an influential factor has caused 
the current extreme fluctuations in the exchange rate. In 
this regard, the central bank has put all its efforts in order 
to cover the real and not speculative needs of currency by 
establishing a new market called the currency and gold 
exchange market. In the case of controlling some nom-
inal variables such as monetary totals and also observing 
financial discipline, it seems that if the central bank accepts 
the equilibrium prices in the market, in the not too distant 
future, the current emotions will be relieved from the cur-
rency market and the market will calm down.
The last two years were difficult years for the country’s 
banks, because the increase in price shocks in the asset 
markets caused a sharp increase in non-current liabilities in 
the banking network. Despite the above issue, according to 
the latest information, the financial statements of the Kara-
farin Bank in 2021 compared to non-current facilities were 
less than 4%, which showed the serious determination of 
this bank to increase the quality of its assets.
The future of monetary and banking policy and the defini-
tion of money in the world is changing, and the develop-
ment of payment systems and the transformation of CBDC 
or digital money of central banks will cause transformation 
in banks. I hope that the situation will improve in the not 
too distant future by creating economic peace for the peo-
ple. In my opinion, the need to review the country’s mone-
tary and banking laws and regulations in this regard seems 
mandatory.

Due to the increase in the use of the Internet and its wide 
range of services, many companies have been formed in 
the field of information technology, relying on the knowl-
edge and technologies of the world, and the focus of all 
their activities is to improve the structures of this field and 
strengthen the telecommunication systems. Among these 
groups is Patsa Holding, which was established in the form 
of three groups of ICT, industrial automation and precision 
instruments, as well as start-ups with a greater focus on 
providing services, and is currently managing many proj-
ects. Considering this issue, I went to Dr. Ismail Sanayi, the 
founder of Patsa Holding, and had a conversation. We read 
parts of this interview.
Today, Patsa Company has become a large holding with 
the main activities of three information technology (ICT) 
groups, industrial group and startup group, and is consid-
ered one of the prominent holdings in the field of systems 
integration and investment.
In the blockchain and cryptocurrencies sector, projects 
such as tokenization of assets have been carried out in the 
form of another startup. Launching the Unica Accelerator 
in the field of ICT and creative with the partnership of one 
of the leading private companies forms another part of the 
holding’s activities, the purpose of which is to manage the 
two departments of training and acceleration, and in this 
regard, this company aims to gather teams in this field and 
use It was also from them.
The most important problems in the field of work are the 
departure and migration of human resources from the 
country, which has been aggravated by the recent conges-
tion. 
Along with political issues, economic instability is one of 
the problems. In my opinion, to solve the concern in the 
field of production, in the first stage, we should focus more 
on the issue of quality, and in the second stage, we should 
complete the ecosystem and the current range of work. 
The third issue is the use of modern technologies, which 
should be done in the form of research and development, 
so as to be able to enter the global export markets and not 
just the neighboring countries. Also, if action is to be taken 
to support knowledge-based companies, in the first stage, 
the issue of providing low-cost facilities should be consid-
ered, and in the next stages, reducing the pressure of tax 
and social security systems on companies should be con-
sidered as a necessity.

The founder of Patsa Holding proposed

The necessity of 
comprehensive 

support for 
knowledge-based 

companies

Manager of risk and economic 
studies of the Karafarin bank

Acceptance of equilibrium 
prices will bring peace back 

to the currency market
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One of the prerequisites for 
the growth of information 
technology and digital com-
panies is the use of artificial 
intelligence and modern 
technologies. To learn more 
about this, we had a conver-
sation with Dr. Mohammad 
Farjoudi, the CEO of Tejarat 
Bank Technology and Inno-

vation Holding (TAFTA).
The main task of this holding in the Bank Tejarat complex is 
to manage issues related to technology and innovation and 
digital transformation; In other words, the Technology and 
Innovation Holding of Tejarat Bank manages the activities of 
this bank in the field of digital transformation and in more 
detail the development of technologies and start-up activi-
ties and innovations in this field with the help of its subsid-
iaries. market development, meeting the bank’s needs and 
developing its activities in the digital sector.
Tafta Holding is younger than the other holdings of the 
bank’s subsidiary in this field. Accordingly, in many cases, it 
has been successful in providing services to the bank, creat-
ing innovation and investing in the innovation groups that 
banks need.
This holding has been trying to take a calculated and profes-
sional look in its banking activities. Tejarat Bank Technology 
and Innovation Holding has also entered the desired sectors 
for investment in the field of fintech, including microcredit 
and payment services in logistics and transportation, and its 
activity is different from other holdings. Also, the activities 
of this holding have a more organizational orientation.
Most digital services depend on the country’s technical in-
frastructure and people’s access to the Internet, because 
most services are based on this network, so if all the re-
quired applications are created and until people do not 
have access, there is no feedback. It should be known that 
there is a significant difference between the Internet and 
access to it; That is, access in all cases does not mean access 
to the Internet, but in any case, banks need stable access to 
the network in providing most of their services.
Today, the field of financial technologies is very important as 
an interdisciplinary field in the world. In a general sense, 
these departments also aim to smooth the process of finan-
cial access for individuals and companies and enable the 
diversity of capital provision services, liquidity provision and 
its circulation with new tools. This market is growing and 
will definitely affect businesses, especially traditional busi-
nesses, in the matter of validation, granting of micro loans, 
etc., considering the current inflation.

CEO of Tejarat Bank Technology and 
Innovation Holding (TAFTA)

We are the bridge 
between the bank and 
the fintech ecosystem

In the extraordinary general meeting of the shareholders 
of Kowsar Insurance, which was held in order to decide on 
the capital increase, the capital of the company increased 
from 1688 billion tomans to 2500 billion tomans.
In the special capital increase meeting of Kowsar Insurance 
held under the chairmanship of Mr. Ali Asghar Mehrabian, 
the chairman of the company’s board of directors, accord-
ing to the permission of the Central Insurance and Stock 
Exchange Organization of the Islamic Republic of Iran, the 
company’s capital increased from 1688 billion tomans to 
2500 billion tomans. This capital increase is made from 
shareholders’ claims and cash contributions, accumulated 
profits and others.
Abolfazl Aghadadi, the CEO of Kowsar Insurance Compa-
ny, first presented a report on the performance and the 
process of capital increase and said: This Company has 
achieved the level of financial prosperity for the seventh 
consecutive year and has obtained the license to accept 
the reliability of the Central Insurance. The production 
insurance premium in 1401 has reached 7500 billion to-
mans, the 9-month profit is 851 billion tomans, and Kowsar 
Insurance ranks second in the insurance industry in terms 
of investment income.
CEO of Kowsar Insurance added: There is good news for 
the shareholders. This year, nearly 1900 billion tomans of 
investment profit has been achieved, which will definitely 
reach more than 2000 billion tomans with the establish-
ment of Ghadir’s amount, and this year will be the best 
year of Kowsar insurance in terms of profitability.
Obtaining ISO37301:2021 compliance management sys-
tem standard certification Kowsar  Insurance
Kowsar Insurance Company, in line with the principles 
of corporate governance, succeeded in receiving the 
ISO37301:2021 compliance management system standard 
certificate.
According to the announcement of the Regulation Imple-
mentation and Compensation Unit of Kowsar Insurance, 
after the review of the company’s performance status by 
the Italian QCB company, the certificate of compliance 
with the rules and regulations and the final audit of the 
ISO37301:2021 compliance management system stan-
dard, as the first company in the insurance industry for 
Kowsar Insurance was issued
Zahra Jafari, the secretary of the company’s regulation and 
compensation committee, pointing out that the board of 
directors and main shareholders have placed special em-
phasis on the promotion of law enforcement tasks at the 
level of international standards, and also based on macro 
social and economic trends, the issue of social responsibili-
ty, professional ethics and law enforcement are among The 
main programs are leading organizations.
He listed the improvement of the corporate governance 
system, the promotion of transparency, control and reduc-
tion of legal and regulatory risk, increasing the trust of cus-
tomers and other stakeholders, reducing financial losses 
and finally increasing credibility in the competitive market 
among the benefits of obtaining this standard.

It was approved in the extraordinary 
general assembly

The capital of Kowsar 
insurance increased to 2500 

billion tomans
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The first Iranian bank, after 9 decades of effective and 
proud presence in the country, took responsibility for the 
implementation of the largest national banking system in-
tegration project in the world due to its financial strength 
and having the necessary capabilities, and five affiliated 
banks and credit institutions with unparalleled success in 
this bank. 
The biggest systemic transfer in the banking system
After the official announcement of the National Inte-
gration Plan by the Central Bank in a two-year process, 
without stopping and at the same time as continuing to 
serve the customers, preparations were made for the im-
plementation of important programs for the bank’s for-
ward movement. In order to provide the same services 
and products in Sepah Bank branches across the country, 
the systems of nearly four thousand branches were inte-
grated and the largest migration of the banking system 
was achieved by transferring the information of tens of 
millions of customers.
Strategic transformation plan for the future
With the transformation of the first Iranian bank into the 
largest bank and the completion of the implementation 
of the transitional programs, the formulation and imple-
mentation of a strategic transformation plan focusing on 
the development of the bank’s business lines, the begin-
ning and simultaneous creation of a new organizational 
structure and the organization of human resources in the 
form of this structure.
Supporting production and helping to remove depriva-
tion Supporting the creation of businesses and support-
ing the development plans of these units is at the top of 
Sepah Bank’s programs and in this field, it has recorded a 
brilliant performance record by implementing large-scale 
national and local projects.
Supporting the implementation of national and macro 
projects
Most of the economic sectors that Sepah Bank has cho-
sen for investment and financing are considered to be the 
central sector and one of the driving forces of the coun-
try’s economy.
A practical step to realize the slogan of the year
The country’s first intelligence and innovation factory (Im-
idino) was opened with the presence of the Vice President 
for Science, Technology and Knowledge-Based Economy. 
By signing a memorandum of cooperation with the Minis-

try of Roads and Urban De-
velopment, the first Irani-
an bank has taken the 
most important practical 
step to help speed up the 
implementation of the Na-
tional Housing Movement 
plan, and it is supposed to 
finance the construction of 
200,000 residential units 
based on this memoran-
dum.

Due to the development of internet businesses as well as 
the spread of trade based on cryptocurrencies, today a 
significant part of the economic activities in the world has 
been transferred to the virtual space. In a conversation 
with Amir Beigdeli, the director of “Andishe Pardazan Pal-
iz” company, with the brand name “Iranicard”, we investi-
gated this area. We read parts of this interview.
This company, which is known as Iranicard, started work-
ing in Isfahan 11 years ago. At first, Iranicard services were 
limited to issuing Visa and Mastercard credit cards, but 
later, by adding international payment services and cash-
ing foreign currency earnings, it became a reliable and 
safe companion among users. Currently, we have added 
the purchase of goods from the three countries of En-
gland, UAE and Turkey to the services of the collection, 
and by buying and selling cryptocurrencies, we have been 
able to provide our users with the possibility of operating 
in the digital currency market. Opening PayPal and Per-
fect Money accounts and buying and selling various gift 
cards are other services of Iranicard.
We have filled the void in the banking system by provid-
ing international financial services. In fact, creating ease 
of access in financial systems provided by providing on-
line payment services, facilitating currency acquisition 
for the country in payment systems during the embargo 
period, etc. are among the achievements that have been 
achieved with many efforts and solving various challeng-
es.
We have been able to make international payments with-
in 3-5 hours despite all the challenges that foreign curren-
cy payments face. Apart from the international payment 
section in the field of cryptocurrencies and buying and 
selling gift cards, we have the fairest market rate without 
exaggeration. In general, the most important feature of 
Iranicard is the aggregation of various services that allow 
the user to meet all his needs with a safe partner.
Always the first goal of Iranicard is to upgrade the current 
services and in the next step, to add new practical ser-
vices. At present, adding new services in the cryptocur-
rency sector is one of our plans for the coming year. In 
addition, Iranicard subsidiary companies, including Afrak, 
which operates in the field of Google advertising in Iran, 
Pate, which operates in the field of buying and selling 
plane tickets and providing hotel reservations, and Shepa, 
which is a secure payment partner for Rial and Dollar por-
tals in Iran. it will continue to work with more strength 
and focus in the new year.

The director of Andisheh Pardazaan 
Paliz company proposed

The need to fill the gap 
in the banking system 
by providing online 

services

Sepah Bank is the constant 
companion of Iranians

The role of the first Iranian 
bank in the comprehensive 
development of the country
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Engineer Reza Rezayi
 Member of the Board of
 Directors of the Auto Parts
Manufacturers Association

The increase in cur-
rency prices has not 
only increased the 
investment costs of 
payment companies, 
but also reduced 
their profit margins. 
To further investigate 
this issue, we have 
conducted an inter-
view with Dr. Hamid 

Tovfighi, CEO of Parsian Data Processing Group. We read 
parts of this interview.
  This group was established in 2013 and several prominent 
companies, namely Parsian Electronic Trade Company ac-
tive in the field of payment (PSP), Caspian Applied Services 
Company in the field of software and core management 
of Parsian Bank (Core Banking) and Parsian Kish Electronic 
Trade Company active in the field It manufactures, equips 
and repairs card readers (POS) and maintains and repairs 
ATMs. Other companies include Taban Ati Pardez (pay-
ment service application under the TOP brand name) and 
Ati Shahr Iranian (active in the field of tourism). Also, some 
other subsidiary companies of this group are also affiliated 
companies.
As the technology arm of Parsian Bank, Parsian Data Pro-
cessing Group is trying to provide the best service to this 
bank. Although its services include a wide range of cus-
tomers outside the bank, Parsian Data Processing Group, 
as a banking group, is trying to keep Parsian Bank compet-
itive with other banks and succeed in the era of digital 
transformation.
Parsian data processing group has been working on vari-
ous topics by relying on expert, capable people, efficient 
research team and using expert consultants and aims to 
identify global events and international trends; Based 
on this, by forming these teams over the past year, this 
group has followed international trends in several fields, 
including Internet of Things (IOT), Artificial Intelligence 
(AI), Block Chain, Augmented Reality and Virtual Reality 
(AR/VR). It has identified cloud services, data analysis and 
data mining, etc., and according to investment projects in 
these technologies, it plans to implement and penetrate 
knowledge in these fields.
The most important challenge in the payment system, 
which makes the future of investment in this system diffi-
cult, is the reduction of the profit margin in the payment 
field. In particular, fees in the payment industry have re-
mained stable for several years, while the cost of raising 
capital and investing in this industry has risen. Card reader 
devices and storage equipment and related hardware and 
software in general have gone up a lot due to the currency 
price and accordingly increased the investment cost, while 
the commission rate has not changed.

The CEO of Parsian Data Processing 
Group proposed

Fees for electronic 
banking services should 

increase

The continuation of the difficulty of providing foreign cur-
rency leads to a drop in the number of car production, and 
the central bank, banks and related institutions should find 
out the car parts manufacturers. For many years, in differ-
ent governments, we have been facing the problems of 
foreign currency in industries and also the increase of ex-
change rate, which is not related to yesterday and today. 
Part of these fluctuations is related to the sanctions and 
inflation imposed on us by our enemies, which is inevita-
ble, but in general, in what is under our own authority and 
control, and the supply of foreign currency through the ex-
port of oil and petrochemical products, agriculture, handi-
crafts, etc did not succeed. In the past and even up to the 
last few months, there were fluctuations in the supply of 
currency and its price, but the level of tolerance was toler-
able, but the current situation has caused severe concern 
among private sector activists. All these conditions have 
caused the problems of the parts makers who have to de-
liver the parts to the automakers up to date, to double and 
in the future, it creates problems for the entire automotive 
supply chain. This issue is one of our serious concerns, and 
we have warned the government many times that we pri-
vate sector activists want a safe business environment, be-
cause our goal is to plan for at least a few years, which re-
quires the removal of disturbing laws. So far, we have tried 
to supply parts with foresight and problem management, 
and to use warehouse reserves, but the continuation of 
this problem will definitely have a negative effect on the 
number of cars produced in the last weeks of the year, and 
will affect the liquidity supply process. The instability of the 
economic conditions and the laws, regulations, and guide-
lines of the production have caused many concerns among 
the artisans and component makers. In the past, Parts 
Manufacturers used to buy some of the raw materials they 
needed from companies on credit, but today the same 
companies demand cash, which has added to the prob-
lems of component makers. We hope that in the few weeks 
left until the end of the year, when companies and part 
manufacturers usually have to settle the accounts of work-
ers, their collective chapters and pay multiple and new year 
salaries, the relevant institutions and banks will be more 
supportive.

The decrease in the 
number of car production due 
to the continued difficulty of 

providing currency
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  Although two-thirds of Iran is des-
ert and semi-desert, and many of its 
cities and villages suffer from a lack 
of water; But due to being in a priv-
ileged geographical position, it has 
great wealth due to the proximity 
of the sea waters of the north and 
south. 
In addition to all these God-given 
blessings, we can also mention the 

huge and diverse capacities of plants, birds, animals and 
aquatic animals; So that around these seas and lakes, you 
can find rare and beautiful plant species such as blue bush-
es, especially red species and algae, alder and eucalyptus, 
and bird species such as pelicans, flamingos, storks, and 
ducks, as well as animal species such as deer, lizards, and 
turtles. observed and benefited from their aquatic species 
including white fish, salmon, shrimp and ozone fish. Now 
the question arises that considering all the attractiveness 
and environmental economic opportunities in our country, 
why are these gifts not used properly and optimally? What 
is the share of the sea, lakes and flowing rivers in Iran’s 
economy? Why has this huge economic wealth not been 
used well so far? The answer to such questions is not sim-
ple; Because the marine economy is an issue that requires 
the management of the government unit for its prosperity. 
Currently, the share of the sea economy in the gross na-
tional product of our country is close to 2%, while the share 
of many countries from the sea reaches over 50%. Al-
though today, in the transformation document of the 13th 
government, the importance of using the sea economy has 
been noted; However, due to cultural problems and up-
stream documents, governance in the sea sector is still fac-
ing shortcomings. In order to govern and exploit the eco-
nomic capacity of seas and lakes, it may be necessary to 
make a general division. These divisions can include the 
economic capacities of coastal and maritime tourism, ports 
and maritime transport, oil and gas, fisheries, biotechnolo-
gy, shipbuilding and repairs, transit, renewable energy, ma-
rine and offshore industries, export and import, food re-
sources, agriculture and seawater extraction. and 
subsurface resources and marine mineral resources. Let’s 
not forget that nearly 40% of the world’s population lives 
on the coasts and they have a share worth one thousand 
and 500 billion dollars in the world economy. Although it is 
predicted, this share will double to 3 trillion dollars in the 
next few years. The dormant economic capacities of Iran’s 
seas and lakes are huge; But what has been neglected in 
this middle is the necessary thought and effort to create a 
platform and attract domestic and foreign investors in this 
field. Let’s remember that in case of necessary, targeted 
and specialized efforts, maybe the stormy economy of our 
country, which is tense and dependent on the oil and gas 
economy, will calm down and a new development in the 
field of economy and culture of our country will come 
about.

the enormous capacity of the 
sea economy; Hopeful but 

empty

In 2022, Iran’s steel industry 
reached the peaks that it had 
dreamed of for years, however, 
the continuation of this peak re-
quires eliminating weaknesses 
and planning to consolidate and 
maintain the achieved position in 
the world steel industry. According 
to published statistics, the coun-
try’s crude steel production in the 
first 10 months of 2022 reached 25 

million 655 thousand tons, which has grown by 11% com-
pared to the same period last year. By reaching this amount 
of production, Iran has become the 9th producer of crude 
steel in the world and has a higher position than some of 
the world’s major industrial countries such as Brazil, France, 
England and Italy, and is looking to overtake Germany, one 
of the It is the biggest and oldest giants of the world’s steel 
industry. Due to the presence of iron ore reserves in Iran, 
which places our country among the 10 largest countries 
in the world in terms of these reserves, Iran’s steel industry 
has been designed from the beginning of its work based 
on the complete chain from extraction to steel production, 
which gives a special place for this Industry has brought. 
In the field of long steel products production, Iran has 
managed to produce 10 million and 697 thousand tons 
of long products in the first 10 months of 2022, which has 
increased by 14% compared to the previous year. In the 
field of flat steel products, 7 million and 579 thousand tons 
of steel sheets have been produced, which shows an 8% 
growth compared to the previous year. Also, the produc-
tion of rebar in the first 10 months of this year has reached 
8 million 957 thousand tons, which has increased by 16 
percent compared to last year, and the production of con-
struction steel sections has also reached 1 million 45 thou-
sand tons, which shows an increase of 1 percent.
In the field of hot steel sheet production, Iran’s steel indus-
try was able to produce 7 million and 346 thousand tons of 
hot sheet in the first 10 months of this year, which has in-
creased by 7% compared to last year, but compared to cold 
sheet, it has decreased by 1.2% and sheet Covered has de-
creased by 6%. In addition, the production of sponge iron 
has increased by 7% and its production figure reached 27 
million 519 thousand tons in the first 10 months of this 
year. Of course, despite the 11% growth in production 
during this period, Iran’s steel export volume has decreased 
and the amount of steel product exports has decreased by 
about 2%, and only in the export sector of long steel sec-
tions, it has increased by 4% to 2,328,000 tons. Despite all 
these achievements, Iran’s steel industry is facing serious 
problems in the field of steel chain, especially regarding the 
supply of iron ore from deep deposits. Iran’s surface re-
serves will quickly end due to the current growth of steel 
production, and if there is no idea to extract deep reserves, 
Iran will need to import iron ore. On the other hand, in or-
der to produce more added value, Iran needs to move from 
the production of raw steel to the production of steels with 
special characteristics; This will not be possible except 
through extensive communication with the leading compa-
nies in the world’s steel industry, as well as extensive invest-
ment in the field of equipment and especially in the re-
search and development sector. 

The continued growth of 
Iran’s steel industry de-

pends on new investments

Morteza Faghani
 Member of Tehran 
Chamber of Commerce

Farhad Amirkhani
Chief Editor
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 A smart choice to enter the Iranian 

business market

Iran, a country with a civilization spanning thousands 
of years and with a strategic geographic location, has 
many opportunities and capabilities to invest in oil, 
gas, minerals and various industrial infrastructures. 
The presence of diverse climates and rich historical 
monuments added to it unique tourist attractions. In 
addition, Iran’s convenient and cheap access to more 
than one billion people in the world in its neighbor-
ing countries and via the Silk Road, created a special 
export advantage for us; therefore, smart entry in 
various sectors like industry, services, trade and new 
companies can bring huge profits to the investors.
“World of Investment” seeks to provide a clear new 
window into the growing Iranian economy, full of in-
novative opportunities, by providing clear and hon-
est information as a trusted advisor. Direct communi-
cation with companies active in the Iranian business 
environment, particularly in the fields of industry, 
energy, services, transportation, finance, finance and 
insurance, as well as innovative business, utilizing the 
expertise of experts along with hiring young, enthusi-
astic and expert journalists to investigate issues from 
the point of view of industrialists and entrepreneurs 
Iranians, considered the main task of the “World of 
Investment” magazine.
“World of Investment” is proud that the first Iranian 
magazine published in three languages ​​per month in 
Persian, English and Arabic languages ​​is published by 
the private sector and widely distributed in the Ira-
nian business sector. Dear Readers; we value your 
trust, our efforts to continually improve and increase 
your satisfaction are part of this group’s roadmap bet-
ter respond to the needs of our audience.
Dear readers, you can contact us to include your con-
tent and advertisements.
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The CEO of Parsian Data Processing Group proposed
Fees for electronic banking services should increase

The head of Iran’s hoteliers association raised
Unequal competition with informal residences

It was brought up in a conversation with the CEO of Petrokahkeshan
The ability of the private sector to earn currency from 
bitumen export

CEO of Parmida Rubber Industry Company
The financial conditions of parts manufacturers and car 
manufacturers have become more difficult

Director and founder of Baherh Gallery
Enthusiasm and will are the main capital of entrepreneurs

Founder and Director of Roshan School of Visual Arts
The government should support the activities of artisans

CEO of Yazd Steel Industrial Group
Misinvestments in the steel industry are worrying

A packaging industry activist suggested
Like the printing industry, “box making” needs support




















